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Przyspieszenie wzrostu, dalsza poprawa wynikéw finansowych i wskaznikow operacyjnych

Wzrost przychodéw rdr. Marza % brutto na sprzedazy

Przychody w 3Q21 40 9 0/
7 2% wyniosty 154,8 min PLN ) (0]

Optymalizacja Efektywnos¢

Marza w 3Q21 vs
42,1% w 3Q20

Marza w 9M21
wyniosta 43,4% vs
41,2% w 9M20

kosztéw logistycznych dziatan marketingowych

16,7% w 3Q20

14’ 5 % WskazZnik kosztow 1 1’ 3%
logistyki do
sprzedazy on-line

Poprawa wspoétczynnika
konwersji

o 1,87% w 3Q20.
2 43 /o Aplikacje mobilne i 8 7 3 k
’ wszystkie sklepy na nowej

platformie na wszystkich
rynkach Answear

Objasnienia:

2 (1) Znormalizowana EBITDA to zysk z dziatalnosci operacyjnej bez uwzglednienia kosztow programu motywacyjnego (bedqcych kosztem niepienieznym) i powiekszony o amortyzacje

11,8% w 3Q20.

Koszty naktadow
marketingowych
w odniesieniu do
sprzedazy on-line

Stale rosnaca liczba zamowien

Dynamiczny wzrost

rdr. 0 50%

Dynamiczny wzrost EBITDA rdr.

Znormalizowana EBITDA (1)

10 1 w 3Q21 wyniosta 11,6 m PLN.
4

EBITDA oraz znormalizowana
minzt @moaw 3Q20 wyniosta 6,0
min PLN

Wzrost wartosci Sredniego
zamodwienia

227 zt w 3Q20.
2 6 7 ZI' Zwiekszenie wartosci

Sredniego koszyka
wptywa pozytywnie
na rentownos¢
biznesu

Wazrost liczby SKU’s

Stale zwiekszana
> 147 tys, szerokos¢ oferty na

stronach Answear

ansueqr.com



Wejscie na nowe rynki

Konsekwentna budowa lidera e-fashion w regionie CEE
I Nowe rynki

= Rozszerzenie dziatalnosSci na nowe rynki:
= Grecja (sierpien 2021 r.)
= Chorwacja (wrzesien 2021 r.)
= Cypr (listopad 2021 r.)
= Duzy potencjat sprzedazowy
= t3czna liczba potencjalnych nowych klientdw to ponad 15 min

= Rynki o duzej penetracji Internetu i duzym zainteresowaniu
produktami modowymi

ansSueqar.com

I Obecnosc¢ na 10 miedzynarodowych rynkach




Najwazniejsze wydarzenia w Q3 2021

Zwiekszenie powierzchni magazynowe;j (lipiec)

= Spodtka powiekszyta dostepng powierzchnie magazynowg

w magazynie centralnym w Kokotowie, podpisujgc aneks do
umowy najmu z 2019 r., na podstawie ktérego umowa zostata
rozwigzana w stosunku do spotki Brandbg sp. z o.o.,
a Answear.com SA stat sie jedynym korzystajagcym z magazynu
o powierzchni 39 tys. m2.

Jednoczesnie Answear.com oraz Brandbq sp. z 0.0. (jako stali
najemcy) podpisali umowe najmu powierzchni magazynowo-
biurowej o tacznej powierzchni 18 000 m2 zlokalizowanej w
tym samym parku magazynowym w Kokotowie. Na mocy tej
umowy Brandbg sp. z o.0. korzysta z catej wynajmowanej
powierzchni od dnia jej przekazania, a Answear.com S.A. ma
prawo zgdac¢ dostepu do okreslonej powierzchni najmu w
przypadku zgtoszenia zapotrzebowania

Rozbudowa 4-kondygnacyjnej antresoli
(wrzesien)

= Zakonczenie rozbudowy i odbiér wielopoziomowej antresoli w

magazynie centralnym, zwiekszajgc powierzchnie sktadowania
towardw o kolejne prawie 10 000 m?

ansSueqar.com

. Wejscie na rynek grecki (sierpien)

= Rynek o wysokiej penetracji Internetu i duzym

zainteresowaniu produktami modowymi

= jeden z najwiekszych rynkdéw w tej czesci Europy, zamieszkaty

przez ok 10,5 min ludzi, z dynamicznie rozwijajgcym sie e-
commerce

Dzieki doswiadczeniu i mozliwosciom logistycznym w
zaopatrywaniu krajéw Europy Pofudniowej, Spdétka ma

nadzieje wykorzysta¢ swoje przewagi konkurencyjne wobec
konkurentow

Wejscie na rynek chorwacki
(wrzesien)

= Rynek o wysokiej penetracji Internetu i duzym

zainteresowaniu produktami modowymi

Dzieki doswiadczeniu i mozliwosciom logistycznym w
zaopatrywaniu krajéw Europy Potudniowej, Spdtka ma
nadzieje wykorzysta¢ swoje przewagi konkurencyjne wobec
konkurentéw



Zwiekszenie powierzchni magazynowej

Styczen 2021: 19,5 tys m2. powierzchni magazynowej rozbudowanej o 16,1

Zmiany w powierzchni magazynowe;j

tys. m2 powierzchni dodatkowej na antresoli.

Oddanie do uzytku nowej czesci antresoli: + 9,3 tys. m2

Przeniesienie magazynu BrandBQ do nowej hali: + 6,5 tys. m2

Uwolnienie z podnajmu czesci hali z dniem 31 grudnia 2021: + 3,2 tys. m2

Nl

I Najszybsza dostawa w CEE

Dni robocze
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Zapasy

= Zabezpieczone zatowarowanie kolekcji na sezon jesien - zima

= Brak negatywnego wptywu ryzyk zwigzanych z zaktdceniami
dostaw z Azji

Wartosc¢ zapasow (w tys. zi)

249 073

190173
165 785
113 542 111 211 I I

Q32020 Q42020 Q12021 Q22021 Q32021




Przyspieszenie rozwoju i optymalizacja oferty pod wzgledem maksymalizacji marzy
i rentownosci sprzedazy

Zwiekszenie zakresu oferty Koncentracja na produktach premium

Marki premium Srednia pétka cenowa W Marki budzetowe
#SKU dostepnych w ofercie (w tys.) W tym Answear.LAB
2 DE D@ @
% 0 28%
87 ol 12V 20% 27% 28%
77 Lot . % udziat kategorii
cenowych
2019 2020 9M'20 9M'21 3Q'20 3Q'21
2019 2020 9M'20 9M'21
Podziat wedtug ptci Dominujaca pozycja odziezy
Damskie Meskie H Dla dzieci Ubrania Obuwie B Akcesoria
6% 6% 6% 9 9 9
ERE BE EBER EER 22 =m
3% 31% 27%  30% 27%  21%
31% 27% 30% 26% 28% 25%
% udziat
63% 63% 67%  63% 66%  62% 0% 52% 529 54% 529 54% kategorii produktu
2019 2020 9M'20 9M'21 3Q'20 3Q'21 2019 2020 9M'20 9M'21 3Q20 3Q'21
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Answear dynamicznie zwieksza oferte
produktowg. W perspektywie oferta ma sie
zwiekszy¢ do ok. 500 marek i 150 tys. SKU.

Ukierunkowanie na oferowanie drozszych
produktow premium i stopniowe
zastepowanie taniszych i stabszych marek

przez Answear LAB

Dominujacy udziat produktow z kolekcji

damskiej w strukturze sprzedazy firmy

Obuwie i akcesoria, jako dodatek do

kluczowego segmentu odziezowego
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Cel: wyzsze marze, odrdéznienie sie od konkurencji, przycigganie klientow

Podstawowe informacje Sprzedaz (min PLN) Liczba SKU (tys.)
Rozwdj
268 89 93

Answear LAB Zatozonaw 2017 r. 227 238

Charakterystyka kolekcji; najnowsze trendy, najlepiej sprzedajace 188 6,0
sie produkty, w krotkich seriach i w krétkim czasie przy

9,3
zachowaniu dobrej relacji jakosci do ceny produktow.

52

Wspoétpraca z lokalnymi firmami produkcyjnymi, projektantami. 2019 2020 9M'20 9M'21 3Q'20 3Q'21 2019 2020 9M'21
Produkcja odbywa sie w Turcji, Polsce i Azji

Dedykowany zespét projektantow, kupcow i merchandiserow

Podstawowy wybér klientdw z nizszego segmentu cenowego Rozwaj struktury oferty

Charakterystyka biezaca

Jedna z najlepiej sprzedajacych sie marek w portfolio 26%  28% 28%  25% 24% 9%
Koncentracja na rozwoju jakosciowym kolekcji,
Wzrost marzy %, poprawa rotacji produktow
Rozwdj dedykowanych kolekcji tematycznych: S9%  56% 57%  60% 60%  ©6%
- ,KROL” - Canal+,
- ,Paulina Krupinska — kolekcja urodzinowa”,
2019 2020 9M'20 9M'2] 3Q20 3Q21

- ,Girl Power”,

Ubrania Obuwie ®mAkcesoria
7 - ,,My body My choice”.



Znaczaca poprawa gtownych KPI katalizatorem wzrostu sprzedazy i rentownosci firmy

Liczba wizyt (min)

16,2

2019 2020 9

107

A&

32 36

3Q20 3Q'21

<

M'2

—

20

(o)

Liczba zaméwien (tys.)?)

2557 2432

2 062
1740
873
581 l

2019 2020 M'20 9M'2] 3Q20 3Q'21

A\

O
(@)

Objasnienia:
(1) Liczba zamdwien przed zwrotem
8 (2) Na podstawie sprzedazy i liczby zamowien przed zwrotami

Wspétczynnik konwersji

[0)
e 2,43%
1,78% 1,.84% 1,80% 1,82%
2019 2020 9M20 9M'21 3Q20 3Q2I
Srednia warto$¢ zaméwienia (PLN) @
262 267
o1 27 224 227
2019 2020 9M20 9M'21 3Q20 3Q2I
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Systematycznie rosnie liczba odwiedzin na
platformie Spétki, sSredniomiesiecznie w

3Q2021 zanotowalismy 12 mln wizyt/m-c

Rosngcej liczbie wizyt towarzyszy wzrost
wspotczynnika konwersji, takze ze wzgledu na
optymalizacje digital marketingu oraz
wzrastajgcg popularnosé aplikacji mobilne;j,

ktora charakteryzuje sie wyzszg konwersjg

Rosnaca liczba wizyt i wspotczynnik konwersiji
przektadajg sie wprost na dynamiczny wzrost
liczby zamdwien — nasi klienci ztozyli 900k
zamowien w 3Q2021 r

Strategiczna koncentracja na segmentach
marek ze sredniej potki cenowej i premium
oraz odpowiednio sprofilowane dziatania
marketingowe majg pozytywny wptyw na

wyniki sredniej wartosci zaméwienia
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Regularnie poprawiajgca sie efektywnosc¢ kosztowa biznesu

% zwrotéw (1) % kosztow Logistycznych ) % kosztow Marketingowych ()

Utrzymanie wspoétczynnika zwrotédw na
17,7%
stabilnym poziomie, jednoczesnie zwiekszajgc

16,7% 16,7% skale dziatalnosci w kraju i za granica

31,1% 31,0%
29,9%

29,5%
28,8%28,6% ?
15,3% Optymalizacja kosztow logistyki w relacji do

14,8% sprzedazy on-line w zwigzku ze wzrostem skali

14,5% . , . . z
’ dziatalnosci, rozwodnieniem kosztéw statych

12.8% 13,7% oraz poprawg efektywnosci proceséw
1e0% 11,3% 1.8% 139
Dzieki rosngcej skali dziatalnosci, a takze
zwiekszajacej sie liczbie aktywnych i
powracajacych klientéw, Spétka w ostatnich
latach systematycznie obniza wskaznik

kosztéw marketingu

BN 800 2020 3021 5019 2020 IM'20 OM'21 3021 30721 | 2019 2020 9M20 9M'21 3Q20 3Q21

©
<
N
(@)
©
<
)

Objasnienia:
(1) % sprzedazy online przed zwrotami
9 (2) % sprzedazy online po zwrotach
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Wazrost i ugruntowanie rentownosci daje mozliwosc¢ dalszego skalowania biznesu

taczne przychody (min PLN) Marza brutto (min zt) EBITDA (min z#)(1)
[ ] wazrostrdr. [ ] marzabrutto % [ |marzaEBITDA% [ ] znormalizowana EBITDA %
Answear dynamicznie zwieksza sprzedaz,
[ane% | [ eviw | [ 7ue% [a16% | ave% |[ 4v2% | 434% |[ 421% | 409% | |[ 31% | 74% |[ 69% | 65% || 67% | 65% | 9M2021 z dynamikg wzrostu przychodéw
ze sprzedazy na poziomie 61,1%, w samym
4095 e 3Q2021 dynamika rdr wyniosta 71,6%
' =
% Trzeci kwartat oraz cate 9 miesiecy 2021 r. z
312 % 1703 184,2 uzyskaniem stabilnej rentownosci EBITDA
' % ’ pomimo intensyfikacji dziatan
263,4% marketingowych, nakierowanych na dalsze
? % 129,6 32,0 3270 wzrosty przychoddéw ze sprzedazy
- % 1086 , » | .
% % 1,8@ 4.4 Wozrost rentownosci znormalizowanej
% % 154,8 EBITDA, czyli zysku z dziatalnosci
% % 633 16w operacyjnej bez uwzglednlenla kosztéw
% % 90,2 programu motywacyjnego (bedacych
% % . 1,5@ osztem niepienieznym) i powiekszony o
% % 182 amortyzacje. Program motywacyjny jako
/ / 9,6 10,1 istotny element budowy zaangazowania
! 6,1 o
7 4 kluczowego personelu w rozwaj
O 9 QG L 3 20192020  9M'209M'21 3Q203Q21 2019 2020 9M209M'21 3Q'20 3Q'21 Answear.com

Objasnienia:
'IO (1) Znormalizowana EBITDA
(2) Koszt programu motywacyjnego wpfywajgcy na wartosc znormalizowanej EBITDA
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Sprzedaz online (min zt) w poszczegdinych miesigcach wskazuje na trwate umocnienie
pozycji Answear.com na rynku, wspierane przez trendy rynkowe, systematyczne
przechodzenie klientow z kanatu offline do online

70,0
67,5 a
= W Q3 2021 r. Spétka zanotowata wzrost
sprzedazy online w poréwnaniu do sprzedazy
60,0 w Q2 09,1 min zt, tj. 0 6%
552
Wysoki poziom sprzedazy w sierpniu z uwagi
50,0 na sukces kampanii ,,Final Sale”
40,0 Osiagniete wyniki potwierdzaja, ze
Answear.com, jako sklep multibrandowy
s6(0 34,8 33,8 dziatajgcy wytacznie on-line, zwieksza swojg
sprzedaz niezaleznie od sytuacji pandemicznej
30,0
27,6
23,4
ST 20. g 2'O g
18,6
10,0
0,0
sty lut mar kwi maj cze lip sie Wrz paz lis garu

— 019 2020 em—202]

1




Wielos¢ rynkow i ich dywersyfikacja pozwala efektywnie budowac skale biznesu

Przychody wedtug segmentow:

Polska (min PLN)
[ ] wzrostrdr.

125,1

94,7

2019 2020

12

=
n
O

(00]
O

©
<
N
o
©
<
N

39,8
26,9 I

3Q20 3Q'21

Kraje UE poza Polsk3 (min PLN)
[ ] wzrostrdr.

2223

178,9

2019 2020

240,9

138,7

9M'20 OM'2]

87,8

46,8

3Q'20 3Q'21

Kraje poza UE (min PLN)
[ ] wzrostrdr.

62,0

37,6

2019 2020

68,5

44,6

9M'20 OM'2]

27,2

16,5

3Q'20 3Q21
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Zdywersyfikowana geograficznie sprzedaz,
gdzie Polska jest najwiekszym rynkiem

z udziatem ponad 27% w przychodach

Kraje EU poza Polskg rosty w 3Q2021 w z
dynamika 87,6% rdr

Przychody na rynku ukrainiskim wzrosty w
3Q2021 o0 64,8% w poréwnaniu do 3Q2020
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Wydatki inwestycyjne (min zt) majgce zapewnic dalszy dynamiczny rozwdéj na kolejne lata

20 19,2
18,5

18

W 2020 r. zostaty poniesione gtdwne wydatki
- inwestycyjne zwigzane z przeprowadzka do
nowego magazynu pod Krakowem i

wyposazenie go W czteropoziomowa antresole
14

12,7
W 2021 r. gtéwng inwestycjg jest dalsza
e rozbudowa antresoli w magazynie, zwiekszajacej
jej powierzchnie sktadowania towaréw o kolejne
10 10 tys. m2
8

Pozostate inwestycje obejmujg rozwdj witryny
sprzedazowej na nowe rynki, dalszg rozbudowe
6 53 magazynu, zakup sprzetu IT oraz wyposazenie
studia fotograficznego

4
: 3,1
2,1 ’
0]
2019 2020 YTD 3Q'21 2021 PLAN
m Rozbudowa platformy ®Magazyn Rozbudowa antresoli Wyposazenie, sprzet i studio foto = Inne: sprzet i systemy IT

13




Wozrost wskaznika , powracalnosci”, zwiekszenie lojalizacji i retencji klientow

81%

Sprzedaz online w podziale na kohorty (min PLN)

min | Sprzedaz online w podziale na kohorty Y % ' Wskaznik powracalnosci @ 74%
0

433 min
72%

75% 386 min 253
324 min
74%

71%

69% 79 2

31
BEE BE BE BEE == BEE

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 LTM Q320 LTM Q321

171 98

%

H kohorta 2011-2014 ® kohorta 2015 ® kohorta 2016 # kohorta 2017 ® kohorta 2018 @ kohorta 2019 = kohorta 2020 kohorta H1'21

Objasnienia:
() Kohorty oznaczajq klientéw pogrupowanych wedtug roku kalendarzowego, w ktérym ztozyli pierwsze zamdwienie w Answear

2) Wskaznik powracalnosci to wynik dzielenia przychodu wygenerowanego przez aktywnych klientéw w danym roku (bez przychodu wygenerowanego przez nowych klientéw z tego roku) i przychodu wygenerowanego przez

aktywnych klientow w roku poprzednim

14
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Answear na przestrzeni ostatnich lat
dynamicznie zwiekszat sprzedaz oraz
konsekwentnie poprawiat wskaznik
powracalnosci

W LTM Q3 2021 wskaznik powracalnosci
wyniost 81%, co oznacza, ze klienci ktorzy zrobili
zakupy w poprzednich 12 miesigcach
zakoriczonych 30 wrzesnia 2020 r.,
wygenerowali w LTM Q3 2021 réwnowartos¢
81% sprzedazy on-line w LTM Q3 2020

Sprzedaz generowana przez poszczegolne
kohorty stabilizuje sie w drugim roku i nastepnie
pozostaje wzglednie na tym samym poziomie

W LTM Q3 2021 kwota 253 mIn PLN zostata
wygenerowana przez nowych klientéw.
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Gtowne filary dalszego rozwoju Answear

Plan Poszerzanie Wazrost sprzedazy na Ekspansja Rozwoj
" oferty obecnych rynkach zagraniczna marki wiasnej
rozwoju
Wiefcej F)roduktéw . 135 min populad @ Penetracja nowych % Potgncja’r na poprawe
“ w ofercie Wﬂ rynkéw marzy
> 150 tys. SKU
S—] Wspdtpraca \ Dodatkowe kanaty j Korzystne trendy dla = Pozytywny wptyw na
\: 7 nowymi marketingowe e-commerce generowanie ruchu na
markami — stronie
docelowo 500
tacznie - Nacisk na Zmiana nawykow
KJ budowanie i nastawienia klientéw
Segment $wiadomosci do zakupow
@ premium oraz marki

Sredniej potki

Rozwdj
(=] Pozyskanie m biznesu
225 nowych

klientow

/Ill Podniesienie /

] wskaznikow
sprzedazy

b

Podazanie za trendami
transformacji cyfrowej

Q

15 /
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Nowe rynki

Ekspansja na nowe rynki: Grecja (sierpien 2021)
i Chorwacja (wrzesien 2021) i Cypr (listopad 2021)

Inne kraje battyckie i batkanskie, ktore
zostang uruchomione 2022-25

Legenda [] Obecne rynki [ ] Potencjalne kierunki

16



Podsumowanie

Dlaczego Answear, co sprzyja wzrostom... ?

ansSueqar.com

=  Wozrost Swiadomosci i umacnianie pozycji marki na rynku.
Ciggle niska penetracja dotychczasowych 7 rynkow

=  Potencjat nowych rynkow, obecnych (Grecja, Chorwacja) i
przysztych

=  Rozwdj oferty produktowej, nowe marki, kategorie
produktowe, liczba SKU’s, gtebokos¢ stoku. Optymalizacja
oferty produktowej, lepsze zarzgdzanie dostawami i stokiem

=  Rozwdj marki wiasnej

HA Ty

=  Optymalizacja dziatan marketingowych, popartych wiekszymi
budzetami

= Rozwoj technologii, przepiecie na nowy system e-commerce,
ulepszona aplikacja mobilna na wszystkich rynkach,

= Dobra jakos¢ ustug, wzrost powracalnosci klientéw

=  Sprzyjajace trendy rynkowe, przechodzenie konsumentow do
online, wzrost zapotrzebowania na produkty markowe

W/w dalej powinny sprzyja¢ wzrostowi sprzedazy,
poprawie AOV i CR, potencjat do wzrostu rentownosci
w przysztosci.
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Dziekujemy Zapraszamy do kontaktu:

investor.relations@answear.com

Za Uwage p.strzyzewski@innervalue.pl



