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Konkurs

Biura Informacji Kredytowej S.A.

Rola informacji w procesie
zarzadzania ryzkiem

Ogtaszamy konkurs na najlepsze prace magisterska i doktorska o nagrode

Biura Informacji Kredytowej. Celem konkursu jest budowanie wiedzy

o0 systemach wymiany informacji finansowej oraz wptywie informacji kredytowej
i gospodarczej na zarzadzanie ryzykiem i na funkcjonowanie gospodarki,

ze szczegOlnym uwzglednieniem aspektow praktycznych z mozliwoscia
zastosowania w rozwigzaniach Biura Informacji Kredytowe;j.

Ustanowienie | edycji konkursu

| edycja konkursu zostata ustanowiona w br. Wytacznym sponsorem konkursu
jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Zygmunta
Modzelewskiego 77A.

Zasady i kryteria

Konkurs skierowany jest do absolwentow szkot wyzszych panstwowych

i niepanstwowych w catej Polsce, zarowno studidw dziennych, zaocznych,
jak i wieczorowych na kierunkach ekonomicznych.

Konkurs obejmuje prace magisterskie i doktorskie obronione w roku akademickim
2011/2012 z minimalng oceng bardzo dobra.

= :.qu'ma-cjé i proces oceny prac
~Szczegofowy opis przedmiotu konkursu, sposobu zgtaszania prac wraz z kartg

zgtoszenia, procesu-oceny prac zamieszczone s3 w Regulaminie konkursu na

“stronie mternetowej www.bik.pl w zaktadce dotyczacej konkursu.

Zgtaszanie prac odbywa si¢ wytacznie w formie elektronicznej, na adres mailowy

~konkurs@blk pl, najpdzniej do 31 pazdziernika 2012 r.

~"Jury konkursu, ktére tworza profesorowie oraz wybitni praktycy, uznani specjalisci
"W dziedzinie ekonomii i bankowosci, wytania zwycigzcow konkursu. Wrgczenia

g _-r::nagrod dokonuje Prezes Zarzadu BIK na uroczystej gali. > ,;-é—'f’ﬁ/—*:::
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To juz siédma edycja biuletynu ,KREDYT TRENDY". Tak jak
w poprzednich wydaniach, przedstawiamy standardowe
informacje o sprzedazy kredytéw konsumpcyjnych i miesz- - =
kaniowych oraz analizg¢ jakosci kolejnych generacji portfeli
metodq vintage. Generalnie trwa ciggle spadek akeji kredy-
towej w consumer finance, towarzyszy mu wyrazna popra-
wa jakosci portfeli wygenerowanych w latach 2009-2011
w poréwnaniu z portfelami starszymi.
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Sprzedaz kredytéw mieszkaniowych ostatnio przyhamowa- . ~
ta. Nalezy oczekiwa¢ w najblizszych miesigcach dalszych l‘ »
spadkéw w zwigzku z zanikaniem kredytéw sponsorowanych w programie ,Rodzina
na swoim” oraz w wyniku zaostrzania requlacji nadzorczych adresowanych do kredy-
téw mieszkaniowych.

W kazdym wydaniu biuletynu ,KREDYT TRENDY” przedstawiamy tematy numeru
- ktérych nie kontynuujemy zwykle w nastepnych.

Fot. BIKS.A.

W tym wydaniu poruszamy kwestie portfeli sprzedawanych przez banki. Nie wszyst-
kie banki informuja baze BIK, ze zamykany rachunek zostat sprzedany (nie zostat
splacony). Podjeli$émy probe oszacowania skali sprzedazy kredytéw przez banki. Zo-
bowiazania kredytobiorcéw, ktére zostaly sprzedane poza sektor bankowy powinny
by¢ widoczne dla bankéw do celéw ustalania zdolnosci kredytowej. Jak to zrobi¢?

Wracamy tez do badania kredytobiorcéw portfela mieszkaniowego “2005. Z analizy
w poprzednim ,KREDYT TRENDY” wynikato, ze osoby, ktére szes¢ lat temu zacia-
gnely kredyt mieszkaniowy, maja obecnie zadtuzenie kilkakrotnie wyzsze, niz miaty
w 2005 1. Obecnie z tej grupy wybralisSmy podgrupe klientéw potencjalnie najbez-
pieczniejszych, takich, ktérzy pierwszy raz zaciagneli jakikolwiek kredyt i byt to kre-
dyt mieszkaniowy. Znaczna cz¢$¢ z nich byla bardzo aktywna w nastepnych latach na
rynku. Analizujemy ryzyka zwigzane z tymi klientami, nie ograniczajac si¢ do analizy
jakosci portfela pierwotnego.

15 listopada w Warszawie BIK zorganizowat szésty juz Kongres Ryzyka Bankowego
pod patronatem Ministra Finanséw. Mielismy zaszczyt go$ci¢ znakomitych prelegen-
téw: Prezesa Narodowego Banku Polskiego prof. dr. hab. Marka Belke, Przewodni-
czacego Komisji Nadzoru Finansowego Andrzeja Jakubiaka (bylo to jego pierwsze
wystapienie publiczne w tej funkcji), Generalnego Inspektora Ochrony Danych Oso-
bowych dr. Wojciecha Wiewiérowskiego, Prezesa Zwigzku Bank Polskich Krzysztofa
Pietraszkiewicza. Kongres byt udang ptaszczyzng wymiany opinii w sprawie zarza-
dzania ryzykiem oraz ksztattu requlacji nadzorczych. Zapraszamy za rok na VII Kon-
gres Ryzyka Bankowego.

Andrzej Topinski,

Gléwny Ekonomista Biura Informacji Kredytowe;
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Kredyty konsumenckie
— Ciggle w dot

W poprzednich wydaniach,KREDY T TRENDY"informowalismy

0 okoto 10-procentowym w skali roku spadkowym trendzie

llosci nowo udzielanych kredytow konsumpcyjnych (ratalnych

i gotdwkowych). Obserwacja ta odnosita sie do spadkow r/r. ilosci
kredytéw udzielonych w pierwszych kwartatach lat 20101 2011.

W ciaggu 9 miesiecy 2011 r. banki i SKOK-i udzielity okoto 5514 tys. sztuk kredytow
konsumpcyjnych, to jest o ok. 8,8% mniej niz w roku poprzednim. Poziom sprzedazy
w 2011 r. jest jak dotad zblizony do wynikéw 2007 r. £aczny spadek sprzedazy kredy-
tow konsumpcyjnych w 2011 r. w poréwnaniu ze szczytowym 2008 r. wynidst 25,85%
(za okresy styczen - wrzesien). Dekoniunktura na rynku kredytéw konsumpcyjnych
jest wynikiem zmian strategii bankéw w zakresie apetytu na ryzyko oraz presji nad-
zorczych. Trudno wptyw tych czynnikéw oddzielié.

Od 2008 r. obserwujemy systematyczny spadek ilosci sprzedanych kredytéw kon-
sumpcyjnych w uktadzie miesiecznym, co pokazuje WYKRES 1.

WHYKRES 1. ILOSC KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH UDZIELONYCH W LATACH 2008-2011 (w Tvs. szT.)
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Irodho: BIKS.A.
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Tabela 1. Nowo udzielone kredyty konsumpcyjne w trzech pierwszych kwartafach lat
2007-2011 (w tys. szt.)

2008 2009 2010 2011

5514 7348 6587 5942 5449

Tabela 2. Wartos¢ kredytéw konsumpcyjnych udzielonych w trzech pierwszych kwartatach
lat 2007-2011 (w min zf)

2007 2008 2009 2010 2011
43710 57 891 54 900 46 553 42 745
Zrodho: BIK SA.

W ostatnich miesigcach 2010 r. wydawalo si¢, ze spadek sprzedazy kredytéw konsump-
cyjnych zostat powstrzymany (linia brazowa na WYKRESIE 1 dogonita w grudniu nie-
bieska), lecz na poczatku 2011 1. i pozniej byto znacznie stabiej. Niska, widoczna na
wykresie, sprzedaz wrzesniowa w 2011 r. prawdopodobnie ulegnie korekcie w gore we
wsadach pazdziernikowych. Wydaje si¢, ze obecnie powstaty, pomijajac aspekt requla-
cyjny, warunki do powrotu koniunktury na rynku consumer finance. Pokryzysowe port-
fele kredytéw konsumpcyjnych sa dobrej jakosci, tak wigc mozna oczekiwaé nizszych
odpiséw aktualizacyjnych na te portfele, a w konsekwengji ich wyzszej zyskownosci.
W wyrazeniu warto$ciowym skala spadku akgji kredytowej w segmencie konsump-
cyjnym wyglada podobnie jak ilosciowym. W ciagu 9 miesiecy 2011 r. sprzedano kre-
dyty konsumpcyjne o wartosci o 8,2% nizszej jak rok wczesniej. WartosSciowy spadek
sprzedazy w poréwnaniu do 2008 r. wynidst 26,2%.
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Na WYKRESIE 2 pokazujemy sprzedaz kredytéw ratalnych i gotéwkowych w kolej-
nych miesigcach lat 2008-2011. Takze w wyrazeniu wartosciowym sprzedaz kredy-
téw konsumpcyjnych pod koniec 2010 r. wyréwnata si¢ z rokiem poprzednim, aby
w 2011 r. kontynuowac¢ spadki.

WKRES 2. WARTOSC KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIACACH LAT 2008-2011 (w MLD zt)
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Irécto: BIK S.A.

CzZY DEKONIUNKTURA NA RYNKACH KREDYTOW RATALNYCH TO SKUTEK REKOMENDAC T,
CZY TEZ RACZEJ WYNIK ZMIANY POLITYK BANKOW W ZAKRESIE TZW. APETYTU NA RYZYKO?

Trudno powiedzie¢, w jakim stopniu reorientacja polityk zarzadzania ryzykiem w ban-
kach, o czym $wiadczy spadek rozmiaréw akgji kredytowej, wynikata z przestanek
autonomicznych, a w jakim powodowana byta wymogami Rekomendacji T. Powrét
do trendu spadkowego sprzedazy kredytéw w 2011 r. po dobrej konicéwee 2010 r.
moze by¢ interpretowany wejsciem w zycie z poczatkiem 2011 r. ostatnich przepiséw
rekomendagji, ale z drugiej strony, gdyby wejscie w zycie rekomendacji miato istotny
wplyw na sprzedaz, to spadek akcji kredytowej nie powinien mie¢ miejsca w oddzia-
tach bankéw zagranicznych, ktérych rekomendacja nie obowigzuje, a oddziaty dzia-
tajacych w Polsce bankéw zagranicznych (nie jest ich wiele, ale jeden jest znaczacy)
takze ograniczyly sprzedaz kredytéw consumer finance na poczatku biezacego roku.
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Analiza vintage

Kredyty ratalne i gotéwkowe

— jakos¢ portfeli generowanych
od 2007 do 2011

Przypomnijmy: analiza vintage to standardowa metoda
uzywana przez banki do oceny jakosci kolejnych generacji
kredytéw udzielonych w przesztosci. W raporcie , KREDY T
TRENDY"analizujemy jako$¢ portfeli kredytow ratalnych

i gotowkowych wygenerowanych w kolejnych miesigcach
lat 2007-2011

Za miarg¢ jakosci portfela przyjmujemy odsetek kredytéw obstugiwanych przez kre-
dytobiorc6w z op6znieniem powyzej 30 dni lub powyzej 90 dni. Kredyty z op6z-
nieniem powyzej 90 dni nazywamy tu straconymi, cho¢ by¢ moze cz¢$¢ z nich zo-
stanie odzyskana. Im odsetek kredytéw opdznionych/straconych jest nizszy, tym
portfel jest lepszy, zdrowszy. Oczywiste jest, ze portfele z czasem si¢ psujq, czasami
mowimy, ze dojrzewaja. Jest to proces naturalny i nieuchronny. Portfel kredytéw
w trzecim miesigcu po udzieleniu bedzie zawierat nizszy odsetek rachunkéw ob-
stugiwanych z opéznieniem w poréwnaniu do portfela po szesciu czy dziewigciu
miesiacach. Proces dojrzewania kredytow przebiega do korica okreséw, na ktére
zostaly one udzielone.

W portfelach ratalnych i gotéwkowych, co zostanie pokazane na wykresach, final-
ny poziom strat ujawnia si¢ po okoto 30 miesiacach od udzielenia.

Analize vintage komplikuje fakt, ze w okresie zycia portfela niektére kredyty sa re-
strukturyzowane - czasami poprzez splacanie stareqo kredytu (bywa, ze op6znionego
w obstudze) nowym. Inne kredyty, tez zazwyczaj juz zalegte, sa sprzedawane i wypro-
wadzane z portfeli bankowych. Uchwycenie tych wtérnych ruchéw w portfelu nie
zawsze jest mozliwe na podstawie danych z baz Biura Informacji Kredytowej. W tym
wydaniu ,KREDYT TRENDY” podjeli$my prébe oszacowania skali sprzedazy wierzy-
telnosci przez banki. Okazuje si¢ okoto 3,5% rachunkéw zamykanych przez banki
w cigqu ostatnich 24 miesiecy byto sprzedanych, w zdecydowanej wigkszosci byty to
rachunki op6znione w splacie (patrz strona 22).

m Bruro INFORMAC)T KREDYTOWE] 5



KREDYT TRENDY | Raport Biura Informacji Kredytowej

Dane publikowane przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego pokazuja state pogarszanie si¢
jakosci portfeli kredytéw konsumenckich mierzonej stosunkiem wartosci zadtuzenia
op6znionego w obstudze (z utratq wartosci) bez odsetek do aktualnej warto$ci zadtuzenia
kredytowego. Na warto$¢ tego wskaznika ma miedzy innymi wptyw, obok skali bankowe-
go apetytu na ryzyko, takze rozmiar biezacej akdji kredytowej (gdy jest duzo nowych kre-
dyt6w, to portfel jest przecietnie mtodszy, przez co - takze biorac przecigtng - lepszy) oraz
polityka bankéw w zakresie restrukturyzacji kredytéw straconych. Obserwowany obecnie
spadek akgji kredytowej oznacza starzenie si¢ portfeli, co powoduje statystyczny wzrost
wskaznikéw kredytéw zagrozonych/straconych. Analiza vintage, poprzez oddzielng anali-
z¢ kolejnych generacji portfeli kredytowych, pozwala w znacznym stopniu wyeliminowa¢
wptyw tych czynnikéw, a przez to lepiej ocenic jakos¢ procesu kredytowania.

Wskazniki KNF pokazuja pogarszanie si¢ jakosci portfeli kredytéw konsumpcyjnych
znajdujacych si¢ w portfelu bankéw bedacych rezultatem akgji kredytowej z przeszto-
$ci. Analizy portfeli metoda vintage zamieszczane w poprzednich wydaniach ,KREDYT
TRENDY” pokazaly, ze, poczawszy od portfeli udzielonych w II kw. 2009 r.,, kazda
kolejna generacja kredytéw konsumpcyjnych jest lepsza od poprzedniej.

Obie te analizy, nasza i KNF, si¢ uzupelniaja: wskazniki KNF pokazuja jakosé¢ akty-
wo6w bankéw, nasze analizy mierzq jako$¢ portfeli.

Wykresy vintage zamieszczone ponizej w wigkszosci sa kontynuacja wykreséw za-
mieszczonych w poprzednim ,KREDYT TRENDY". Linie vintage w tym wydaniu ,KRE-
DYT TRENDY” zostaty przedtuzone o dane z III kw. 2011 r.

WykREs 3. KREDYTY STRACONE (OPOZNIONE W OBSLUDZE POWYZEJ 90 DNI) W % KREDYTOW DANEGO ROCZNIKA
W KOLEJNYCH MIESIACACH PO UDZIELENIU
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Irodho: BIKS.A.
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Na WYKRESIE 3 wida¢, ze
rocznik 2008 jest (byl) naj-
gorszej jakosci. Rocznik
2009 (linia niebieska) jest
niewiele od niego lepszy
w gornej czeSci wykresu,
gdzie oceniane sa kredy-
ty udzielone na poczatku
2009 r. Kredyty udzielone na
poczatku 2009 r. sa bardzo
zte. Kredyty z drugiej poto-
wy 2009 r. sq znacznie lep-
sze. Niska jakos¢ kredytow
udzielonych w 2008 i w po-
czatku 2009 r. wynika nie
tylko z liberalnej wéwczas
polityki zarzadzania ryzy-
kiem w niektérych bankach,
ale takze z tego, ze w 2009 .
banki, wykorzystujac rapor-
ty BIK, staly si¢ wrazliwe na ryzyko kredytowama 0s6b I‘Ohl] acych swe rosngce zadtu-

zenia (tzw. nadaktywnych - patrz dalej), skutkiem czego osoby te stracity mozliwos¢
zaciggania nowych kredytow, a poprzednie przestaty obstugiwac.

Kredyty udzielone w 2010 i 2011 r. (linie brazowa i czarna) sa znacznie lepszej jakosci.
Portfel 2008 po ponad trzech latach po udzieleniu wykazuje straty na poziomie 12%
udzielonych w tym roku rachunkéw. Faktyczny poziom strat w portfelu 2008 jest nie-
co wyzszy, gdyz pomijane tu s3 rachunki sprzedane przez banki firmom windykacyj-
nym. Poziom strat na tym portfelu jest juz definitywny, gdyz po ponad trzech latach
niewiele rachunkéw jest czynnych i obstugiwanych terminowo. Ostateczny poziom
strat na roczniku 2007 (linia z6tta) wyniost ponizej 10%. Przebieg linii vintage roczni-
ka 2010 2011 pozwala przypuszczaé, ze w tych rocznikach definitywny poziom strat
nie przekroczy 9% rachunkéw,

Liczac warto$ciowo, poziom strat bedzie wyzszy; na roczniku 2008 siegnie 16% war-
tosci udzielonych kredytéw. Na portfelach z poczatku 2007 r. poziom strat definityw-
nych byt o potowe nizszy (patrz poprzednie ,KREDYT TRENDY"). Jesli istotnie defini-
tywny poziom strat na portfelach 2010 i 2011 zamknie si¢ ilosciowo i wartosciowo
w przedziale 7-10%, co sugeruje dotychczasowy przebieg linii vintage, to portfele te
beda dla bankéw bardzo zyskowne.

em Bruro INFORMAC)T KREDYTOWE] 7



KREDYT TRENDY | Raport Biura Informacji Kredytowej

JAKOSC PORTFELI W GRUPACH ROWIESNICZYCH

Poprzednio pokazywalismy zagregowane dane - w metodologii vintage - o jakosci
portfeli dla catego sektora (tfacznie ze SKOK-ami). Jest oczywiste, ze jako$¢ portfeli jest
rézna w réznych bankach i grupach bankéw. Wynika to z réznych strategii rynko-
wych bankéw, a takze z ich umiejetnosci i skutecznosci zarzadzania ryzykiem. W tym
wydaniu ,KREDYT TRENDY" kontynuujemy prezentacje linii vintage dla grup réwie-
$niczych na tle linii dla catego sektora. Za punkt wyjscia do poréwnan przyjmujemy
- tak jak poprzednio - 3- i 6-miesi¢czna lini¢ vintage dla catego sektora (WYKRES 4)
prezentowang w nieco inny sposéb niz na poprzednich wykresach. Na osi poziome;j
zaznaczone s kolejne portfele (wg miesigca ich udzielenia), na pionowej procent
rachunkéw opéznionych w obstudze powyzej 30 dni w 3 i 6 miesi¢cy po udzieleniu.
Przyjecie nizszego, w poréwnaniu z poprzednimi wykresami, kryterium okresu op6z-
nienia (powyzej 30 dni, a nie powyzej 90 jak poprzednio) pozwala wtaczy¢ do oceny
$wiezsze portfele z 2011 r.

Na wykresie, zwlaszcza na linii pomarariczowej, pokazujacej udziat rachunkéw op6z-
nionych w obstudze po 6 miesigcach od udzielenia, wyraznie wida¢ niska jakos¢ kre-
dytéw udzielonych na przetomie 2008/2009 r. W portfelach tych, jak wykazywalismy
poprzednio, poziom strat definitywnych moze siegnac¢ do 16% kapitatu na 12% stra-
conych rachunkéw.

Poczynajac od IT kw. 2009 r,, kazda kolejna generacja kredytéw jest lepsza od poprzed-
niej az do portfeli wygenerowanych w III kw. 2010 r. Poziom opdznieri w obstudze

WvkREs 4. UpzIAt KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZE) 30 DNI W 3 |1 6 MIESIECY PO UDZIELENIU W KOLEJNYCH
MIESIECZNYCH GENERACJACH KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH — CALY SEKTOR
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kredytow udzielonych w konicéwee 2010 r. ocenianych w perspektywie 3- (linia z6tta)
i 6-miesiecznej (linia pomarariczowa) si¢ ustabilizowat. Portfele z poczatku 2011 r,

podobnie jak portfele z pierwszych kwartatéw w latach poprzednich, sa gorszej jako-
$ci. Trudno zrozumie¢ przyczyne tej sezonowosci.

Na WYKRESIE 4 wida¢ wyraznie zasadnicza poprawe jakosci kredytowania. W port-
felach z przetomu lat 2008/2009 po 6 miesigcach blisko 6% rachunkéw notowato
opdznienia - na portfelach z przetomu lat 2010/2011 - 2,5%. Poprawa jakosci kre-
dytowania wiaze si¢ ze zmniejszeniem skali kredytowania - obecnie udziela si¢ o %
mniej kredytéw niz przed trzema laty.

Poprawa jakosci portfeli kredytéw konsumpcyjnych przebiegata réznie w réznych
bankach. Na kolejnych wykresach pokazujemy linie vintage grup bankowych na tle
linii vintage catego systemu.

Na WYKRESIE 5 wida¢, ze duze banki uniwersalne mniej niz caty sektor odczuly po-
gorszenie jakosci w portfelach z okresu boomu. Ich najgorsze portfele - z p6znego lata
2008 r. - miaty po 6 miesigcach opéznienie na nieco ponad 4% rachunkéw. Szybciej
tez niz inne banki zrewidowaly swe polityki i poza sezonowym pogorszeniem portfeli
wygenerowanych na poczatku 2009 r. kolejne generacje ich portfeli, poczynajac od
potowy 2008 r., byly coraz lepsze, ale proces poprawy w innych bankach, zwtaszcza
- co zobaczymy dalej - w grupie consumer finance, byt silniejszy i dzis jakos¢ portfeli
generowanych przez duze banki jest zblizona do $redniej w systemie.

m Bruro INFORMAC)T KREDYTOWE] 9
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WYKRES 5. UDzIAtY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE 3 | 6 MIESIECY PO UDZIELENIU. DuzE BANKI UNIWERSALNE NA TLE SYSTEMU
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Najgorsze portfele w okresie boomu ge-
nerowaly banki zaliczane przez nas do
grupy consumer finance. W najgorszych
portfelach z poczatku 2009 r. poziom
op6znien na rachunkach po 6 miesiacach
przekroczyt 7%. (WYKRES 6). Niekto-
re banki tej grupy realizowaty wowczas
strategie wejscia na rynek i walki o udzia-
ty w nim, oferujac szybkie pozyczki, nie
zawsze sprawdzajac klienta w Biurze
Informacji Kredytowej. Banki zalicza-
ne przez nas do grupy consumer finance
miaty blisko 50-procentowy udziat w ryn-
ku kredytéw ratalnych i gotéwkowych.
Klienci, ktérym odmoéwiono kredytéw
w duzych bankach uniwersalnych, by¢
moze uzyskiwali je jeszcze na przelomie
lat 2008/2009 w tych bankach. Kredyty
udzielane przez banki consumer finance
w 20101 2011 r. maja jako$¢ na poziomie
$redniej systemu. Ciekawe, ze zasadnicza

10
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WYKRES 6. UDzIAtY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE 3 | 6 MIESIECY PO UDZIELENIU. BANKI GRUPY CONSUMER FINANCE
NA TLE SYSTEMU
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poprawa jakosci kredytowania przez banki grupy consumer finance nie spowodowata
spadku ich udzialéw w rynku kredytéw ratalnych i gotéwkowych.

Duze straty w portfelach z okresu boomu poniosty takze banki spotdzielcze (WY-
KRES 7), ktére nie wspotpracowaty wéwczas w petnym zakresie z BIK i prawdopodob-

WYKRES 7. UDzIALY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE 3 1 6 MIESIECY PO UDZIELENIU. BANKI SPOLDZIELCZE NA TLE SYSTEMU
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nie zebraty z rynku cz¢$¢ klientéw, ktérym gdzie indziej odméwiono pozyczki. Banki
spotdzielcze chwalg si¢ lepsza jakoscia kredytowania. W okresie boomu nie byta to
prawda, ale przed boomem i obecnie teza w odniesieniu do kredytéw ratalnych i go-
towkowych jest prawdziwa. Banki te nie maja jednak istotnego udziatu w rynku kre-
dytéw consumer finance.

Najlepiej wygladaty i wygladaja portfele bankéw samochodowych (WYKRES 8).

WykKREes 8. UpzIAty KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE 3 1 6 MIESIECY PO UDZIELENIU. BANKI SAMOCHODOWE NA TLE SYSTEMU
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Kredyty mieszkaniowe

Kredyty mieszkaniowe po zatamaniu rynkow na przetomie lat
2008/2009 rozwijajg sie inaczej jak konsumpcyjne.

Po zatamaniu w 2009 ., kiedy to w pierwszych trzech kwartatach udzielono o ponad
30% mniej kredytéw niz w tym samym okresie roku poprzedniego (spadek nieco gteb-
szy niz w kredytach konsumpcyjnych), rynek zaczat sie odbudowywac (TABELA 3).

Tabela 3. Kredyty mieszkaniowe udzielone w trzech pierwszych kwartatach lat 2008-2011
(W tys. szt
2008 | 209 | 210 | 2011 |
204 842 139 642 180 847 184 439 ,

Zrodto: BIK S.A.
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze dynamika wzrostowa rynku w 2011 . stabnie. O ile liczby
w TABELI 3 wykazuja wzrost sprzedazy w 2011 r. w poréwnaniu z 2010, to w samym
I kw. 2011 r. nastapit spadek ilosci udzielonych kredytéw w stosunku do roku po-
przedniego. Prawdopodobnie jest to skutek wygaszania programu Rodzina na swoim.
Sprzedaz kredytéw mieszkaniowych w kolejnych miesiacach lat 2005-2011 i struktu-
re walutowg akgji kredytowej pokazuje WYKRES 9.

WyKRES 9. UDzIAt KREDYTOW MIESZKANIOWYCH UDZIELONYCH W ZEOTYCH | WALUTACH OBCYCH W KOLEJNYCH MIESIACACH
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Udziat kredytéw walutowych w akgji kredytowej, liczony ilosciowo, w III kw. 2011 r.
wyni6st 16,2% wobec 21,8% w 2010 i 19,8% w 2009 r. Kredyty walutowe udzielane
sa na wyzsze kwoty, stad wartosciowo ich udziaty sa wyzsze. Kredytowanie walu-
towe odbywa si¢ obecnie niemal wylacznie w euro. Prawdopodobnie kredytowanie
mieszkalnictwa kredytami denominowanymi w walutach obcych bedzie zanikaé. Juz
tylko kilka bankéw ma je swojej ofercie, jeszcze mniej ich udziela. Ostatni deklaruja
wycofywanie si¢ z ich udzielania. Warto zwrdci¢ uwage, ze w latach 2005-2008 ko-
niunkture napedzaly raz kredyty walutowe, raz ztotowe. W rocznikach 2005 i 2008
dominowata waluta (frank), a w 2006 i 2007 ztoty.

Wypowiedzi nowo powotanego kierownictwa nadzoru finansowego, Rekomenda-
cja S II oraz konczenie programu Rodzina na swoim pozwala przypuszczad, ze na ryn-
ku kredytéw mieszkaniowych beda spadki.

JAKOSC¢ PORTFELI MIESZKANIOWYCH

Kredyty mieszkaniowe udzielane sa na kilkadziesiat lat. Czynne dzi$ portfele maja
zaledwie kilka lat. Ryzyka w tych portfelach w duzej cz¢sci mogly si¢ jeszcze nie ujaw-
ni¢, tym bardziej ze prognozowanie
zmiennych parametréw majacych
wplyw na zdolnos¢ kredytowa oso-
by zaciagajacej kredyt mieszkanio-
wy, takich jak: dochéd, zdrowie,
zmiany w skladzie gospodarstw
domowych, kursy walut, stopy pro-
centowe w horyzoncie splaty kre-
dytu, jest przedsiewzieciem stabo
rokujacym sukces.

W przypadku wieloletniego kredy-
tu mieszkaniowego analiza spfa-
calnosci na poziomie kredytu/
portfela banku to informacja bar-
dzo uboga. Ludzie po zaciggnigciu
kredytu mieszkaniowego nadal sa
na rynku, refinansujac te kredyty
mieszkaniowe, a nawet zaciagajac
nowe kredyty mieszkaniowe, a tak-
ze biorac kredyty konsumpcyjne,
by¢ moze na splate rat kredytu

mieszkaniowego. Wtedy ma czgsto
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miejsce przesuwanie kfopotu z obstuga kredytu ,do przodu’. Aby prawidlowo oce-
ni¢ ryzyko, nalezaloby zej$¢ z analiza z poziomu portfela na poziom kredytobiorcy
i bada¢ jego zdolno$¢ do obstugi wszystkich zobowiazan, nie tylko bankowych, na
tle prognozowanych (a nie obecnych) dochodéw. W poprzednim ,KREDYT TRENDY”
analizowali$my historie zadtuzenia o0séb, ktére zaciagnely kredyt w zlotych badz
w walucie w 2005 r. Z analizy wyniklo, ze osoby te w kolejnych latach zaciagaly
nastepne kredyty i ich obecne zadtuzenie kilkakrotnie przewyzsza wyjsciowe. Bank,
udzielajac kredytu mieszkaniowego i badajac w 2005 r. zdolnos¢ kredytowa, zapewne
tego nie przewidywat. By¢ moze na wysoki wzrost kredytéw ,wtérnych” miat wptyw
wzrost cen mieszkan w latach 2005-2011, ktéry tworzyt ,poduszke” w LtV. W tym
wydaniu do analizy kredytobiorc6w rocznika 2005 jeszcze wrécimy.

Wracajac do oceny jakosci portfeli mieszkaniowych, na WYKRESIE 10 przedstawiamy,
jak rost - poczynajac od poczatku 2008 r. (0$ pozioma) - udziat kredytéw mieszkanio-
wych opéznionych w splacie w portfelu wygenerowanym po 2004 r. Wida¢, ze udziat
rachunkéw opdznionych/straconych w obu portfelach, ztotowym i walutowym, stale
ro$nie. W pewnym stopniu jest to funkcja czasu: w 2008 r. portfel ten byt $wiezszy
($redni okres pozostawania w obstudze byt kr6tszy). Na statystyczny wzrost wskazni-
ka wplywa tez obecne przyhamowanie akgji kredytowe;.

Warto zwréci¢ uwage na przyspieszone psucie si¢ portfela walutowego w 2011 r.
Stabniecie ztotego wobec euro, a zwlaszcza franka szwajcarskiego, robi swoje. Obser-
wagcje te potwierdza analiza portfeli mieszkaniowych metoda vintage.

Wvkres 10. UpziAL KREDYTOW STRACONYCH (OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZE) 90 DNI) W PORTFELU WYGENEROWANYM PO 2004 R.

OBSERWACJE PORTFELA POMIEDZY STYCZNIEM 2008 A WRzZESNIEM 2011 R.
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Na WYKRESIE 11 pokazujemy
proces dojrzewania (psucia) ja-
kosci mieszkaniowego portfela
walutowego obrazowany liniami
vintage. Na wykresie wida¢ bardzo
szybkie psucie si¢ rocznika 2008.
Straty sa uprawdopodobnione
na 2,29% rachunkéw otwartych
w 2008 r. (z ogétu udzielonych,
pozostajacych w obstudze i za-
mknietych). W ciggu roku przy-
byto w tym portfelu 0,91 punktu
procentowego udziatu rachunkéw
I g straconych. Ale tez poprzedzajace
= = il << 11t je generacje 2005 (gtéwnie walu-
= towa), 2006 i 2007 (gtéwnie zfo-
towa) kredytéw walutowych wy-

raznie przyspiesza dojrzewanie.
— W rocznikach 2005 i 2006 udziat

°5p;ﬁ‘l;tg_:c -. 1990-986 L, 2
Ranky T oD s rachunkéw straconych wzrost

WE = Mertpapiereechnun: 2

od poczatku 2011 r. do wrze$nia

WykREs 11. KREDYTY WALUTOWE UDZIELONE W WALUTACH OBCYCH. UDZIAt RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZE) 30 DNI.
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L = 2005
= 2006

Portfele walutowe

2,0% ——

e 2008
e 2009

1,5% ——— f
1,0% \\/\,\/ ~ 7

- \\’\/v / /
0% ;MFM/ L

01 03 05 07 09 11 01 03 05 07 09 11 00 03 05 07 09 M 03 05 07 09
2008 2009 2010 2011

Irédfo: BIK S.A.

16 m BIuro INFORMAC]T KREDYTOWE]



Raport Biura Informacji Kredytowej | KREDYT TRENDY

o ok. 0,23 punktu, w roczniku 2007 az o 0,4 punktu. Linie brazowa, czerwo-
na i zétta (roczniki 2005-2007) na odcinku obserwacji tegorocznych sa bardziej
strome niz w obserwacjach z lat ubiegtych. Rocznik walutowy 2009 popsut si¢ od
poczatku roku o 0,29 punktu.

Portfele ztotowe (WYKRES 12) sa gorszej jakosci niz portfele walutowe. Takze
tu najwigkszy udziat rachunkéw straconych jest w portfelu wygenerowanym
w 2008 r. Na koniec wrzes$nia 2011 r. udziat rachunkéw straconych w tym portfelu
wynosi 3,78%, w ciagu 12 miesiecy wzrést o 1,03 punktu. W portfelu walutowym
w roczniku 2008 udziat rachunkéw straconych wyniést 2,29%; wzrost w ciagu
roku o 0,9 punktu. Przewagge jakosci portfeli walutowych nad ztotowymi nalezy
skorygowac¢ o czynnik przymusowych przewalutowan. Bank, wymawiajac umowe
kredytowa i rozpoczynajac procedur¢ windykacyjna, zwykle przewalutowuje wie-
rzytelno$¢ walutowa na zlote i kredyt ten jest wykazywany w analizie vintage jako
stracony zfotowy. Nadzér bankowy sadzi, ze uwzglednienie tego czynnika niwe-
luje przewage jakosci portfela walutowego nad ztotowym. Naszym zdaniem nie
jest to twierdzenie uprawnione. Skorygowanie danych BIK o wykryta przez KNF
liczb¢ przymusowych przewalutowan niweluje przewagi kredytéw walutowych
tylko w roczniku 2005, ale analiza ryzyka na poziomie kredytobiorcy rocznika
2005 wykazata, ze kredytobiorcy walutowi rocznika 2005 sa mniej ryzykowni
jak ztotowi. Blizej analizowali$my kwestie relatywnych przewag jakosci portfeli
w poprzednim ,KREDYT TRENDY".

WykREs 12. KREDYTY z£tOTOWE UDZIEZL(O)"\{EIW WALUTACH 0BCYCH. UDZIAL RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZE) 30 DNI.
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W poprzednim ,KREDYT TRENDY” zwracali$my uwage na stabg jako$¢ najswiezszych
portfeli wykreowanych w 2011 r. Byt to sygnat, ktéry obiecaliémy monitorowa¢, gdyz ist-
niato prawdopodobieristwo, ze uogélnianie tej informacji jest przedwczesne - na podsta-
wie wsadéw czerwcowych mozliwe bylo stwierdzenie opéznienia 30-dniowego w obstu-
dze w portfelu 2011 tylko w odniesieniu do kredytéw udzielonych w styczniu i lutym.
Na WYKRESIE 13 pokazujemy przebieq linii vintage rocznika 2011 (linie przerywane) na
tle rocznika 2008 (ztego) i 2010 lepszego. Na podstawie wsadéw wrzesniowych mozemy
w portfelu 2011 obserwowac splacalnos¢ kredytéw udzielonych w okresie styczer - maj.
PisaliSmy przed trzema miesigcami, ze przebieg linii vintage rocznika 2011 przez
pierwsze trzy-cztery miesigce podazat traktem rocznika 2010 - dopiero pézniej zaczat
si¢ psuc - ale to dotyczy¢ mogto tylko kredytéw ze stycznia i lutego (tylko one mogty
W trzy-cztery miesigce po udzieleniu mieé¢ w korncu czerwca 30-dniowe opdznienie)
WYKRES 13 nie potwierdza hipotezy o stabej jakosci portfela 2011. Wyraznie stabsze
sq tylko kredyty najstarsze te, ktére moga by¢ ocenione w 7-8 miesiecy po udziele-
niy, czyli otwarte w styczniu i lutym. Kredyty udzielone w nastgpnych miesigcach
sqa w obu portfelach lepsze od kredytéw z rocznika 2008 w pierwszych miesiacach
po udzieleniu. Portfele ztotowe 2011 sg nawet lepsze od portfeli z rocznika 2010,
w walutowych staby ztoty wptywa na gorsza splacalnosé. Linia vintage walutowego
rocznika 2011 jest wyraznie gorsza od rocznika 2010 i niewiele lepsza od rocznika
2008. Udziat rachunkéw opéznionych w obstudze w portfelu walutowym rocznika
2011 jest jednak wyraznie nizszy w poréwnaniu z portfelem ztotowym.

WYKRES 13. KREDYTY MIESZKANIOWE OPOZNIONE W SPLACIE POWYZEJ 30 DNI W PORTFELU 2011 R. W KOLEINYCH MIESIACACH
PO UDZIELENIU NA TLE KREDYTOW ROCZNIKA 2008 (ztEGo) 1 2010 (LEPSZEGO)
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Klienci nadaktywni

Nadaktywnymi nazywamy klientow obstugujacych

10 i wiecej kredytow. Nie oznacza to automatycznie,

ze wszyscy oni nie majg zdolnosci do obstugi swych
zobowigzan, ale jest to grupa, ktéra powinna by¢ uwaznie
monitorowana i udzielanie im nowych kredytéw powinno

byc szczegdlnie ostrozne.

Problem o0s6b nadaktywnych,
kiedy$ nazywanych przekredyto-
wanymi, zostat zidentyfikowany
w 2009 r, kiedy w badaniu da-
nych o kredytobiorcach w bazach

BIK okazato si¢, ze istnieje duza

i rosngca grupa oséb obstuguja-
cych 10 i wigcej kredytéw. Oczy-
widcie kryterium 10+ jest czysto
umowne, takze osoby obstugu-
jace nieco mniej kredytéw moga
by¢ dla bankéw problemem. Po
zidentyfikowaniu problemu ban-

ki wyraznie zaczely wycofywaé

sic z kredytowania tych oséb.
W szczytowym okresie, poczatek
2010 r, os6b takich bylo 145 tys.
Na koniec wrzesnia 2011 r. jest
ich 95 tys. (WYKRES 14), z kté-
rych 68 tys. (69,1%) miato op6z-

nienia w splacie powyzej 90 dni. |

Wyglada na to, ze spadek o 50 tys.
liczby 0s6b nadaktywnych w sys-
temie w niewielkiej cze$ci wynikat
ze sprzedazy ich dtugéw poza sys-
tem bankowy (patrz tekst nastep-
ny o sprzedazy wierzytelnosci).

em Bruro INFORMAC)T KREDYTOWE] 19



KREDYT TRENDY | Raport Biura Informacji Kredytowej

Podobne sa wyniki analizy zadtuzenia os6b nadaktywnych w ujeciu wartoscio-
wym. Kwota ich zadtuzenia byta najwyzsza w potowie 2010 r. i siggneta wowcezas
19 mld zt. We wrzesniu 2011 r. zadtuzenie nadaktywnych spadto do 15,6 mld zt
(WYKRES 15).

Natomiast warto$¢ zadtuzenia opéznionego w sptacie 0sé6b nadaktywnych oscylu-
je od poczatku 2010 r. wokét 10 mld zt We wrzesniu 2011 r. wynosito 9,5 mld. Jest
to prawdopodobnie kwota zblizona do poziomu strat, ktéry banki finalnie poniosa

na tym portfelu.

WYKREs 14. LiczBA 0SOB NADAKTYWNYCH (GRUPA 10+) ORAZ LICZBA OSOB Z OPOZNIENIEM W OBSLUDZE POWYZEJ 90 DNI
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Sprzedaz wierzytelnosci
w kontekscie oceny
wiarygodnosci kredytowej

Sprzedaz wierzytelnosci jest jednym z instrumentow
zarzadzania naleznosciami, po ktéry coraz czesciej siegajg
banki chcgce uwolnic sie od,ztych” dtugow i poprawic
jakos¢ portfeli kredytowych. Przedmiotem rozwazan nie
bedg jednak korzysci, jakie mogg osiggnac banki, stosujac
ten instrument. Proponujemy spojrzenie na sprzedaz
wierzytelnosci z innej perspektywy — z perspektywy
przysztych, potencjalnych kredytodawcow klientow,
ktérych wierzytelnosci zostaty sprzedane.

Wraz ze sprzedazg wierzytelnosci zobowigzanie klienta wobec dotychczasowego wie-
rzyciela wygasa, co z kolei - podobnie jak w przypadku dokonania catkowitej sptaty
zaciggnietego dtugu przez kredytobiorce - skutkuje zamknigciem rachunku. Niemniej
jednak, z punktu widzenia wiarygodnosci kredytowej klienta, obie sytuacje nalezy
ocenia¢ odmiennie. Klient, ktérego dtug sprzedano, poniewaz nie wywiazat si¢ ze
zobowiazania wobec pierwotnego wierzyciela, ma obowiazek spetnienia $wiadczenia
na rzecz nabywcy wierzytelnosci,
tzw. wierzyciela wtérnego.

Skoro fakt sprzedazy wierzytelno-
$ci ma znaczenie dla prawidlowej
oceny ryzyka kredytowego, nale-
zy zastanowic¢ si¢, czy informacja
taka podlega wymianie pomiedzy
wierzycielami i tym samym, czy
jest dostepna dla przysztych, po-
tencjalnych kredytodawcow klien-
tow, ktérych wierzytelnosci zosta-
ly sprzedane.

Buro Informacji Kredytowej S.A.
(BIK) podjeto probe odpowiedzi na
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to pytanie. Wyniki analizy przeprowadzonej w oparciu o dane znajdujace si¢ w bazie
danych BIK, dotyczace zobowiazar zamknietych w okresie od wrzesnia 2009 do wrze-
$nia 2011 r, nie sq optymistyczne. Szacuje si¢, ze dla 3,5% wszystkich rachunkéw
zamkni¢tych w badanym okresie powodem zamknigcia byla sprzedaz dlugu, przy
czym w 40% przypadkow sprzedaz wierzytelnosci nie zostala odzwierciedlona w ba-
zie danych BIK wskutek braku oznaczenia tych rachunkéw przez banki we wsadach
informacyjnych przekazywanych do BIK. W raportach kredytowych udostepnianych
bankom rachunki te, jezeli beda mogty by¢ w nich prezentowane, beda traktowane
jako zamkniete, w domysle zobowigzanie kredytobiorca urequlowat.

Powyzsze dane wskazujg, ze informacja o wierzytelnosciach sprzedanych jest niepet-
na. Jest to tym bardziej niepokojace, ze zdecydowana wigkszos¢ tych wierzytelnosci to
zobowigzania obstugiwane nieterminowo, w przypadku ktérych opéznienia w sptacie
przekraczaly 60 dni.

WvkREs 16. UDZIAI’. ZOBOWIAZAN OBStUGIWANYCH NIETERMINOWO W LICZBIE RACHUNKOW ZAMKNIETYCH W WYNIKU SPRZEDAZY
WIERZYTELNOSCI ORAZ UDZIAL ZOBOWIAZAN OBStUGIWANYCH NIETERMINOWO W LICZBIE RACHUNKOW ZAMKNIETYCH (LACZNIE)
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terminowo

20

Rachunki zamkniete Rachunki zamkniete
w wyniku sprzedazy (tacznie)
wierzytelnosci

Trodho: BIKS.A.

W badanym okresie sprzedane zostaty zobowiazania ok. 635 tys. klientow.

18,6 tys. z nich to klienci, ktérzy w IV kw. 2009 r. posiadali 10 i wigcej kredytéw do
splaty, a ktérzy w zwiazku ze sprzedaza ich dtugéw przez banki obecnie nie wyste-
puja w grupie klientéw nadaktywnych. Tymczasem problem nadmiernej liczby ich
zobowigzan pozostaje nadal aktualny, z tq réznicg, ze cz¢$¢ ich zobowigzan stanowi
dtug wobec podmiotéw spoza sektora bankowego. Tak wigc brak informacji o sprze-
dazy wierzytelno$ci moze prowadzi¢ do mylnych wnioskéw, iz sytuacja tych klientow
ulegta poprawie.
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Wsréd klientéw, ktérych zobowigzania zostaly sprzedane, znajduje si¢ 25,7 tys. oséb,
ktére w dalszym ciagu charakteryzuja si¢ wysokim poziomem aktywnosci na ryn-
ku kredytowym, tzn. posiadaja ponad 10 czynnych kredytéow bankowych. Dane te
sklaniaja do przemyslen i przemawiajq za potrzeba poprawy kompletno$ci wymiany
informacji o wierzytelnosciach sprzedanych.

Samo oznaczenie rachunku odpowiednim kodem $wiadczacym o odsprzedazy
dtugu nie jest rownoznaczne z mozliwo$cia udostepniania informacji o zamknie-
tych rachunkach w ramach systemu wymiany informacji kredytowych. Zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa przetwarzanie danych o zobowigzaniach
wygastych jest mozliwe za zgoda klienta lub bez jego zgody, ale tylko w tych
przypadkach, gdy spetnione zostaty warunki okreslone w art. 105 a ust. 3 ustawy
Prawo bankowe.

Z analizy przeprowadzonej przez BIK wynika, ze historia kredytowa blisko 30%
wierzytelnosci sprzedanych zostala wycofana z systemu wymiany informacji.
Dane tych rachunkéw nie moga by¢ prezentowane w raportach BIK, poniewaz
informacja o prawnych podstawach ich przetwarzania nie zostata przekazana do
BIK. Istotne jest przy tym, ze ponad 60% utraconych danych dotyczy zobowigzan
wykazujacych opdéznienia w sptacie przekraczajace 60 dni.

Wryniki badania wskazujq, ze znaczna cz¢$¢ informacji majacych wptyw na wtasciwa
ocene ryzyka kredytowego nie jest dostepna dla bankéw.

WykRES 17. PROCENTOWE PROPORCJE RACHUNKOW ZAMKNIETYCH WYNIKU SPRZEDAZY WIERZYTELNOSCI, KTORE NIE SA

UDOSTEPNIANE W RAPORTACH BIK DO RACHUNKOW ZAMKNIETYCH WYNIKU SPRZEDAZY WIERZYTELNOSCI, KTORE SA UDOSTEPNIANE
W RAPORTACH BIK

|:] Rachunki zamkniete w wyniku I] Rachunki zamkniete w wyniku
sprzedazy wierzytelnosci sprzedazy wierzytelnosci
udostepniane w raportach BIK wycofane z systemu wymiany
informagji

Iréto: BIK SA.
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Poniewaz historia obstugi dtugu
nie konczy sie w chwili sprzedazy
danej wierzytelnosci, banki, posia-
dajac dostep do informacgji o prze-
biegu splaty wierzytelnosci po jej
sprzedazy, mogtyby lepiej ksztat-
towa¢ polityke kredytowa zar6w-
no w odniesieniu do klientéw,
ktérzy podejma obstuge zobowia-
zan i splaca zadluzenie na rzecz
wierzycieli wtérnych, jak i w od-
niesieniu do dtuznikéw catkowicie
uchylajacych si¢ od sptaty.

Obecnie obowigzujace urequlowa-
| nia prawne umozliwiaja wymiang
informacji po sprzedazy wierzy-
telnosci za posrednictwem biur
informacji gospodarczej. Ana-
liza przeprowadzona przez BIK
wskazuje, ze historia ponad 40%
wierzytelnosci sprzedanych, kté-

re obecnie nie sq prezentowane

w raportach BIK mogtaby by¢ kontynuowana w biurach informacji gospodarcze;.

Podsumowujac, pragniemy zacheci¢ banki do polepszenia kompletnosci informacji

o sprzedazy wierzytelnosci wymienianej w sektorze bankowym. Mozna to osiggna¢

przez:

1. Wlasciwe oznaczanie rachunkéw sprzedanych we wsadach informacyjnych prze-
kazywanych do BIK.

2. Przekazywanie do BIK informacji o prawnych podstawach przetwarzania danych
po wygasnieciu zobowigzania.

3. Podejmowanie dziatan zmierzajacych do zapewnienia wymiany danych o niesolid-
nych dtuznikach za posrednictwem biur informacji gospodarcze;.
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Kredyty mieszkaniowe
portfel 2005

Ryzyko portfeli na poziomie
grup kredytobiorcow

W poprzednim, wrzesniowym , KREDYT TRENDY” analizowalismy
historie kredytowe 0s6b, ktore zaciggnety kredyt mieszkaniowy
w ztotych badz walucie obcej w 2005 r. Osob takich byto okoto
359 tys., w roczniku 2005 wiekszos¢ kredytéw udzielona byfa

we frankach szwajcarskich. Sledzac historie kredytowe tej grupy
0s0b, okazato sie, ze w nastepnych latach osoby te byty bardzo
aktywne na rynku kredytowym, zaciggajac nowe i refinansujac
stare zadtuzenie w kredytach mieszkaniowych, a takze zaciggajac
kredyty na cele konsumpcyjne.

Zacigganie nowych kredytéw przez te osoby utatwiat wzrost cen mieszkan, wskutek
ktérego kredytobiorcy, ktérzy zaciagneli kredyt mieszkaniowy w 2005 r. mieli potem
,rezerwe’ we wskazniku LtV, co utatwialo otrzymanie kredytu, natomiast niewatpli-
wie musiata wzrosnac u nich relacja kosztu obstugi do dochodu (DTI), gdyz nastapit
znaczny wzrost miedzy 2005 a 2011 r. facznych dtugéw tej grupy.
Na poziomie rachunku jako$¢ portfeli mieszkaniowych (mierzonych relacja rachun-
kéw z op6zniong sptatg do ilosci rachunkéw otwartych w portfelu) nie budzi zastrze-
zen, analiza potwierdzita tez relatywnie lepsza jako$¢ walutowego portfela mieszka-
niowego takze gdy analizowaliSmy ja na poziomie pierwotnej waluty kredytu, czyli
eliminujac z oceny procesy przewalutowan w latach 2005-2011. Kolejne (nastepne)
kredyty mieszkaniowe zaciggane przez osoby z rocznika 2005 w latach 2006-2011
okazaty si¢ by¢ znacznie gorszej jakosci w poréwnaniu z kredytami pierwotnymi.
Natomiast nasunely si¢ dwa nastepne pytania:
® jak wyglada jakos¢ portfela na poziomie kredytobiorcy, skoro ryzyko z nimi zwiaza-
ne wynika nie tylko z pierwotnego kredytu, ale takze z zadtuzenia mieszkaniowego
i konsumpcyjnego zaciagnigtego pozniej
® czy kredyt mieszkaniowy wiaze kredytobiorce z bankiem, ktéry go udzielit, tzn. czy
klient traktuje ten bank jako bank pierwszego wyboru i w nim zaciaqga (jesli zacia-
ga) kolejne kredyty oraz czy klienci lojalni lepiej sptacaja kredyty.
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Aby odpowiedzie¢ na te pytania, zaweziliSmy pole analizy do potencjalnie najbez-
pieczniejszej dla bankéw grupy kredytobiorcow: tych, ktérzy zaciagajac kredyt miesz-
kaniowy w 2005 r., nie mieli nigdy zadnych zobowigzan wobec bankéw. W bazach BIK
znalezlismy 90 tys. takich oséb na 359 tys. 0sob, ktdre zaciggnely kredyt mieszkanio-
wy w 2005 r. Udzial nowicjuszy byt wiec znaczacy.

Podzielilismy ich dla celéw dalszej analizy na cztery grupy réznigce si¢ stopniem poz-
niejszej aktywnosci na rynkach kredytéw mieszkaniowych i konsumpcyjnych.

Grupa I. Kredytobiorcy jednorazowi

Z 90 tys. os6b, ktére zaciagnety kredyt mieszkaniowy w 2005 r., nie majac wéwczas zad-
nych innych zobowigzan wobec bankéw, 29,3 tys. az do czerwca 2011 r. nie zaciggnelo
zadnego innego kredytu. 8% kredytobiorcéw mieszkaniowych rocznika 2005 pojawito
sie wigc skutecznie w bankach w latach 2005-2011 po kredyt tylko raz. Owe 29,3 tys.
0s6b zaciagnety w 2005 r. 14,6 tys. kredytow, z ktorych 3,7 tys. (25%) sphacili do czerwca
2011r. w calosci, nie zaciggajac zadnego innego. Zadtuzenie oséb tej grupy jest w okre-
sie lat 2011 na stabilnym (wskutek réznic kursowych) poziomie 1 mld zt (niecate 100
tys. zt na kredyt, 33 tys. na kredytobiorce). W grupie tej wskaznik kredytow straconych
(90+dni op6znienia) wynosi 1,12% czynnych rachunkéw na czerwiec 2011 &

Grupa II. Kredytobiorcy, ktorzy uzupelnili swoj kredyt mieszkaniowy zaciagniety
w 2005 r. kredytem konsumpcyjnym, nie zaciagajac kolejnego mieszkaniowego
Osob takich znalezlismy 42,6 tys. W 2005 r. zaciagneli oni 22,8 tys. kredytéw mieszkanio-
wych, z ktorych 4,8 tys. (21%) do czerwca catkowicie sptacili. Tempo zadtuzania sie w kre-
dytach konsumpcyjnych oséb tej grupy byto w pierwszych trzech latach bardzo szybkie
z uwagi na zerowy poziom w roku wyjéciowym, a takze wskutek warunkéw na rynku
kredytéw konsumpcyjnych w latach 2005-2008. W latach 2009-2011 liczba obshugiwa-
nych kredytéw konsumpeyjnych przez osoby tej grupy (facznie z zadtuzeniem na kartach
i w liniach) ustabilizowata si¢ na poziomie okoto 50 tys. rachunkéw, czyli bardzo niskim;
na jednego kredytobiorce przypada $rednio niewiele ponad jeden kredyt konsumpcyjny
Zadhuzenie tej grupy kredytobiorcow w kredytach mieszkaniowych wzrosto pomiedzy 2005
a 2011tz 1,6 mld zt do 1,8 mld zt (obecnie 42 tys. zt na osobe) zapewne z powodu réznic
kursowych. Zadtuzenie w kartach kredytowych i liniach tej grupy kredytobiorcéw jest bar-
dzo niewielkie, na koniec czerwca 2011 & wyniosto zaledwie 62 mln 24, co daje $rednio 1460
zk na osobe, czyli w znacznej czgsci zadtuzenie to ma zapewne charakter kredytu platniczego
(nieoprocentowanego). Pieciokrotnie wyzsze jest zadtuzenie 0s6b tej grupy w kredytach ra-
talnych i gotéwkowych. Wynosi ono 302,5 mln zk; $rednio 7,5 tys. na osobg, to tez niewiele.
Opdznienia w sptacie powyzej 90 dni wystepuja na 1,4% czynnych rachunkach
mieszkaniowych, na 11,3% rachunkach ratalnych i gotéwkowych oraz na 6,74% ra-
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chunkach kartowych i limitowych obstugiwanych przez kredytobiorcéw tej grupy.
Z 42,6 tys. kredytobiorcow tej grupy tylko 7 tys. (16%) zachowato wierno$¢ bankowi, ktéry
udzielit im kredytu w 2005 ., tzn. kredyty konsumpcyjne zaciagali tylko w tym samym
banku, 18,5 tys. 0s6b (43%) ma lub miato rachunki kredytowe w dwoch bankach, 9,5 tys.
(22%) w trzech, 4,5 tys. (11%)w czterech. Czterech najmniej lojalnych klientéw tej grupy
ma czynne rachunki w 13 bankach. Z czasem liczba wiernych systematycznie maleje. Na
przyklad na koniec 2008 r. catkowicie lojalnych bylo jeszcze 16,2 tys. 0s6b z tej grupy

Grupa III. Kredytobiorcy mieszkaniowi rocznik 2005, ktérzy w nastepnych latach
zaciagneli kolejny/kolejne kredyty mieszkaniowe, ale ktorzy nie korzystali w la-
tach 2005-2011 z kredytéw konsumpcyjnych (takze w kartach i liniach)

Osob takich znalezlismy 5130, na koniec roku otwarcia (2005) obstugiwali 2859 rachun-
kéw. W czerweu 2011 . osoby te obstugiwaly juz 4162 rachunki, natomiast w catym bada-
nym okresie udzielono im 6143 kredytéw. Zestawiajac te liczby, mozna szacowad, ze okoto
2 tys. rachunkéw 0s6b z tej grupy zostato udzielonych, aby sptaci¢ poprzedni.
Zadhuzenie kredytobiorcow z tej grupy wzrosto w czerwcu 2011 r. w poréwnaniu
z konicem 2005 r. czterokrotnie, z 200 mln do 840 mln zt. Poczatkowe Srednie zadtu-
zenie wynosito niecate 40 tys. zt na osobe (70 tys. zt na rachunek). Liczba kredyto-
biorcéw tej grupy, ktérzy w latach 2005-2011 zaciggali kredyty mieszkaniowe tylko
w jednym banku wyniosta 2889 (56%), w dwoch bankach miato kredyty 2113 os6b
(13,4%), w trzech 120 0s6b(2%). Rekordzista zaciggat kredyty mieszkaniowe w sze$ciu
bankach, ciekawe, ze nie zdarzyto mu si¢ nigdy op6znic ze sptata powyzej 90 dni.

Grupa IV. Kredytobiorcy mieszkaniowi rocznika 2005, ktérzy w nastepnych latach
zaciagali kolejne kredyty mieszkaniowe oraz konsumpcyjne - grupa potencjalnie
najbardziej ryzykowna

Os6b takich zidentyfikowalismy 13 tys. sposréd 90 tys. oséb, ktére w 2005 r. zaciggnely kre-
dyt mieszkaniowy, nie majac zadnego zobowiazania wobec bankéw. Osoby te w koricu 2005
r. obstugiwaty 7750 kredytéw mieszkaniowych z zadhuzeniem 572 mln 7t (rednio 74 tys.
7} na kredyt, 44 tys. na kredytobiorce). W czerwcu 2011 r. obstuguja oni 12 tys. rachunkéw
kredytowych z zadhuzeniem na nich w wysokosci 2937 mln zt (wzrost ponad pigciokrotny).
Jednoczesnie osoby te obstuguja obecnie 17,5 tys. kredytéw konsumpcyjnych z zadtu-
zeniem na nich w wysokosci 173 mln zt ($rednie zadhuzenie w kredytach konsump-
cyjnych w tej grupie wynosi 17 tys. zb).

Tylko 1,5 tys. 0s6b (12%) z tej grupy ograniczato swa wspétprace do jednego banku, ok. 3,8
tys. (29%) do dwoch, 3,8 tys. wspétpracowato z trzema (29%), 2,1 tys. z czterema (16%),
1 tys. z piecioma (8%). Rekordzista, niewatpliwy znawca sektora bankowego, wspétpraco-
wat z 15 bankami. Rekordzista ten obstuguje w potowie 2011 r. sw6j kredyt mieszkanio-
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wy bez zarzutu, ma sze$¢ kart kredytowych (kredytow w rachunku), ktérych nie sptaca
i zaciagnat w badanym okresie 23 kredyty, z ktérych czynnych jest 10, ale tylko jeden
z nich na koniec czerwca obstuguje bez wigkszych opéznien. O pozostatych nie wiemy,
magt je splacic, ale tez mogty by¢ sprzedane. Przypomnijmy, przed szesciu laty zaciggnat
swoj pierwszy kredyt. Rekordzista 6w wydaje si¢ by¢ klasycznym przyktadem osoby, ktéra
obstuguje kredyt mieszkaniowy nowymi kredytami konsumpcyjnymi, ktére stale roluje.

AKTYWNOSC NA RYNKU KREDYTOWYM GRUP KREDYTOBIORCOW ROCZNIKA 2005 WEDLUG
GRUP WIEKOWYCH

Rozklad wieku kredytobiorcéw w portfelu mieszkaniowym ma dwa wierzchotki. Najwigcej
kredytéw zaciagaja ludzie mtodzi w przedziale wiekowym 26-30 lat, czyli w okresie ,gniaz-
dowania’. Drugi wierzchotek to kredytobiorcy w wieku, kiedy ich dzieci si¢ usamodzielniaja.
Zapewne najczesciej starsi odgrywaja role sponsoréw w transakcjach zawieranych przez
miodziez. Zasady wyliczania zdolnosci kredytowej oparte sa na rachunku biezacej zdolnosci
kredytowej, ktéra u ludzi przed trzydziestka jest niska, wielu z nich moze mie¢ zdolnos¢ pro-
spektywna - ale ona zwykle nie jest liczona. Stad starsze pokolenie uzycza mtodszym swojej
zdolnosci, a niektérzy takze mniej lub bardziej przejsciowo wspomagaja i porgczaja splate
rat. Mlody wiek kredytobiorcéw wynika tez stad, ze analizujemy zadtuzenie 0séb, ktére po
raz pierwszy zjawili sie w bankach. Starszych sita rzeczy jest mniej.

Na WYKRESIE 18 pokazana jest struktura wiekowa wyodrebnionych w tym rozdziale
grup kredytobiorcéw rocznika 2005. Mtodzi ludzie maja najwigkszy udziat w najbar-

WYKRES 18 UbzIAt KREDYTOBIORCOW WEDLUG WIEKU W GRUPACH KREDYTOBIORCOW WYROZNIONYCH POPRZEDNIO WEDLUG STOPNIA
AKTYWNOSCI NA RYNKU KREDYTOWYM
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dziej ekspansywnej IV grupie (osoby, ktére po zaciggnieciu kredytu mieszkaniowego
zaciagaty nastepne kredyty zaréwno konsumpcyjne, jak i mieszkaniowe). Ci mtodzi,
kiedy w 2011 r. oceniamy ich aktywnos¢, sa o 6 lat starsi, niz to wida¢ w opisie na wy-
kresie. To ze potrzeby mtodych sa najwyzsze, nie dziwi, takze to, Ze moga miec¢ wyz-
sza sktonnos¢ do ryzyka. Mniej zrozumiale jest, ze w mniejszym stopniu potrzebuja
wsparcia i poparcia starszego pokolenia w swojej aktywnosci kredytowej. By¢ moze
w tej liczacej 13 tys. grupie sq polskie yuppies o wysokich dochodach.

Najwiekszy udziat 0séb starszych jest wsréd najbardziej pasywnych kredytobiorcéw rocz-
nika 2005 (grupa I - tych, ktérzy od 2005 1. obstuguja ciggle tylko jeden kredyt). Duzy
jest takze udziat 0s6b starszych w grupie II - tych, ktérzy pozostali przy obstudze jednego
pierwotnego kredytu z 2005 r,, ale pojawiali si¢ pézniej na rynku kredytéw konsumpcyj-
nych. Najwickszy udziat kredytobiorcéw mtodych wsréd kredytobiorcéw; ktérzy w 2005 r.
zaciagneli pierwszy swoj kredyt jest wsrdd osob pézniej aktywnych w latach 2005-2011
na obu rynkach - konsumpcyjnym i mieszkaniowym - grupa IV (WYKRES 19).

WyKRES 19. ROZKLAD KREDYTOBIORCOW WEDEUG GRUP WIEKOWYCH POMIEDZY GRUPAMI ZDEFINIOWANYMI WCZESNIEJ
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JAKOSC PORTFELI W WYODREBNIONYCH GRUPACH KREDYTOBIORCOW ROCZNIKA 2005

Liczymy ryzyko nazywane tu ,na poziomie klienta” jako udziat os6b z analizowane;
grupy ‘2005, ktérzy na koniec czerwca 2011 r. obstugiwali przynajmniej jeden kredyt
z opdznieniem powyzej 90 dni. W liczniku mamy ilos¢ klientéw ztych - w mianow-
niku liczbe kredytobiorcéw czynnych, czyli obstugujacych na koniec czerwca kredyt
(kredyty). W mianowniku nie ma 0so6b, ktérzy splacili w pelni swe zobowigzanie, nie
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zaciggajac nowego. Jesliby ich doda¢ do mianownika, to poziom ryzyka ,na poziomie
klienta” bytby nizszy w szczegélnosci w grupie I, gdzie czwarta cz¢$¢ rachunkéw zo-
stala przed czerwcem 2011 r. zamknieta.

Na poziomie portfela liczymy relacje liczby rachunkéw opéznionych powyzej 90 dni
do liczby rachunkéw czynnych na koniec czerwca 2011 r. obstugiwanych przez kredy-
tobiorcéw danej grupy. Mierzymy ,jako$¢” kredytéw odrebnie zadtuzen mieszkanio-
wych, konsumpcyjnych i limitowych (karty kredytowe i kredyty w rachunku). Wynik
pomiaru pokazuje TABELA 4.

Tabela 4. Udziat kredytobiorcéw z opéznieniem w obstudze powyzej 90 dni w grupach
kredytobiorcéw rocznika 2005 (w %)

Na poziomie klienta 0,94 4,62 0,78 3,61
Kredyty na poziomie portfela
mieszkaniowe 1,12 1,40 0,78 1,34
konsumpcyjne - 9,07 - 7,91
limitowe - 513 - 3,91

Zrodo: BIK S.A.

Liczone ,na poziomie klienta” opéznienia w obstudze zadtuzenia kredytobior-
cow, ktorzy w 2005 1. zaciagneli swoj pierwszy kredyt, sq znacznie nizsze niz
liczone na poziomie portfeli konsumpcyjnych, oczywiscie sa wyzsze niz na po-
ziomie portfela mieszkaniowego. Osoby obstugujace tylko kredyty mieszkanio-
we (grupa I i III) wyraznie lepiej obstuguja te kredyty niz osoby podpierajace
si¢ kredytami konsumpcyjnymi. W grupie I sa osoby, ktére ciagle obstuguja
pierwotny kredyt z 2005 r. i nie zaciggnety pdzniej zadnego nowego kredytu.
Ciekawe, ze lepiej od nich wygladaja osoby grupy III, ktére takze nie korzystaja
z kredytu konsumpcyjnego, ale w latach 2006-2011 zaciagnely kolejny kredyt
mieszkaniowy na kolejng nieruchomos¢ albo na refinansowanie kredytu pier-
wotnego. Mozna to ttumaczy¢ dwoma czynnikami: ludzie z grupy III sq bardziej
aktywni i przez to lepiej sobie radza z ktopotami, gdy nadchodza oraz portfele
os6b z 111 grupy sa miodsze dzigki operacjom refinansujacym. Ciekawe ze osoby
z grupy Il zwigkszyly swe zadtuzenie w kredytach mieszkaniowych czterokrot-
nie, a ich zobowiazania wydaja si¢ by¢ zdrowe.

Podpieranie si¢ kredytami konsumpcyjnymi w trakcie obstugi kredytéw mieszka-
niowych zaraza mieszkaniowe. Wyzszy poziom opéznien kredytobiorcow grupy II
(jeden kredyt mieszkaniowy + kredyty konsumpcyjne) w poréwnaniu z grupa IV
(wiele mieszkaniowych + konsumpcyjne) wynika ze znaczaco wyzszego zadtuzenia
konsumpcyjnego oséb z Il grupy z relacji do kwoty obstugiwanego kredytu mieszka-
niowego. W grupie II relacja ta wynosi 12%, w grupie IV - 4,6%. By¢ moze znacza-
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ca cz¢s$¢ kredytobiorcow IV grupy ma zdolno$¢ do taniego kredytu mieszkaniowego,
a kredytobiorcy Il grupy nie majq takiej mozliwosci i ratuja si¢ drogimi kredytami
konsumpcyjnymi. Zaréwno w grupie II i IV poziom zadtuzenia w kartach kredyto-
wych wydaje sie by¢ nieduzy.

Bardzo duza réznica pomiedzy ryzykiem na poziomie klienta i portfela kredytéw
konsumpcyjnych sktania do refleksji metodologicznej. Kredyty w liczniku wskaznika
opdznien ,na poziomie portfela” to plon szeécioletniej aktywnosci kredytobiorcow,
gdyby 6w plon odnies¢ do ilosci udzielonych w tym czasie kredytow (w tym sptaco-
nych), udziat tak liczonych opé6znien bytby nizszy.

LoJALNOSC KREDYTOBIORCY WOBEC BANKU A POZIOM OPOZNIEN W OBSLUDZE

W opracowywanych w Biurze Informacji Kredytowej raportach o aktywnosci kredyto-
wej kredytobiorcow (RAKK) dobrze udokumentowano zalezno$é pomiedzy lojalnoscia
klienta wobec banku a jakoscia obstugi przez niego zobowiazan. Informacje o tym
podalismy juz w ,KREDYT TRENDY". Tutaj liczymy lojalnos¢ klientéw inaczej niz
w RAKK-u - badamy z iloma bankami kredytobiorcy mieszkaniowi rocznika 2005
wspotpracowali w latach 2005-2011 i tak mierzong lojalno$¢ zestawiamy z procen-
tem os6b opdzniajacych si¢ z obstuga kredytéw. Analizowane grupy kredytobiorc6w
mocno réznig si¢ stopniem lojalnosci. Na WYKRESIE 20 pokazujemy udzialy kre-
dytobiorcéw w wyodrebnionych grupach w zaleznosci od liczby bankéw, z ktérymi
wspotpracowali w latach 2005-2011.

WkREs 20. KREDYTOBIORCY W WYODREBNIONYCH GRUPACH WEDEUG LICZBY BANKOW, Z KTORYMI WSPOLPRACOWALI
W LATACH 2005-2011
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Kredytobiorcy grupy I sa klientami jednego banku, sa wigc lojalni z definicji. Kredytobiorcy gru-
py Il (kilka kredytéw mieszkaniowych) maja kredyty w dwoch-trzech bankach. Kredytobiorcy
grupy Il (jeden kredyt mieszkaniowy + kredyty konsumpcyjne) sa dos¢ lojalni. Najwiecej z nich
wspotpracuje z dwoma bankami. Kredytobiorcy grupy IV (wiele kredytéw mieszkaniowych
i konsumpeyjnych) sa mniej lojalni, ale takze w tej grupie dominuja osoby wspotpracujace
z dwoma-trzema bankami, jednak 15% z nich wspétpracuje z 5 i wigcej bankami.

Okazuje si¢, ze prosta zaleznos¢: z im wigcej bankami kredytobiorca wspélpracuje,
tym gorzej obsluguje swe zobowigzania - nie wystepuje w grupie kredytobiorcow
wylacznie mieszkaniowych (grupa I i II).

W grupach oséb nie zaciggajacych kolejnych kredytéw mieszkaniowych i konsump-
cyjnych (grupa I) 1,12% klientéw miato op6znienie powyzej 90 dni przynajmniej raz,
ale osoby, ktére w jednym banku obstuguja kilka kredytéw mieszkaniowych, op6z-
niaty sie w 0,89% (grupa III), zas osoby obstugujace kilka kredytéw mieszkaniowych
w dwoch bankach - maja tylko 0,65% opéznien (takze grupa III). W grupie III ziden-
tyfikowalismy 267 osob, ktére obstugiwaty kredyty mieszkaniowe w trzech i wigcej
(rekordzisci w pigciu) bankach. Wszystkie requluja zobowiazania terminowo.
Standardowa zalezno$¢ pomigdzy lojalnoscia a opdéznieniami w obstudze kredyto-
biorcéw w grupach kredytobiorcéw taczacych zadtuzenie mieszkaniowe z konsump-
cyjnym wystepuje, choé jej stopien wydaje sie by¢ nie prosty (TABELA 5). Osoby
wspdtpracujace tylko z jednym bankiem w I, jak i IV grupie maja zdecydowanie mniej
opdznien w poréwnaniu z osobami wspétpracujacymi z kilkoma bankami w obstudze
kredyt6w ratalnych i konsumpcyjnych w pofaczeniu z mieszkaniowym.

Progresja pogarszania jakosci obstugi wraz ze wzrostem korzystania z ustug kilku

Tabela 5. Udziat rachunkéw mieszkaniowych i konsumpcyjnych obstugiwanych z opéznieniem
90+ dni w zaleznosci od ilosci bankéw, z ktorymi kredytobiorcy grupy Il i IV wspétpracowali
w latach 2005-2011 (w %)

llos¢ bankéw 6 i wiecej
Kredyty mieszkaniowe

grupa Il 0,80 1,10 1,70 1,44 1,46 4,23 6,48
grupa IV 0,61 0,92 1,06 1,16 2,80 4,01 4,25
kredyty konsumpcyjne

grupa Il 2,81 4,28 6,72 7,17 9,98 18,59 27,73
grupa IV 2,19 4,03 3,41 5,20 8,37 10,50 19,46

Zrodto: BIK S.A.

bankéw czasami si¢ famie (kredyty konsumpcyjne IV grupa kredytobiorcéw), zas pro-
gresja stabniecia poziomu obstugi kredytéw mieszkaniowych w IV grupie w przedzia-
le wspdtpracy z 2-4 bankami jest dos¢ staba. TABELA 4 potwierdza obserwacje, iz
kredytobiorcy obstugujacy wiele kredytow mieszkaniowych i konsumpcyjnych (grupa
IV) radza sobie lepiej z ich obstuga niz osoby faczace obstuge jednego kredytu miesz-
kaniowego z kredytami konsumpcyjnymi (grupa II).
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VI Kongres Ryzyka Bankowego
— Warszawa 15 listopada 2011

W Warszawie, w Centrum Nauki Kopernik, odbyt sie

15 listopada VI Kongres Ryzyka Bankowego organizowany
przez Biuro Informacji Kredytowej pod patronatami:
honorowym Ministerstwa Finanséw i merytorycznym
Komisji Nadzoru Finansowego, Zwiazku Bankéw Polskich

i Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. Hastem

i wiodgcym tematem Kongresu byto: Zarzqdzanie ryzykiem
— howe wyzwania.

Kongres otworzyt i obrady prowadzit dr Krzysztof Markowski - prezes zarzadu Biura
Informacji Kredytowej S.A.

W sesji otwierajacej kongres uczestnicy mieli moznosé wystucha¢ kolejno trzech waz-
nych wystapien:

m Krzysztofa Pietraszkiewicza - prezesa Zwiazku Bankéw Polskich

m Prof. dr. hab. Marka Belki - prezesa Narodowego Banku Polskiego

m Andrzeja Jakubiaka - przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego

Tematem wiodacym i wigzacym te wystapienia byta ocena ryzyk mikroekonomicz-
nych i makroekonomicznych w sektorze finansowym w $wietle wystepujacych zawi-
rowan w sferze euro, nowych requlacji europejskich, zwtaszcza Bazylei Il i CRD IV
oraz prawdopodobnym ostabieniem koniunktury w Europie i Polsce.

Duzo uwagi prelegenci, zwlaszcza przewodniczacy KNF Andrzej Jakubiak, poswigcili
zagadnieniu relacji pomiedzy nadzorami kraju macierzystego i goszczacego w regu-
lowaniu i nadzorowaniu systemowo waznych bankéw transgranicznych.
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Prezes NBP Marek Belka przed-
stawit zagadnienia nadzoru sys-
temowego (makrostabilnosciowe-
go) i zadania bankéw centralnych
(w tym NBP) w tym zakresie.

W swoim wystgpieniu prezes
ZBP Krzysztof Pietraszkiewicz
poruszyl problematyke zagro-

zenn dla instytucji finansowych
w szerszym i bardziej uniwersal-
nym kontekscie. Zwrécit uwage
m.in. na nadmierny i cz¢$ciowo
niekontrolowany rozw6j nowych
instrumentéw finansowych rzu-
tujacych na sytuacje gospodar-
czq poszczegdlnych krajow.

W sesji drugiej, poswieconej dwu

regulacjom, kluczowym dla roz-

woju narzedzi zarzadzania ryzy-

kiem w bankach, czyli: ustawie
o ochronie danych osobowych
oraz ustawie prawo bankowe,
Generalny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych dr Wojciech
Wiewidérowski zajat si¢ w swym
wystapieniu warunkami tworze-

nia tzw. profili oséb i grup opar-

tymi na danych osobowych po- m o0

chodzacych z réznych legalnych
zrédel, ale przetwarzanych w in-
nym celu niz dane pochodzace
z pierwotnych baz.

Prof. dr hab. Jarostaw Majewski
z kancelarii DeBenedetti Majew-
ski Szczesniak, a przedtem dy-
rektor bankowych departamen-
tow prawnych, zajat si¢ analiza

ewolugji ustawy prawo bankowe
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w aspekcie ochrony tajemnicy bankowej. Instytu-

cja tajemnicy bankowej w kolejnych, licznych po
1990 r., nowelizacjach silnie ewoluowata. Zwigksza-
no stopniowo jej zakres przedmiotowy, jednocze$nie
rozbudowujac wylaczenia podmiotowe.

Na sesji trzeciej Wojciech Kwasniak, nowo powotany
zastepca przewodniczacego Komisji Nadzoru Finan-
sowego, analizowal wrazliwo$¢ polskiego sektora
bankowego wobec juz wystepujacych i prawdopo-
dobnych w przysztosci klopotéw systemowo waznych
bankéw globalnych - whascicieli bankéw polskich.
W ramach trzeciej sesji odbyt si¢ panel dyskusyj-
ny na temat wplywu Rekomendacji T na polityke
bankéw. Udziat wzigli: Btazej Kochanski - cztonek
zarzadu Meritum Banku, prof. dr hab. Leszek Paw-
towicz - dyrektor Gdanskiej Akademii Bankowej,
dr Andrzej Topiniski (moderator), Piotr Zabski -
prezes zarzadu Santander Consumer Bank S.A.

Do ich wystapien odniést si¢ dr Krzysztof Broda
— zastepca dyrektora Pionu Nadzoru Bankowego
UKNF, jeden z autoréw Rekomendagji T.

0d lewej: Andrzej Topiriski, Piotr Zabski, Btazej Kochariski, Krzysztof Broda i Leszek Pawtowicz
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Rekomendacja T przyczynita si¢ do ograniczenia
apetytu bankéw na ryzyko w bankowosci deta-
licznej. Dyskutanci wskazywali jednak na ryzyko
wystapienia w dluzszym okresie konsekwengji
negatywnych oraz na zdaniem niektérych pane-
listéw na zbyt szczegétowa ingerencje requlatora
w narzedzia zarzadzania ryzykiem w bankowosci
detalicznej. W szczegdlnosci zwrécono uwage na
ryzyko arbitrazu regulacyjnego w bankowosci

detalicznej w postaci przejmowania tego rynku,
zwhaszcza kredytéw konsumpeyjnych, przez nie-  Wojcech Kwasniak

objete Rekomendacjg T instytucje pozyczkowe

i oddziaty bankéw zagranicznych. Mja Nadzoru Filla

Tomasz Mironczuk, z Instytutu Badan nad Go- o
spodarka Rynkowg, byty prezes BGK, w krétkiej “HE

prezentacji poruszyt zagadnienia struktury akty-

wow i pasywow polskich bankéw i w tym Swietle
koniecznos$¢ emitowania przez banki dtugotermi-

nowych papieréw dtuznych oraz postulat Gdan-
skiej Akademii Bankowej modyfikacji sposobu
notowann WIBOR-u tak, aby lepiej mogta stuzy¢

wycenom pozycji bilansowych. Andrzej Stopczyriski
Tradycyjnie ostatnia sesja Kongresu Ryzyka od-

b

dana zostata do dyspozycji Komisji Nadzoru Fi-
nansowego. Tradycja ta stuzy rozwojowi dialogu

nadzoru regulacyjnego z bankami. Dr Andrzej
Stopczynski - dyrektor Pionu Nadzoru Bankowe-
go w UKNF przedstawit gtéwne regulacje oczeki-

wanej CRD IV, zwlaszcza w obszarze wymogéw
kapitatowych i ptynnosciowych.

Jego zastepca - dr Krzysztof Broda przedstawit nowe
wyzwania, jakie jego zdaniem stoja przed polityka
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zarzadzania ryzykiem w bankach. Wazna teza obu Krzysztof Broda
dyrektoréw byto stwierdzenie, ze instrumenty za-
rzadzania ryzykiem, wypracowane na podstawie
doswiadczen sektora z przesztosci, moga si¢ okazac¢
nieadekwatne w $wietle nowych nieznanych dotad,

zwlaszcza w Polsce, proceséw. Zalecali ostrozno$c.

36 m BIurO INFORMAC]T KREDYTOWE]



TO WARTO WIEDZIEC:

spodarczego w Polsce.

ZASTRZEZONE).

Biuro Informacji Kredytowej wspodlnie z Biurem Informacji
Gospodarczej InfoMonitor oraz Zwigzkiem Bankow Polskich, oferu-
ja komplementarny system wymiany informacji o kredytobiorcach
i dtuznikach na potrzeby zwiekszania bezpieczenstwa obrotu go-

Biuro Informacji GospodarczejinfoMonitor, Zwigzek Ba
Polskich oraz Biuro Informacji Kredytowej utworzyty w 20
sie¢ Centréw Informacji Gospodarczej (CIG) - w celu wspiera
i propagowania bezpiecznego obrotu gospodarczego w Polsce.™
Placowki CIG zlokalizowane sg w 16 regionach, a ich prace w skali
catego kraju koordynuje Centrum Prawa Bankowego i Informacji.
Profesjonalni doradcy inspirujg lokalng przedsiebiorczosc, oferu-
jac m.in. nowoczesne narzedzia do zarzadzania ryzykiem bizneso-
wym, systematyczne szkolenia i akcje edukacyjne dotyczace rynku
wymiany informacji w Polsce.

Biuro Informacji Kredytowej posiada informacje pozytywne
i negatywne o procesie sptacania kredytéw w bankach i SK(
Banki, pobierajac informacje (Raporty Kredytowe BIK), m
uzyskiwa¢, w zakresie przez prawo dopuszczonym, informa
BIG InfoMonitor (Rejestr Dtuznikéw) i ZBP (System DOKU
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Opracowat: dr Andrzej Topiriski

Przygotowanie: Wydawnictwo Centrum Prawa Bankowego i Informadji
Copyright by: Biuro Informacji Kredytowej SA,

ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa.

Wszelkie prawa zastrzezone.

Publikacja jest chroniona przepisami prawa autorskiego.

Materiat zawarty w raporcie ,KREDYT TRENDY” moze by¢
wykorzystany w czesci lub w catosci jedynie za zgoda BIK.

Kazde uzycie w celach komercyjnych materiatéw wymaga
uzyskania od BIK zgody na pismie. Przez uzycie materiatu w celach
komercyjnych nalezy rozumie¢ kazdy rodzaj upowszechniania
(kopiowanie, modyfikowanie, dystrybucje, transmisje, publikowanie
oraz prezentowanie) w catosci rub czesci.
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Wszelkie uwagi i pytania dotyczace niniejszej publikacji prosimy
kierowa¢ pod adres: kredyttrendy@bik.pl.
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