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Najwyzszy zysk w historii

Wyniki Grupy Banku Pocztowego za 2012 rok

Warszawa, 28 lutego 2013 r.
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Najwazniejsze osiggniecia 2012 roku SR IROCEEY
Rekordowe dochody i zysk netto: odpowiednio 298,3 min zt (+ 15% r/r),
i 45,4 min zt (+54% r/r)

Znaczna poprawa efektywnosci:
* ROE netto: wzrost do 13,1%,
* C/I: spadek do 72,6%

Dynamiczny wzrost wolumenow:
e kredyty +25% r/r
» depozyty +35% r/r

225 tys. przyrostu l. Klientow detalicznych, 212 tys. przyrostu ROR;
Grupa obstuguje juz 1,3 min Klientow i prawie 730 tys. ROR

81 nowych Mikrooddziatow — tacznie 187 na koniec grudnia

Dane skonsolidowane



Kluczowe dane za 2012 rok

Aktywa razem (w min z#)
Kredyty brutto™® (w min zt)
Depozyty ogotem™* (w min zt)
Kapitat wiasny (w min z#)
Dochody*** (w min z#)

Zysk netto (w min z4)

Wspotczynnik
wyptacalnosci™***

Wspotczynnik Tier 1%****
ROE netto™****
c/i

Klienci detaliczni***** (w tys.)

2011
5216

3759
4 686
321
258
29,6
13,9%
10,6%
9,6%
80,6%
1072

* - naleznosci od klientéw brutto; ** - zobowigzania wobec klientdw; ***- Wynik na dziatalnosci bankowej;
uwzglednieniem zysku netto za dany okres w kapitatach wtasnych; ***** - wlaczajac mikroprzedsiebiorstwa

*****

2012
7132

4710
6318
373
298
45,4
14,3%

10,2%
13,1%
72,6%
1297

Zmiana

+37%
+25%
+35%
+16%
+15%
+54%

+0,4 pp.
-0,4 pp.
+3,5 pp.
-8,0 pp.

+21%
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Dane skonsolidowane



Rekordowe dochody... Bank;@c/zztowy

Wynik na dziatalnosci bankowej (w min zt)
Wynik na dziatalnosci bankowej wyzszy o

prawie 40 min zt r/r gtéwnie dzieki:
- — - wyzszemu o 29 min zt wynikowi z tytutu
odsetek przede wszystkim w zwigzku ze

- J,U0 wzrostem wolumenu portfela
kredytowego; spadek marzy odsetkowej z

4,1% do 3,6% ze wzgledu na dynamiczny

przyrost bazy depozytowej,

wiekszemu o 7,6 min zt wynikowi
- zrealizowanemu na sprzedazy

instrumentow dtuznych dostepnych do

sprzedazy,

udanemu zastgpieniu nizszych 0 12,4 min

zt przychoddéw prowizyjnych z tytutu

2011 2012 rozliczen przychodami z innych zrédet, w
tym ze sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych (+7,8 min zf) i kart
bankowych (+2,3 min z1).

B Wynik odsetkowy Wynik prowizyjny =~ ® Pozostate*

*- wynik na instrumentach finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz wynik z pozycji
wymiany + wynik zrealizowany z operacji papierami wartosciowymi dostepnymi do sprzedazy Dane skonsolidowane 4



...wynikajgce ze wzrostu biznesu detalicznego... Bank Pocztowy

Struktura dochodow Banku * (%)

12 MIESIECY 2012

W DETAL
Zgodnie ze Strategig Bank Pocztowy staje
B INSTYTUCIE i sie masowym bankiem detalicznym:
SKARB
W ROZLICZENIA ® 40,9 mln zt wzrostu dochodéw pochodzi

z bankowosci detalicznej

* WNDB z tytutu bankowosci korporacyjne;j

i skarbu wzrosto o0 8,3 min zt
12 MIESIECY 2011

® Dalszy spadek WNBD segmentu

o DETAL rozliczenia: -10,6 min r/r

B INSTYTUCIE i
SKARB

B ROZLICZENIA

* Wynik na dziatalnosci bankowej
Dane jednostkowe E
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...1 scista kontrola kosztow

Ogodlne koszty administracyjne* (w min zt)

209,8 ) %%
21,0

2011 2012

m Swidczenia pracownicze 7 Koszty rzeczowe M Amortyzacja

*- z amortyzacja
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Koszty rosty duzo wolniej niz dochody.

Wozrost kosztéw o 8,3 min zt r/r zwigzany z
rozwojem biznesu:

wieksze o 3,7 min zt koszty osobowe jako
efekt wzrostu stanu zatrudnienia w
Mikrooddziatach (81 nowych placéwek),

® wzrost kosztow rzeczowych o 1,2 min zt
gtownie z powodu wyzszych kosztow
czynszOw i dzierzawy oraz utrzymania
nieruchomosci (w efekcie rozwoju sieci
wfasnej) oraz kosztéw IT zwigzanych z
wdrozeniem nowych systemow,

® wzrost kosztow amortyzacji o 3,5 min zt w

zwigzku z realizacjg projektow (gtéwnie w
obszarze IT)

Dane skonsolidowane n
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Odpowiednie zarzadzanie ryzykiem kredytowym Bank Pocztowy
NPL (%) Koszt ryzyka (%) Odpisy aktualizujace* (w min zf)
-0,3 pp. +0,2 pp. +98,6%

2011 2012

2011 2012 2011 2012

/° Jakos¢ portfela kredytowego na poziomie znacznie wyzszym niz srednia dla sektora bankowego )
(wskaznik NPL 4,8% vs. 8,0% sektor)

* Koszt ryzyka na poziomie 0,6%, rOwniez znacznie lepszym niz srednia dla sektora (0,9%)

* Wzrost odpisow aktualizujgcych z tyt. utraty wartosci spowodowany przede wszystkim
dynamicznym przyrostem wolumenu kredytow dla osob fizycznych w obszarze kredytow

\ mieszkaniowych )

*- odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci .
pisy " vt v Dane skonsolidowane
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Bezpieczny poziom miar kapitatowych i ptynnosci Bank Pocztowy
Wspétczynnik wyptacalnosci* (%) Wspétczynnik Tier 1* (%) Wspétczynnik M4**
+0,4 pp.

+5,3%
-0,4 pp.
\

2011 2012 2011 2012 2011 2012

ﬂ Wspotczynniki wyptacalnosci (CAR) i kapitatu podstawowego Tier 1 na bezpiecznych, wyzszych nii\
zalecane przez KNF poziomach
* Wazrost wspoétczynnika wyptacalnosci m.in. dzieki emisji obligacji podporzadkowanych serii C na
kwote 50 min zt i zakwalifikowanie tych srodkéw do funduszy uzupetniajacych
* Wspotczynnik ptynnosci M4 na znacznie powyzej minimum zalecanego przez regulatora

\_ (1,19 vs. 1,05) %

* z uwzglednieniem zysku netto za dany okres w funduszach wtasnych; ** - dane dla Banku Pocztowego Dane skonsolidowane H
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Znaczna poprawa efektywnosci Bank Pocztowy

ROE netto (%) C/1 (%)

+3,5p/

Zysk netto (min zt)

+53,6%

2011 2012 2011 2012 2011 2012

/° Skonsolidowany zysk netto wzrdst az o 54% w 2012 r. i osiggnat najwyzszy poziom w historii )
dziatalnosci Banku
* Wskaznik zwrotu z kapitatow ROE netto wzrdst do 13,1% dzieki duzo szybszemu wzrostowi zysku
netto niz kapitatow wtasnych
* Wskaznik C/I poprawit sie do 72,6% dzieki dynamicznemu wzrostowi dochoddéw przy Scistej
K kontroli kosztéow )

Dane skonsolidowane n




Dynamiczny wzrost portfela kredytowego

Struktura kredytow brutto* (w min zi)

+24,6% 4 699,3

2011 2012

m Bankowos¢ detaliczna Bankowos¢ instytucjonalna

*- zrodto: dane zarzadcze Banku
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Wzrost portfela kredytowego o prawie
930 min zt r/r

Tempo wzrostu wolumenu kredytow
znacznie wieksze niz w sektorze
bankowym (+24,6% vs. +1,9%)

Kredyty klientéw detalicznych jako gtdwny
czynnik wzrostu (+938,2 min zt)

Nieznaczny spadek (-9,9 min zt) salda

kredytow klientéw korporacyjnych zgodny
z realizowang Strategia

Dane skonsolidowane



Kredyty detaliczne — kontynuacja szybkiego wzrostu Bank;@;ﬂowy

Wolumen kredytéw detalicznych* (w min zt) Sprzedaz kredytow detalicznych* (w min zt)

+48,4%

2011 2012 2011 2012

H Hipoteczne Konsumpcyjne H Hipoteczne Konsumpcyjne

4 )

* Wzrost wolumenu kredytéw detalicznych o prawie 940 min zt

® Sprzedaz wieksza 0 19% niz w 2011 roku

* Decyzja o mniejszej sprzedazy kredytow hipotecznych w drugiej potowie 2012 r. ze wzgledu na
ograniczenia kapitatowe

*- kredyty brutto; zrédto: dane zarzadcze Banku




Kredyty korporacyjne — koncentracja na rentownosci Bank:,%mwy

Sprzedaz kredytow korporacyjnych* (w min zt)
+2%

Wolumen kredytéw korporacyjnych* (w min zt)

const
>

2011 2012 2011 2012

4 )

* Wolumen kredytéw korporacyjnych na stabilnym poziomie 1,1 mid zt

* Sprzedaz wieksza 0 2% niz w 2011 roku

* Utrzymanie wolumenow i sald na zblizonym do 2011 poziomie zgodne z zatozeniami aktualne;j
Strategii Banku

- J

*- kredyty brutto; zrédto: dane zarzadcze Banku




i ) <«
Dynamiczny wzrost bazy depozytowe;j Bank Pocztowy

Struktura depozytéw™ (w min zt) * Wozrost bazy depozytowej 0 1,6 mid zt r/r

®* Tempo wzrostu salda depozytdw znacznie

’W’ wigksze niz w sektorze bankowym
(+34,3% vs. +4,8%)

4 661,4
* Warto$¢ zgromadzonych $rodkéw przez
klientow detalicznych i korporacyjnych

wzrosta odpowiednio 0 822,9 mln zti 777
min zt

® Grupa finansuje rozwoj akcji kredytowej z
depozytow klientow — wskaznik Kredyty
netto/Depozyty na bardzo bezpiecznym
poziomie 73%

* W celu dywersyfikacji zrédet finansowania
Bank uruchomit program emisji obligacji

ptynnosciowych, w ramach ktérego w

2011 2012 . o :
2012 r. wyemitowat obligacje o tacznej
wartosci 200 min zt

M Bankowo$¢ detaliczna Bankowos¢ instytucjonalna

*- depozyty — kapitat; zrédto: dane zarzadcze Banku .
pozyty ~kap 2 Dane skonsolidowane
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Kontynuacja wysokiego tempa wzrostu liczby Klientow Bank Pocztowy

Klienci detaliczni™ (w tys.) ROR (w tys.) Klienci korporacyjni** (w tys.)

+21,0%
+5,0%

2011 2012
2012 2011 2012

2011

B Indywidualni Mikroprzedsiebiorstwa

N

* Liczba wszystkich Klientow Banku przekroczyta 1,3 min
* Dynamiczny przyrost Klientdw indywidualnych i mikroprzedsiebiorstw dzieki atrakcyjnej ofercie i

* Liczba Klientéw korporacyjnych** przekroczyta poziom 14 tysiecy
* Bank obstuguje juz prawie 730 tysiecy ROR-o0w

~

intensyfikacji dziatan akwizycyjnych

*- razem z mikroprzedsiebiorstwami, ktére wg wewnetrznej klasyfikacji Banku nalezg do bankowosci instytucjonalnej; **- bez mikroprzedsiebiorstw



Pozycja finansowa Banku na tle sektora (1)

ZMIANA GEOWNYCH POZYCJI SKONSOLIDOWANYCH BANKU NA TLE SEKTORA*/
2012 vs. 2011
A aktywa razem A WNDB

BANK RYNEK BANKI SPOLDZ BANK RYNEK BANKI SPOLDZ

A koszty administracyjne A wynik netto

BANK RYNEK BANKI SPOtDZ BANK RYNEK BANKI SPOLDZ

*/ Zrédto danych sektora — dane miesieczne KNF

4
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Pozycja finansowa Banku na tle sektora (2) Bank:,@:ztowy

WSKAZNIKI SKONSOLIDOWANE BANKU NA TLE SEKTORA*/

Marza odsetkowa C/1 z amortyzacja

BANK  BANK RYNEK RYNEK BANKI  BANKI ';‘g':r ';‘3':; R;(:"li'( R;(:"IEZK si%htlglz si%htlglz
2011 2012 2011 2012 SPOLDZ SPOLDZ o
2011 2012
ROE netto Jakos¢ portfela (NPL)

BANK BANK RYNEK RYNEK BANKI  BANKI BANK BANK RYNEK  RYNEK BANKI BANKI
2011 2012 2011 2012 SPOtDZ SPOLDZ 2011 2012 2011 2012 SPOLDZ  SPOLDZ
2011 2012 2011 2012

*/ 7rédto danych sektora — dane miesieczne KNF




Dalszy rozwoj sieci sprzedazy

Mikrooddziaty
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Efektywna sprzedazowo sie¢
o niskiej kapitatochtonnosci
rozbudowy

Po 3 latach funkcjonowania, $rednia sprzedaz
kredytu gotowkowego/Mikrooddziat
dochodzi do poziomu 174 tys. zt

1 rok 2 rok 3 rok



Bank Pocztowy na koniec 2012 r. Bank;%ztowy

45,4 min zt zysku netto
13,1 % ROE netto

7,132 mid zt aktywa
1,31 min Klientow

227 placoéwek wtasnych
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Zamierzenia na 2013 rok Bank Pocztowy

Konsekwentne wdrazanie strategii na lata 2012-2015

Pozyskanie ok. 0,5 miliona nowych Klientéw

Otwarcie ok. 400 tysiecy ROR-6w

Otwarcie 113 nowych Mikrooddziatéw w Urzedach Pocztowych

Dalsza poprawa rentownosci
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Dziekujemy za uwage
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Kontakt dla mediéw
Magda Ossowska-Krason
Rzecznik prasowy

Bank Pocztowy S.A.
ul. Polna 11, 00-633 Warszawa
tel. +48 22 328 76 06, tel. kom. +48 601 057 496
e-mail: M.Ossowska-Krason@pocztowy.pl



