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Rusza jesienna edycja Akademii Mieszkalnictwa UNIQA

= W pazdzierniku startuje nowa edycja Akademii Mieszkalnictwa UNIQA
= Celem jest edukacja i prewencja klientow

= W planie sa spotkania z ekspertami z r6znych obszaréw

= Pierwsza edycja Akademii zaskoczyta frekwencja

* Program wpisat sie w state dziatania UNIQA

UNIQA, jako lider w ubezpieczaniu zasobdw spotdzielni i wspdlnot mieszkaniowych, chce dzieli¢ sie wiedzg
z klientami i partnerami biznesowymi. W lutym rozpoczeta nowy program pod hastem Akademia
Mieszkalnictwa UNIQA skierowany do klientéw. To cykl bezptatnych szkolen o tematyce ubezpieczeniowej dla
klientow korporacyjnych z sektora mieszkalnictwa: pracownikow spoétdzielni mieszkaniowych, zarzgdcow
nieruchomosci, wspoélnot majgtkowych oraz innych partnerow UNIQA, w tym brokeréw. Szkolenia odbywajg
sie w formie transmisji online prowadzonych ,na zywo” przez ekspertéw, z mozliwoscig bezposredniego
zadawania pytan przez uczestnikow na czacie.

Spotkania prowadzg specjalisci rynku ubezpieczen i mieszkaniowego. Wsrod prelegentéw sg pracownicy
UNIQA oraz eksperci zewnetrzni. UNIQA dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem, omawia podstawy prawne,
obowigzujgce regulacje i przyktady praktyczne. Nie bez znaczenia jest tez dbatos¢ o relacje i dobrg wspétprace
z rynkiem spotdzielczym i mieszkaniowym.

- Zalezatlo nam na zmniejszeniu dystansu pomigedzy klientem a ubezpieczycielem. Na mozliwosci
wyttumaczenia czesto trudnych dla klientow zagadnien z codziennej praktyki UNIQA oraz doswiadczen
samych klientow. W szkoleniach wykorzystujemy element interakcji z klientem poprzez ankiety za
posrednictwem ktérych wczesniej mozna kierowac pytania lub przesytac¢ przyktady do oméwienia. Dzigki temu
zakres spotkania jest jeszcze lepiej dopasowany do potrzeb odbiorcéw - méwi Emilia Glowacka, menedzerka
Zespotu Wsparcia Biznesu i Proceséw, UNIQA.

W premierowej edycji odbyto sie 10 szkolen, ktdre spotkaty sie z pozytywnym odbiorem uczestnikéw. W trakcie
szkolen, udato sie stworzy¢ przestrzen do wymiany doswiadczen i wspdlnego poszukiwania najlepszych
rozwigzan.

- Liczne pytania ze strony uczestnikow pokazaty, ze zaproponowane tematy sg dla nich interesujgce. Do tego
zaskoczyta nas wysoka frekwencja. W kazdym szkoleniu brato udziat Srednio 300 uczestnikbw. Pomyst
organizowania szkoleni dla klientéw okazat sie trafiony. Nie zwalniamy i szykujemy kolejne spotkania.
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Akademia na state wpisata sie w nasze dziatania. Planujemy juz wiosenny program - mowi Emilia Gtowacka,
menedzer Zespotu Wsparcia Biznesu i Procesow, UNIQA.

W ramach jesiennej edycji Akademii Mieszkalnictwa UNIQA odbedg sie szkolenia online:

= 18 pazdziernika - Likwidacja szkéd majatkowych w praktyce

= 3 listopada - Ubezpieczenia UNIQA dla Mieszkalnictwa. Mocne strony i przewagi oferty

= 22 listopada - Suma ubezpieczenia i wtasciwa wycena wartosci nieruchomosci w praktyce. Wazne
aspekty likwidacji technicznej

= 7 grudnia - Likwidacja szkéd osobowych w praktyce

UNIQA Polska

Spotki UNIQA w Polsce majg wszechstronng oferte dla oséb prywatnych, matych, srednich i duzych firm, ich pracownikéw oraz dla
spotdzielni i wspolnot mieszkaniowych. UNIQA jest liderem w ubezpieczeniach majatku spotdzielni i wspdéinot mieszkaniowych w Polsce.
Na koniec 2021 roku przypis sktadki zaktadéw ubezpieczen dziatajgcych pod markg UNIQA wyniost prawie 4 mid zt. Wyptacity w tym
czasie poszkodowanym 2,7 mld zt w roszczeniach i $wiadczeniach. Obstuguja 5,5 min klientéw indywidualnych i ubezpieczajg 80 tys. firm
w Polsce. Z kolei UNIQA TFI i UNIQA PTE na koniec 2021 roku zarzgdzaty aktywami o fgcznej wartosci 18,3 mid zt. Produkty UNIQA
klient moze kupi¢ w dogodnym dla siebie miejscu: u agentéw, brokeréw, przez Internet, telefon oraz za posrednictwem partneréw. Zaktady
ubezpieczen dziatajgce w Polsce pod markg UNIQA powstaty w wyniku konsolidacji kilku firm ubezpieczeniowych, ktérych obecnosé na
polskim rynku siega ponad 30 lat. Sama marka UNIQA jest obecna w Polsce od ponad 20 lat. Inwestorem strategicznym spotek jest
europejski holding ubezpieczeniowy o austriackich korzeniach - UNIQA Insurance Group AG.

Wigcej informacji: www.uniga.pl

Grupa UNIQA

Grupa UNIQA nalezy do czotowych grup ubezpieczeniowych na rynkach w Austrii i Europie Srodkowo-Wschodniej. Okoto 20 tysiecy
pracownikéw oraz wytgcznych wspétpracownikéw obstuguje 15 min klientéw. UNIQA jest drugg co do wielkosci grupg ubezpieczeniowg
w Austrii z ok. 21-proc. udziatem w rynku. W 2021 r. Grupa UNIQA zebrata 6,4 mid euro sktadki. Dziata w 18 krajach europejskich. Jest
obecna w 15 krajach w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej, m.in. Albanii, Bosni i Hercegowinie, Butgarii, Chorwacji, Czechach, na
Wegrzech, w Kosowie, Macedonii Pétnocnej, Czarnogérze, Polsce, Rumunii, Serbii, Stowacji oraz Ukrainie. Do Grupy UNIQA nalezg
réwniez spotki ubezpieczeniowe w Szwaijcarii i Liechtensteinie.

Wigcej informacji: www.unigagroup.com
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