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W 2020 ROKU DODATNIA DYNAMIKA SPRZEDAŻY TYLKO DLA KREDYTÓW RATALNYCH

WARTOŚĆ NOWYCH KREDYTÓW I POŻYCZEK UDZIELONYCH 
W 2020 R. – ŁĄCZNIE 141 MLD ZŁ
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WARTOŚĆ PORTFELA KREDYTÓW PRYWATNYCH I POŻYCZEK 
(MLD ZŁ)

Stan na 31.12.2020 r.
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POPYT NA KREDYTY CELOWE MNIEJ DOTKNIĘTY PANDEMIĄ NIŻ KREDYTY NA BIEŻĄCE POTRZEBY
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WNIOSKI O KREDYTY I POŻYCZKI W 2020 R. I DYNAMIKA R/R
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TYLKO KREDYTY RATALNE Z DODATNIĄ DYNAMIKĄ SPRZEDAŻY W 2020 R.
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WARTOŚĆ UDZIELONYCH KREDYTÓW I POŻYCZEK W 2020 R. I DYNAMIKA R/R
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UDZIAŁ RACHUNKÓW PRZETERMINOWANYCH – WG KWOTY

STABILNA JAKOŚĆ PORTFELA KREDYTÓW W 2020 R.
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SPADEK ŚREDNIEJ OCENY SCORINGOWEJ KLIENTÓW WNIOSKUJĄCYCH O KREDYT KONSUMPCYJNY
W OKRESIE LOCKDOWNU, WZROST PO ODMROŻENIU GOSPODARKI

ŚREDNIA OCENA SCORINGOWA KLIENTÓW WNIOSKUJĄCYCH O KREDYTY KONSUMPCYJNE (GOTÓWKOWE I RATALNE)
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POZIOM AKCEPTOWALNOŚCI WNIOSKÓW W SEKTORZE BANKOWYM DLA KREDYTÓW 
KONSUMPCYJNYCH (OTWARCIE RACHUNKU W CIĄGU 3 DNI W SEKTORZE BANKOWYM)
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WIDOCZNY SPADEK AKCEPTOWALNOŚCI WNIOSKÓW O KREDYTY KONSUMPCYJNE 
W OKRESIE LOCKDOWNU
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SPADEK AKCEPTOWALNOŚCI WNIOSKÓW WIDOCZNY DLA NIŻSZYCH PUNKTACJI,
WZROST POZIOMU AKCEPTACJI DLA WYŻSZYCH PUNKTACJI
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PORÓWNANIE POZIOMÓW AKCEPTACJI WNIOSKÓW KREDYTOWYCH W 2020 ROKU 

Punktacja scoringowa BIK 
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KREDYTY GOTÓWKOWE – W 2020 R. SPADEK WARTOŚCI SPRZEDAŻY O 30% R/R
WZROST UDZIAŁU BANKÓW SPÓŁDZIELCZYCH W RYNKU

WARTOŚĆ KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020
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ŚREDNIA KWOTA UDZIELONEGO KREDYTU GOTÓWKOWEGO (TYS. ZŁ)

WZROST ŚREDNIEJ KWOTY UDZIELONEGO KREDYTU GOTÓWKOWEGO 
W BANKACH SPÓŁDZIELCZYCH WIĘKSZY NIŻ W BANKACH KOMERCYJNYCH
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W BANKACH SPÓŁDZIELCZYCH NAJMNIEJSZE SPADKI 
W SPRZEDAŻY KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH DLA WYSOKICH KWOT

Banki Spółdzielcze Banki Komercyjne

DYNAMIKA LICZBY UDZIELONYCH KREDYTÓW 
GOTÓWKOWYCH 2020 R. / 2019 R.

WG UDZIELONYCH KWOT

SPRZEDAŻ KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH W 2020 R.
WG UDZIELONYCH KWOT 
– UJĘCIE WARTOŚCIOWE 
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ŚREDNI OKRES KREDYTOWANIA UDZIELANYCH KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH (W MIESIĄCACH)

WYDŁUŻONY UMOWNY OKRES KREDYTOWANIA KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH
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POGORSZENIE INDEKSU JAKOŚCI KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH W CZASIE LOCKDOWNU,
ZNACZNA POPRAWA PO WROWADZENIU MORATORIÓW KREDYTOWYCH 

BIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KREDYTÓW RATALNYCHBIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KREDYTÓW GOTÓWKOWYCH
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KREDYTY RATALNE – JEDYNY PRODUKT, 
DLA KTÓREGO ODNOTOWANO DODATNIĄ DYNAMIKĘ SPRZEDAŻY W 2020 ROKU

WARTOŚĆ KREDYTÓW RATALNYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

LICZBA KREDYTÓW RATALNYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020
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KREDYTY MIESZKANIOWE – SPADEK LICZBY O 9,2% I WARTOŚCI O 2,9%
UDZIELONYCH KREDYTÓW W ROKU 2020 (R/R)

WARTOŚĆ KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

LICZBA KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020
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W OKRESIE MAJ – LIPIEC 2020 R. SPADEK ŚREDNIEJ KWOTY WNIOSKOWANEGO 
I UDZIELONEGO KREDYTU MIESZKANIOWEGO 

ŚREDNIA KWOTA WNIOSKOWANEGO I UDZIELONEGO KREDYTU MIESZKANIOWEGO

16

Źródło: BIK

265 266
271 273 274 275 278 279 278

283 282
288 288

292
298

302

278 277

286
290 292

298 300

307

259 258 259
265 266

270 270 271
276 274 276 276

281 281

292 294
290

278

274
278

283
288

293

300

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

2019 2020

średnia kwota wnioskowanego kredytu mieszkaniowego w tys. zł

średnia kwota udzielonego kredytu mieszkaniowego w tys. zł



DODATNIA DYNAMIKA LICZBY KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH UDZIELONYCH NA WYSOKIE KWOTY, 
KTÓRE STANOWIĄ PRAWIE POŁOWĘ WARTOŚCI UDZIELONYCH KREDYTÓW 

STRUKTURA WARTOŚCI KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH UDZIELONYCH 
W ROKU 2020 WG KWOTY UDZIELONEGO KREDYTU (TYS. ZŁ)

DYNAMIKA (R/R) LICZBY KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH 
UDZIELONYCH W ROKU 2020
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POGORSZENIE INDEKSU JAKOŚCI KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH W CZASIE LOCKDOWNU,
ZNACZNA POPRAWA PO WROWADZENIU WAKACJI KREDYTOWYCH 

BIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH
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ZNACZNY SPADEK SPRZEDAŻY POŻYCZEK POZABANKOWYCH

LICZBA POŻYCZEK POZABANKOWYCH 
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

WARTOŚĆ POŻYCZEK POZABANKOWYCH 
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020
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MIKROPRZEDSIĘBIORCY I ROLNICY: 
W 2020 R. UJEMNA DYNAMIKA SPRZEDAŻY WSZYSTKICH PRODUKTÓW KREDYTOWYCH
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WARTOŚĆ PORTFELA KREDYTOWEGO MIKROPRZEDSIĘBIORCÓW 
I ROLNIKÓW WG PRODUKTU – 102,7 MLD ZŁ

WARTOŚĆ NOWYCH KREDYTÓW UDZIELONYCH W 2020 R. 
– ŁĄCZNIE 23,5 MLD ZŁ

kredyt 
obrotowy

28,8%
kredyt 

inwestycyjny
41,2%

kredyty w 
rachunku

19,2%

pozostałe
10,9%

9,5

5,9
5,4

2,7
-21,7%

-27,1%

-22,3%

-31,5%

kredyt obrotowy kredyt
inwestycyjny

kredyt w rachunku pozostałe

sprzedaż w 2020 r. (mld zł)

dynamika r/r

86,6 97,1 104,2 102,7

2017-12 2018-12 2019-12 2020-12

stan portfela sektora bankowego (mld zł)

Pozostałe – pożyczki, gwarancje, karty, inne 
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SPADEK SPRZEDAŻY KREDYTÓW DLA MIKROPRZEDSIĘBIORSTW W 2020 R.
WZROST UDZIAŁU BANKÓW SPÓŁDZIELCZYCH W RYNKU
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WARTOŚĆ KREDYTÓW URUCHOMIONYCH 
W SEKTORZE BANKOWYM (MLD ZŁ) 
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SŁABSZA SPRZEDAŻ KREDYTÓW DLA ROLNIKÓW W 2020 R.
WZROST UDZIAŁU BANKÓW SPÓŁDZIELCZYCH W RYNKU
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SŁABSZE INDEKSY JAKOŚCI KREDYTÓW DLA MIKROPRZEDSIĘBIORCÓW I ROLNIKÓW W CZASIE LOCKDOWNU
ZNACZNA POPRAWA PO WROWADZENIU MORATORIÓW KREDYTOWYCH 

BIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KREDYTÓW 
DLA ROLNIKÓW

BIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KREDYTÓW DLA 
MIKROPRZEDSIĘBIORCÓW
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MORATORIA KREDYTOWE UMOWNE – NAJWIĘCEJ RACHUNKÓW 
Z AKTYWNYMI MORATORIAMI W MAJU I CZERWCU

PRZEDSIĘBIORCYKLIENCI INDYWIDUALNI
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95% kredytobiorców, 
którym skończyły się 
moratoria, terminowo 
obsługuje swoje kredyty



STOPNIOWY WZROST LICZBY USTAWOWYCH MORATORIÓW KREDYTOWYCH W II POŁOWIE 2020 ROKU
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KLIENCI INDYWIDUALNI
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 Zróżnicowana sytuacja pandemiczna i gospodarcza w ciągu roku. 
 Stopniowe łagodzenie kryteriów polityki kredytowej banków.
 Odroczony popyt aktywujący akcję kredytową w II półroczu 2021.
 Zakup mieszkań w celach inwestycyjnych.
 Presja na jakość kredytów klientów prywatnych i mikroprzedsiębiorstw dotkniętych pandemią.

[mld zł]
Sprzedaż 
2019 r.

Sprzedaż 
2020 r.

% vs. 
2019

Prognoza 
2021 r.

% vs. 
2020

Kredyty gotówkowe 73,8 51,7 -30,0% 60,0 +16,1%

Kredyty ratalne 14,5 14,6 +0,8% 15,3 +4,8%

Kredyty mieszkaniowe 65,0 63,2 -2,9% 72,0 +13,9%

PROGNOZA SPRZEDAŻY KREDYTÓW

Czynniki wpływające na kondycję rynku kredytowego w 2021 r. 

28



ZAŁĄCZNIKI

29



KARTY KREDYTOWE – SPADEK LICZBY O 39,2% I WARTOŚCI O 38,5%
WYDANYCH KART KREDYTOWYCH W ROKU 2020 (R/R)

WARTOŚĆ KART KREDYTOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

LICZBA KART KREDYTOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020
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POGORSZENIE INDEKSU JAKOŚCI KART KREDYTOWYCH W CZASIE LOCKDOWNU,
ZNACZNA POPRAWA PO WROWADZENIU WAKACJI KREDYTOWYCH 

BIK INDEKS JAKOŚCI PORTFELA KART KREDYTOWYCH
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LIMITY KREDYTOWE – SPADEK LICZBY O 31,1% I WARTOŚCI O 34,1%
PRZYZNANYCH LIMITÓW KREDYTOWYCH W ROKU 2020 (R/R)

WARTOŚĆ LIMITÓW KREDYTOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

LICZBA LIMITÓW KREDYTOWYCH
UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIĄCACH LAT 2018-2020

30

0

10

20

30

40

50

60

70

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

ty
s.

 s
zt

.

2018

2019

2020

-31,1% (r/r)

0,00

0,05

0,10

0,15

0,20

0,25

0,30

0,35

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

m
ld

zł

-34,1% (r/r)

Źródło: BIK



BIK INDEKSY JAKOŚCI – METODOLOGIA

Celem wskaźnika jest przedstawienie zannualizowanego udziału nowych defaultów (przeterminowanie powyżej 90 dni) w portfelach kredytów

klientów indywidualnych. Metodyka BIK Indeksów Jakości Portfeli Kredytów została opracowana przez Biuro Informacji Kredytowej we

współpracy z Instytutem Rozwoju Gospodarczego SGH.

Indeks opiera się na wskaźnikach wyliczanych niezależnie dla każdego miesiąca uwzględniając obserwacje zobowiązań mających na początku

miesiąca co najmniej 2 miesięczną historię, z brakiem opóźnień w spłacie lub z opóźnieniami nie przekraczającymi 90 dni. Zobowiązania te, ich

liczba i suma kwot do spłaty, stanowi podstawę wskaźnika. W kolejnym kroku identyfikuje się te z nich, które na końcu miesiąca wykazują

opóźnienie w spłacie powyżej 90 dni lub mają status w windykacji lub egzekucji. Wartość wskaźnika dla miesiąca n (Wn) wyliczana jest (osobno

w ujęciu liczbowym i wartościowym, bazującym na kwocie do spłaty) ze wzoru:

Wn =
 liczba lub kwota do spłaty zobowiązań zdefaultowanych w danymmiesiącu

 liczba lub kwota do spłaty zobowiązań bez opóźnień na początku miesiąca

BIK Indeks prezentowany na wykresach to średnia arytmetyczna wskaźników wyliczonych dla bieżącego miesiąca i dwóch poprzednich miesięcy,

pomnożona przez 12.

BIK Indeks =
Wn−2 +Wn−1 +Wn

3
∙ 12

Z analizy zostały wyłączone zobowiązania z pierwotną kwotą kredytu powyżej 200 tys. zł w przypadku kredytów konsumpcyjnych, kart
kredytowych i limitów kredytowych oraz powyżej 1 mln zł w przypadku kredytów mieszkaniowych. Wartości defaultów prezentowane na
wykresach to średnia arytmetyczna z trzech ostatnich miesięcy.
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