Rejestr pytan i odpowiedzi do postepowania nr ZC/06/ENSA-DIT/2020

TreS¢ Pytania

Zatacznik nr 3 do MN

Rejestr pytan i odpowiedzi

Wz6r umowy EITE

Oferent wnosi 0 zmiane zapisu § 1 ust. 6 wzoru Umowy poprzez

okreslenie, iz Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia

wskazanych w przedmiotowym zapisie kosztow pod warunkiem, iz

bedq ona zasadne i prawomocnie zasgdzone.
Propozycja zapisu:

,0. Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia niniejszej Umowy
nie dojdzie do naruszenia praw 0sob trzecich. W przypadku
zgloszenia wobec Zamawiajacego roszczen o naruszenie praw
0sob trzecich objetych powyzszym zapewnieniem, Wykonawca
podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajacego
przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze
Zamawiajacy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie
koszty i szkodly, jakie poniesie Zamawiajacy z tego tytutu, pod
warunkiem, iz bedq one zasadne i prawomocnie zasadzone.”

Odpowiedz EITE

Zamawiajacy nie wyraza
zgody na zmiane
w tym zakresie.

Pytajacy

IT Solution
Factor Sp. z
0.0.

Wz6r umowy EITE

Oferent wnosi o doprecyzowanie zapisu § 3 ust. 5 zdanie drugie
wzoru Umowy poprzez zmiane zwrotu ,protokdt odbioru” na

,protokét uruchomienia ustugi” celem ujednolicenia zapiséw wzoru
Umowy:

Propozycja zapisu:

»(--) Przed podpisaniem protokotu uruchomienia ustugi
Wykonawca przesle Zamawiajacemu poswiadczenie producenta

(POE), dotyczace uruchomienia asysty technicznej, ktore bedzie

zawierato takie informacje jak czas jej obowigzywania oraz

Zamawiajacy wyraza zgode
na zmiang zaproponowang
przez Wykonawce.

IT Solution
Factor Sp. z
0.0.
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wskazanie, czy jej realizacja nie spowoduje natozenia na
Zamawiajgcego dodatkowych kosztow za jej uZytkowanie. (...)”

Oferent wnosi 0 doprecyzowanie zapisow § 3 wzoru Umowy
poprzez dodanie zapisu o nastepujace;j tresci:
Propozycja zapisu:

,W przypadku nieuzasadnionego nie przystapienia przez
Zamawiajgcego do podpisania protokotu uruchomienia ustugi,
Wykonawca jest uprawniony, po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu wyznaczonego Zamawiajagcemu na
podpisanie protokot uruchomienia ustugi, do jednostronnego
sporzadzenia i podpisania protokét uruchomienia ustugi, ze
skutkiem dla Zamawiajgcego.

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane
wzoru umowy we wnioskowany przez Oferenta sposob?

Zamawiajacy nie wyraza
zgody na zmiane
w tym zakresie.

IT Solution
Factor Sp. z
0.0.

Oferent wnosi 0 zmiane § 4 ust. 3 wzoru Umowy, a mianowicie
zmniejszenie kary umownej do wysokosci 10.000,00 zt.
Propozycja zapisu:

W przypadku braku przestania przez Wykonawce oswiadczenia
producenta (POE), o ktorym mowa w § 3 ustep 5, Zamawiajacy
moze zadac od Wykonawcy zapfaty kary umownej w wysokosci 10
000,00 zt netto.”

Zamawiajacy nie wyraza
zgody na zmiane
w tym zakresie.

IT Solution
Factor Sp. z
0.0.

3. Wz6r umowy EITE
4. Wz6r umowy EITE
5. Wz6r umowy EITE

Oferent wnosi 0 wyjasnienie tresci zapisu § 6 ust. 5 in fine wzoru
Umowy i wprowadzenie do wzoru Umowy zapisu zgodnie z ktérym
Zamawiajacy bedzie uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze
skutkiem natychmiastowym dopiero po bezskutecznym uptywie
dodatkowego terminu, wyznaczonego Wykonawcy na pismie, na
zaniechanie naruszen.

Propozycja zapisu:

,Zamawiajacy moze wypowiedziec Umowe ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku niewykonywania lub nienalezytego

Zamawiajacy nie wyraza
zgody na zmiane
w tym zakresie.

IT Solution
Factor Sp. z
0.0.
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wykonywania Umowy przez Wykonawce, rodzace zagrozenie dla
ciagfego i bezawaryjnego funkcjonowania oprogramowania lub
inne nienalezjte wykonanie lub niewykonanie Umowy, pod
warunkiem uprzedniego, bezskutecznego i pisemnego
wezwania Wykonawcy do zaniechania naruszen i wskazania
na czym owo inne nienalezyte wykonanie lub niewykonanie
Umowy polega.”

Powyzej wnioskowane zmiany pozwolg Wykonawcy na zmiane
sposob Swiadczenia ustug, w sposob odpowiadajacy tresci
Umowy i przyjetym przez Wykonawce zobowigzaniom. Powyzsze
zastrzezenie ma na calu zabezpieczenie trwato$ci stosunku
umownego, zgodnie z tacinska paremig; Pacta sunt servanda (fac.
uméw nalezy dotrzymywac). Ponadto stosownie zabezpieczy
interesy obu stron Umowy oraz pozwoli na zachowanie ,,réwnosci”
stron stosunku zobowigzaniowego.

Zgodnie bowiem z wyrokiem Sadu Najwyzszego z dnia 18 marca
2008 roku (IV CSK 478/07) ,obiektywnie niekorzystna dla
jednej strony tre$¢ umowy zasfugiwaé bedzie na negatywna
ocene moralna, a w konsekwencji prowadzi¢ do uznania
umowy za sprzeczng z zasadami wspofzycia spofecznego w
sytuacji, gdy do takiego uksztattowania stosunkow
umownych, ktory jest dla niej w sposob widoczny
krzywdzacy, doszto przy $wiadomym lub tylko
spowodowanym niedbalstwem, wykorzystaniu przez drugq
strone swojej silniejszej pozycji. Umowa zawarta przez strone
dziatajacq pod presjq faktycznej przewagi kontrahenta nie
moze by¢, bowiem uznana za wyraz w pefni swobodnej i
rozwaznie podjetej przez nig decyzji.” .

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane
wzoru umowy we wnioskowany przez Oferenta spos6b?

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
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Zatacznik nr 5 do MN
(wzér umowy z Energa S.A.),
par.3 ust. 4

»(...) Przed podpisaniem
protokotu odbioru
Wykonawca przesle
poswiadczenie producenta
(POE) dotyczace uruchomienia
asysty technicznej,
czas jej obowigzywania oraz
czy jej realizacja nie spowoduje
natoZzenia na Zamawiajgcego Producent (IBM) generuje dokumenty PoE wedtug wiasnego
wzoru, na ktéry Wykonawca nie ma wptywu. Na dokumentach

dodatkowych kosztow
za jej uzytkowanie.” PoE nie ma bezposredniego wskazania, ze realizacja ustug nie
Oraz spowoduje natozenia na Zamawiajgacego dodatkowych kosztow, o .
ale sam dokument stanowi potwierdzenie IBM do $wiadczenia | Zamawiajacy wyraza zgodg na taka Averbit
ustugi w podanym okresie bez potrzeby speiniania dodatkowych | modyfikacje, odpowiada to intencjom Sp. 20.0
Zamawiajacego B

6. Zatacznik nr 6 do MN
warunkow.

(wzor umowy z EITE sp. z0.0.)
par.3 ust. 5 - L - L
Czy Zamawiajacy dopusci w ramach realizacji zaméwienia
dostarczenie przez Wykonawce standardowego dokumentu PoE

,Przed podpisaniem
protokotu odbioru wystawionego przez IBM?
Wykonawca przesle
Zamawiajacemu
pos$wiadczenie
producenta (POE),
dotyczace uruchomienia
asysty technicznej,
ktore bedzie zawierato
takie informacje
jak czas jej obowigzywania
oraz wskazanie,
czy jej realizacja nie spowoduje
natozenia na Zamawiajacego
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dodatkowych kosztow
za jej uzytkowanie.”
Zatacznik nr 1 do MN (OPZ2), Wedtug informacii otrzymanych przez producenta, produkt IBM L »
Tabela z zestawieniem Db2 Workgroup Server Edition PVU Option zostat zastapiony Zamawiajacy dopusci wycene
licendji, poz. 4 produktem IBM Db2 Standard Edition VPC Option Virtual produkiu zastgpujacego dotychczas ,
7. Processor Core, z zastosowaniem przelicznika ilosci 70 do 1. wykorzystywany produkt, pod Averbit
,IBM Db2 Workgroup o . . warunkiem, iz w wyniku tej zamiany Sp. z 0.0.
Server Edition PVU Option” 70 szt. | G2y Zamawiajacy dopusci wyceng w ofercie produktu D233SLL - zapewnione zostanie wsparcie
IBM Db2 Standard Edition VPC Option Virtual Processor Core SW | yroqycenta dla posiadanego produktu.
Subscription & Support Reinstatement 12 Months w ilo$ci 1szt.?
8. Zatgcznik nr 1 do MN Opis przedmiotu zamoéwienia wskazuje 560 PVU licencji IBM App
Connect Enterprise dla Energa SA, gdy w rzeczywistosci licencje
te sq rozbite i wycena producenta przypisuje 140 PVU IBM ACE
dla Energa IiT. Oferte mozemy ztozy¢ wg zyczenia Zamawiajacy zmigruie licencje z EITE
Zamawiajacego jednak w PoE licencje beda rozbite zgodnie ze na ENSA po zakoficzeniu IBPM
stanem rzeczywistym na obie Spdtki. Mogg Panstwo sami " .
zmigrowact licencje z EITE na ENSA po zakonczeniu postepowania.
postepowania badz mozna zgtosi¢ wniosek o migracje teraz —
jednak wptynie to znaczaco na wydtuzenie postepowania nr
ZC/06/ENSA-DIT/2020. Bardzo prosze o decyzje.
9. | Zalacznik nr5 do MN Proponujemy zmiane zapisu na: "Przedmiotem Umowy jest IBPM
. , dostarczenie przez Wykonawceg licencji wsparcia dla - . :
T TR 1 W PETE S wymienionych w Zatgczniku nr 3 - Opis przedmiotu zaméwienia ZamaW|dancy nie wyraza
licencji Energa SA produktéw oraz wsparcia producenta Oprogramowania zg?[ yna Emla}ne
Par. 1 pkt. 1 (maintenance) w ramach Przedmiotu Umowy $wiadczonego na W lym zakresie.
podstawie niniejszej Umowy.
10. | Zatacznik nr 5 do MN Jak mozemy rozumie¢ sformutowanie "lub zapewnienie Zamawiajacy nie wyraza IBPM
Wz6r umowy na wsparcie - éwiad_czepia" - czy chodzli 0 zapewnienig gojtovyoéci dq zgody na zmiane _
$wiadczenia tej ustugi w okresie umowy zamiast $wiadczenia czy w tym zakresie. W ocenie
licencji Energa SA zapewnienie 0sob trzecich, ktore wykonajq tg ustuge? Prosimy o | Zamawiajgcego postanowienia te sg
Par. 1 pkt. 1 wskazanie praktycznego celu tego sformutowania? jasne i nie wymagajq dodatkowego
doprecyzowania (Wykonawca ma

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
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zapewni¢ wykonanie $wiadczen, tzn.
ze albo wykona je samodzielnie albo
zapewni, ze zostang wykonane przez
podmiot trzeci).
11. | Zatacznik nr 5 do MN Proponujemy zmiane zapisu na: "W ramach wynagrodzenia (...) IBPM
, , Wykonawca zapewni $wiadczenie ustugi asysty technicznej (z
AT TR ) W SETE S ang. Software Update License & Support) przez producenta Zamawiajacy nie wyraza
licencji Energa SA oprogramowania lub przedstawiciela producenta Oprogramowania zgody na zmiang
zgodnie z warunkami Umowy, w szczegdlnosci z postanowieniami w tym zakresie.
Par. 1 pkt. 2 . : ”
Migdzynarodowej umowy Password Advatage.
12. | Zatgcznik nr5 do MN W przypadku zapewnienia $wiadczenia ustugi wynagrodzenie jest Zamawiajacy nie wyraza IBPM
Wz6r umowy na wsparcie za samg gotowo$¢ czy za dziatania osoby trzeciej* zgody nazmiang
w tym zakresie. W ocenie
licencji Energa SA Zamawiajacego postanowienia te sg
Par. 1 pkt. 2 jasne i nie wymagajq dodatkowego
doprecyzowania (Wykonawca ma
zapewni¢ wykonanie $wiadczen, tzn.
ze albo wykona je samodzielnie albo
zapewni, ze zostang wykonane przez
podmiot trzeci).
13. | Zatgcznik nr 5 do MN Co oznacza ,wazniejsze wersje produktow”? Kto i na podstawie IBPM
. , jakich kryteriow decyduje o tym, ktore sg wazniejsze? Zamawiajacy nie wyraza
Wz6r umowy na wsparcie zgody na zmiane
licencji Energa SA w tym zakresie. Zakres wsparcia jest
Par. 1 pkt. 2 ppkt. . identyczny jak w postepowaniu z roku
ubiegtego.
14. | Zatgcznik nr5 do MN Czego doktadnie ma dotyczy¢ ta czes¢ ustugi - jakich klientow i Zamawiajacy nie wyraza IBPM
L ; . B .
Wz6r umowy na wsparcie jakich kwestii pozatechnicznych? zquy nazmiang
w tym zakresie. Zakres wsparcia jest

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
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licencji Energa SA identyczny jak w postepowaniu z roku
Par. 1 pkt. 2 ppkt. j. UG
15. | Zatacznik nr 5 do MN Prosimy o doprecyzowanie o jakie nosniki chodzi i jak mamy IBPM
Wzér umowy na wsparcie rozUMmIec zapis, poniewaz W 2L 90 JPTSt ° dostarczelnllu Zamawiajacy wyjasnia, iz nosnikiem
oprogramowania na nosnikach, w momencie gdy Zamawiajacy dost h . 76 by
licencji Energa SA zgodnie z Miedzynarodowa Umowg Passport Advantage - dostep 0starczonych programow moze bye
. , : : . portal klienta, jak wynika z ust. 4 par
Par. 1 pkt. 4 do najnowszych wersji oprogramowania ma w trybie online przez 1
strone Passport Advantage Online (PAO).
16. | Zatgcznik nr 5 do MN Prosimy o doprecyzowanie lub korekte zapisu. Odrebna umowa Zamawiajgcy wyraza zgode IBPM
. : licencyjna reguluje prawa i obowigzki Zamawiajacego i producenta na zmiane zaproponowang,
WM L S Oprogramowania, a nie Zamawiajgcego i Wykonawcy. przez Wykonawce. Ust 5 brzmiat
licencji Energa SA zatem bedzie:
Par. 1 pkt. 5 ,9.Prawa i obowigzki Zamawiajgaceqo i
producenta Oprogramowania
zwigzane z uzytkowaniem nowych
wersji oprogramowania i udoskonaler
do wersji biezacych (nowe edycje
produktow, wydania uzupetniajace,
poprawki programistyczne)
regulowane sg odrebng umowg
licencyjng podpisang na dane
oprogramowanie, ktorego takie nowe
wersje i udoskonalenia dotyczg, o
jakich mowa w ust. 1 powyzej.”
17. | Zatacznik nr 5 do MN Zwracamy uwage na literéwke - powinno by¢ "za wykonane". IBPM
Wz6r umowy na wsparcie Zamawiajacy poprawi oczywistg
omytke pisarska.
licencji Energa SA

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
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Par. 4 pkt. 3
18. | Zatacznik nr5 do MN Prosimy o dodanie zapisu: na pi$mie lub w formie dokumentowe;j IBPM
Wzor umowy na WSparCie wraz z uzasadnieniem. Zamawiajqcy nie. WyraZa
: . zgody na zmiane
licencji Energa SA w tym zakresie.
Par. 5 pkt. 1 ppkt. b.
19. | Zatgcznik nr5 do MN Ustuga asysty technicznej $wiadczona przez producenta IBPM
Wz6r umowy na wsparcie Oprogramowania uregulowana jest Mledzynarold’o.wq Umowa Zamawiajacy nie wyraza
Passport Advantage i Wykonawca moze zapewnic ze gwarancja zgody na zmiane
licencji Energa SA bedzie zgodna z ww. umowa. Prosimy o wprowadzenie w tym zakresie.
Par. 6 pkt. 113 odpowiednich modyfikacji w zapisie niniejszego paragrafu.
20. | Zatgcznik nr5do MN Proponujemy dodanie zapisu: ,Nie stanowi rowniez ujawnienia IBPM
Wz6r umowy na wsparcie informacji i dc')k_umlentoyv, ani nie narusza okreslonth W umowie Zamawiajacy wyraza
zasad poufno$ci, ujawnienie przez Wykonawce tych informacji lub zgode na zmiane
licencji Energa SA dokumentow audytorom ze strony producenta Oprogramowania.” w tym zakresie.
Par. 7 pkt. 4
21. | Zalgcznik nr 5 do MN Prosimy o dodanie, ze strona jest uprawniona do zachowania, z IBPM
Wz6r umowy na wsparcie obowigzkiem poufnoscu_ Jednejl kopii kazdego dokulmentu.na Zamawiajacy nie wyraza
potrzeby udokumentowania wspdtpracy oraz zabezpieczenia lub zgody na zmiane
licencji Energa SA dochodzenia roszczen. w tym zakresie.
Par. 7 pkt. 8
22. | Zatgcznik nr5 do MN Wnosimy o wprowadzenie symetrycznych zapiséw dotyczacych IBPM
. . kary umownej dla obu stron umowy.
R T ) R T Zamawiajacy nie wyraza
licencji Energa SA zgody na zmiane
Par. 7 pkt.12 w tym zakresie.

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.

Strona 8z 13



J) Inf k
: / Energa iqr:crrﬂl?atog?e

Materiaty Negocjacyjne — postepowanie nr ZC/06/ENSA-DIT/2020

23. | Zalgcznik nr5 do MN Naruszenia w przetwarzaniu danych osobowych mogg dotyczy¢ IBPM
. . obu stron umowy. Prosimy o wprowadzenie symetrycznych
LB TN NS zapisdw dla obu stron umowy. Zamawiajacy wyraza
licencji Energa SA zgode na modyfikacje par 10 poprzez
Par. 10 pkt. 4 usuniecie ust 4.
24. | Zakgcznik nr 5 do MN W jaki sposéb Wykonawca ma naruszy¢ ten zapis z ust. 1 skoro IBPM
Wz6r umowy na wsparcie jest to wspdlne o$wiadczenie obu stron? Zamawiajacy nie. wyraza
— zgody na zmiane
licencji Energa SA w tym zakresie.
Par. 11 pkt. 3
25. | Zatgcznik nr5do MN Z czego doktadnie wynikajg te obowiazki - z jakich aktéw prawa? IBPM
Wz6r umowy na wsparcie Prosimy o doprecyzowanie, by ich spetnienie byto mozliwe. Zamawiajacy nie_ wyraza
. . zgody na zmiane
Par. 13 pkt. 4
26. | Zatgcznik nr6 do MN Proponujemy zmiane zapisu na: "Przedmiotem Umowy jest Zamawiajacy wyraza zgode na IBPM
Wz6r umowy na wsparcie _dqstarczeme przez I\/Vykonawcelllcencp wsparcia d!a o modyfikacje umowy w ten qusolb,. iz
wymienionych w Zatgczniku nr 3 - Opis przedmiotu zaméwienia par 1 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
I e e O | 1Pz Uy
Par. 1 pkt. 1 odstawie ninieisze: Umowy g $wiadczenie lub zapewnienie
P 152€] y- $wiadczenia przez Wykonawce na
rzecz Zamawiajacego ustug asysty
technicznej w odniesieniu do
programoéw, wymienionych w
Zatgczniku nr 1 do Umowy, na ktore
wczesniej zostata udzielona
Zamawiajacemu licencja na mocy
odrebnych uméw.”

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
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27. | Zakgcznik nr 6 do MN Proponujemy zmiane zapisu na: "W ramach wynagrodzenia (...) IBPM
. , Wykonawca zapewni $wiadczenie ustugi asysty technicznej (z . . :
WS N ang. Software Update License & Support) przez producenta ZEERELEIE nie Wyraza
S ) - . zgody na zmiane
licencji EITE oprogramowania lub przedstawiciela producenta Oprogramowania w tvm zakresie
zgodnie z warunkami Umowy, w szczegélno$ci z postanowieniami y '
Par. 1 pkt. 2 : .
Miedzynarodowej umowy Password Advatage.
28. | Zatacznik nr6 do MN Co oznacza ,wazniejsze wersje produktow’? Kto i na podstawie Zamawiajacy nie wyraza IBPM
Wz6r umowy na wsparcie jakich kryteriow decyduje o tym, ktore sg wazniejsze? zquy nazmiang
L w tym zakresie. Zakres wsparcia jest
licencji EITE identyczny jak w postepowaniu z roku
Par. 1 pkt. 2 ppkt. e. ubiegtego.
29. |Zatacznik nr6 do MN Czego doktadnie ma dotyczy¢ ta czeS¢ ustugi - jakich klientow i Zamawiajacy nie wyraza IBPM
L - . 5 :
Wz6r umowy na wsparcie jakich kwestii pozatechnicznych? zquy nazmiang
S w tym zakresie. Zakres wsparcia jest
licencji EITE identyczny jak w postepowaniu z roku
Par. 1 pkt. 2 ppkt. j. ubiegtego.
30. |Zatgcznik nr6 do MN Prosimy o doprecyzowanie o jakie no$niki chodzi i jak mamy IBPM
Wzér umowy na wsparcie rozUmiec zapis, poniewaz W pit. mowa Je.St ° dostarczgnllu Zamawiajacy wyjasnia, iz nosnikiem
oprogramowania na no$nikach, w momencie gdy Zamawiajacy : : :
licenci EITE dnie 7 Mied dowa U P + Advant dost dostarczonych programéw moze by¢
) Zgodnie z igdzynarodowg Umowa Fassport Advantage - dostep portal klienta, jak wynika z ust. 4 par
Par. 1 pkt. 4 do najnowszych wersji oprogramowania ma w trybie online przez 1
strong Passport Advantage Online (PAO).
31. | Zatacznik nr 6 do MN Prosimy o doprecyzowanie lub korekte zapisu. Odrebna umowa Zamawiajacy wyraza zgode IBPM
. , licencyjna reguluje prawa i obowigzki Zamawiajacego i producenta na zmiang zaproponowang
AT R e Oprogramowania, a nie Zamawiajacego i Wykonawcy. przez Wykonawce. Ust. 5 brzmiat
licencji EITE zatem bedzie:
Par. 1 pkt. 5 ,9.Prawa i obowigzki Zamawiajgcego i
producenta Oprogramowania
zwigzane z uzytkowaniem nowych
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wersji oprogramowania i udoskonalen
do wersji biezacych (nowe edycje
produktéw, wydania uzupetniajace,
poprawki programistyczne)
regulowane sg odrebng umowg
licencyjng podpisang na dane
oprogramowanie, ktdrego takie nowe
wersje i udoskonalenia dotycza, o
ktérych mowa w ust. 1 powyzej.”

Wz6r umowy na wsparcie
licencji EITE

Zamawiajacy nie podpisze protokotu uruchomienia i tym samym
nie zaptaci wynagrodzenia. Nie ponosi wiec ryzyka.

Czy ta kara jest zatem konieczna?

32. | Zatgcznik nr6 do MN Prosimy o wprowadzenie zmian w zapisach: IBPM
Wzér umowy na wsparcie - ,\Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie $rodki’, na: 7 - . )
: L amawiajacy nie wyraza
. . ,wszelkie uzasadnione $rodki i
licencji EITE zgody na zmiane
- ,a takze pokryje wszelkie koszty i szkody, jakie poniesie w tym zakresie.
Par. 1 pkt. 6 L . o)
Zamawiajacy z tego tytutu”, na: ,uzasadnione i udokumentowane
koszty i szkody”
33. | Zatgcznik nr 6 do MN Proponujemy aby okres obowigzywania Umowy byt uzupetniony Zamawiajacy informuje, ze okres IBPM
Wz6r umowy na wsparcie po wybraniu przez Panstwa oferty. obowiazywania umowy zostanie
o wpisany do kontraktu po wyborze
licencji EITE wariantu i rozstrzygnieciu
Par. 2 postepowania.
34. | Zatgcznik nr6 do MN Skoro ptatnos¢ ma by¢ z géry po uruchomieniu ustugi, numery IBPM
Wz6r umowy na wsparcie zamowienia nie bedg wystepowaty a wpisany moze pyc Jernle Zamawiajacy nie wyraza
numer umowy. Prosimy o wprowadzenie odpowiednich zmian w zgody na zmiane
licencji EITE zapisie. w tym zakresie.
Par. 3 pkt. 5
35. | Zatacznik nr 6 do MN Zgodnie z umowa przed doreczeniem Zamawiajacemu POE IBPM

Zamawiajacy nie wyraza
zgody na zmiane
w tym zakresie.
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Par. 4 pkt. 3
36. | Zatacznik nr6 do MN Prosimy o dodanie zapisu: po uprzednim wezwaniu Wykonawcy IBPM
Wz6r umowy na wsparcie do nadrobienia zwtoki w terminie nie krotszym niz 14 dni. Zamawiajacy nie. wyraza
. ) zgody na zmiane
licencji EITE w tym zakresie.
Par. 4 pkt. 4
37. | Zatacznik nr 6 do MN Zapis dotyczy tylko kar z ust. 3? Czy ten zapis jest konieczny? IBPM
Waz6r umowy na wsparcie Prosimy o wprowadzenie odpowiednich zmian w zapisie Zamawiajacy nie_ wyraza
o paragrafu. zgody na zmiane
licencji EITE w tym zakresie.
Par. 4 pkt. 5i 6
38. | Zatgcznik nr 6 do MN Prosimy o usunigecie obowigzku spotkania sie, gdyz w razie Zamawiajacy nie wyraza IBPM
Wz6r umowy na wsparcie trwania sity wyzszej moze sie on okazac niemozliwy do spetnienia. zgody na zmiangl .
. . w tym zakresie. Zamawiajacy nie
licencji EITE zdefiniowat, czy spotkanie ma by¢
Par. 5 pkt. 3 osobiste.
39. | Zatgcznik nr 6 do MN Prosimy o dodanie do zapisu ,jej zawiadomienia o naruszeniu...” — IBPM
W2z6r umowy na wsparcie zwrotu: na pismie lub w formie dokumentowej wraz z Zamawiajacy nie wyraza
. ) uzasadnieniem. Zgody na Zmiane
licencji EITE w tym zakresie.
Par. 6 pkt. 1 ppkt. a.
40. | Zatacznik nr 6 do MN Prosimy o dodanie zapisu: ,Pod warunkiem uprzedniego IBPM
Wz6r umowy na wsparcie wezwania na pismie dg wykonywania lub nalezy'tego wykonywania Zamawiajacy nie wyraza
okreslonych obowigzkow z umowy z wyznaczeniem dodatkowego zgody na zmiane
licencji EITE terminu, nie krétszego niz 14 dni.” w tym zakresie.
Par. 6 pkt. 5
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41. | Zatgcznik nr 6 do MN Ustuga asysty technicznej Swiadczona przez producenta Zamawiajacy nie wyraza IBPM
Wzor umowy na wsparcie Oprogramowania urelgulowana jest Mlgdzynarodgyvq Umowg . zgody na zmiane
Passport Advantage i Wykonawca moze zapewnic, ze gwarancja | tym zakresie. Zalgcznik nr 2 bedzie
licencji EITE bedzie zgodna z ww. umowa. Prosimy o wprowadzenie okreslat zasady $wiadczenia asysty
Par. 7 pkt. 1i 3 odpowiednich modyfikacji w zapisie niniejszego paragrafu. przez producenta oprogramowania.
42. | Zatacznik nr6 do MN Proponujemy dodanie zapisu: ,Nie stanowi rowniez ujawnienia IBPM
Wz6r umowy na wsparcie Informacji Poqfqych, ani nie narusza okreslonych w UmOW|e ) Zamawiajacy wyraia
zasad poufnosci, ujawnienie przez Wykonawcg takich informacii zgode na zmiane
licencji EITE lub dokumentéw audytorom ze strony producenta w tym zakresie.
Par. 8 pkt. 4 Oprogramowania.”
43. | Zalgcznik nr 6 do MN Prosimy o dodanie zapisu, Ze strona jest uprawniona do
Wzor umowy na wsparcie zachowania, z obowigzkiem poufnosci, jednej kopii kazdego Zamawiajacy nie wyraza
dokumentu na potrzeby udokumentowania wspotpracy oraz zgody na zmiane IBPM
licencji EITE zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen. w tym zakresie.
Par. 8 pkt. 8
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