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WPROWADZENIE

Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarisku, przy Al. Grunwaldzkiej 472 A, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow, przez Sad Rejonowy w Gdansku pod nr KRS: 0000391862, NIP: 957-105-91-90
oraz Energa SA z siedzibg w Gdarisku, przy Al. Grunwaldzkiej 472, wpisana do krajowego Rejestru Sgdowego
~ Rejestru Przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000271591, NIP: 957-095-77-22 (zwanym dalej:
Zamawiajacym), zaprasza do sktadania ofert w ramach postgpowania w trybie negocjacji wielostopniowych na
wybér Wykonawcy w przedmiocie: ,,Zakup wsparcia dla licenciji IBM wykorzystywanych przez komponent
KSD nonOSD".

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.

2,

Celem niniejszego postepowania jest wybor oferty Wykonawcy posiadajgcego niezbedne kompetencje do
realizacji ustugi bedacej przedmiotem Zaméwienia.

Przedmiotem zaméwienia jest ,Zakup wsparcia dla licencji IBM wykorzystywanych przez komponent KSD
nonOSD" na okres 12 miesigcy. W wyniku postepowania z wylonionym Wykonawca zawarte zostang dwie
niezalezne umowy tj. oddzielnie z Energa SA oraz oddzielnie z Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0..
Szczegblowy zakres powyzszych uslug wraz z podzialem na poszczegoinych Zamawiajacych opisany
zostat w Zataczniku nr 1 do ninigjszych Materiatoéw Negocjacyjnych - Opis przedmiotu zaméwienia.
Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie prace i ich wyniki (produkty, zestawienia, opisy) realizowane
w ramach zaméwienia byly prowadzone w jezyku polskim.

TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

1.

2.

W niniejszym postepowaniu zakupowym Zamawiajacy zapewnia zachowanie zasad uczciwej konkurencii
i rbwnego traktowania wszystkich Wykonawcow.

Niniejsze postgpowanie zakupowe prowadzone jest, w oparciu i na zasadach okreslonych
w przedmiotowych Materiatach Negocjacyjnych i nie podlega przepisom ustawy Prawo zamoéwien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 . (tj.: Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z pozn. zm.).

Postepowanie prowadzone jest w trybie negocjacji wielostopniowych z Wykonawcami zainteresowanymi
wykonaniem zamowienia. Negocjacje wielostopniowe to tryb postepowania, ktéry moze skiadat sie
Zjednego lub kilku etapow. W razie niezrealizowania zamierzonego przez Zamawiajacego celu
w pierwszym lub kolejnych jego etapach, postepowanie to bedzie kontynuowane w kolejnych jego etapach,
na podstawie pisemnej informacji, skierowanej do jednego lub kilku Wykonawcow.

Negocjacje prowadzone przez Zamawiajacego beda miaty charakter poufny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykorzystywania roznych instrumentow majgcych na celu
uzyskanie najkorzystniejszej oferty cenowej od Wykonawcow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia negocjacji cenowych lub aukcji elektronicznej
z Wykonawcami na kazdym etapie postgpowania po ziozeniu ofert, a przed rozstrzygnieciem postepowania.
W przypadku przeprowadzenia aukcji elekironicznej odbedzie si¢ ona z zastosowaniem narzedzia
elektronicznego, a o szczegdlach dotyczacych aukcji Zamawiajacy poinformuje Wykonawcow przed jej
uruchomieniem.

Zamawiajacy moze poprosi¢ Wykonawce o doprecyzowanie iflub aktualizacije oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kazdym jego etapie bez podania
przyczyny, zmiany lub odwotania niniejszego postepowania, zmiany warunkéw i MN w kazdym czasie oraz
do zamknigcia postepowania na kazdym jego etapie bez podania przyczyny, o czym Zamawiajacy
niezwlocznie poinformuje wszystkich Wykonawcéw. Wykonawcom nie przystuguje uprawnienie do
wniesienia protestu lub odwotania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odpowiedzi tylko na wybrane oferty.

Energa Informatyka i Technologie p. z 0.0.
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9. Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zloZeniem oferty ponosi Wykonawca. Niezaleznie od wyniku
postepowania zakupowego, Zamawiajacy nie bedzie odpowiedzialny ani diuzny w jakikolwiek sposob, za
poniesione przez Wykonawce koszty lub straty w zwigzku z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

10. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

11. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci realizacji zamowienia w czgsciach.

12. Zambwienia zloZone zostang Wykonawcy, ktory przystgpi do niniejszego postepowania na zasadzie
ZloZenia oferty, dopuszczony zostanie do aukcji elektronicznej lub negocjacii, po ich odbyciu ziozy oferte
ostateczna, a jego oferta uznana zostanie za najkorzystniejsza,

13. W wyniku postepowania, z Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, zostang
zawarte z Zamawiajacym (Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0 oraz Energa SA) umowy na zakup
suportu (maintenance) do posiadanych licencji, zgodnie z wzorami stanowigcymi Zatacznik nr 5 i 6 do MN,

14. Kryteria oceny: Zamawiajacy dokonujac oceny nadestanych ofert / ofert ostatecznych bra¢ bedzie pod
uwage jako kryteria: cena.

IV.  WARUNKI STAWIANE WYKONAWCOM

1. O Zamowienie moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

a) posiadajg uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
nakfadajg obowiazek posiadania takich uprawnier:,

b) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia, tj:

e Wykonawca musi posiada¢ aktualny na dzief sktadania ofert status partnerski firmy I1BM
uprawniajacy do sprzedazy serwisu licencji IBM, ktorymi Zamawiajacy zarzadza;

¢) nie znajduja sie w stanie upadiosci lub likwidacji, nie sa objeci zarzadem komisarycznym lub
sadowym, dzialalnosc ich nie zostata zawieszona ani nie zostat zlozony wniosek o wszczecie
postepowania z ktoregokolwiek z wymienionych tytutow,

d) stosujg zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziafajg korupcji, przestrzegajg praw
pracowniczych i praw czlowieka, przestrzegajg zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dzialajg
zgodnie z wymaganiami ochrony Srodowiska,

e) znajdujg sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia,

f) posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziafalnosci
gospodarczej,

g) zachowujq nalezyta staranno$t¢ przy weryfikacji swoich dostawcéw, rowniez pod katem
prawidtowosci ich rozliczen podatkowych ze szczegdlnym uwzglednieniem rozliczenh z tytutu podatku
od towarow i ustug.

2. Kazdy nowy Wykonawca przed zawarciem Umowy lub Zamowienia z Zamawiajacym obowigzkowo musi
zosta¢ poddany badaniu weryfikacji Wykonawcy wykonywanego przez zewngetrzny podmiot specjalizujacy
sie w tej branzy.

3. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczony produkt spetniat (obowigzujace na dzien odbioru) przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych.

V.  WYMAGANY TERMIN REALIZACJI
Okres, jak jaki zostanie zawarta umowa — 12 miesigcy.

VI. INFORMACJE ORAZ WYMAGANIA DOTYCZACE SKLADANIA OFERT

1. Wymagania i zalecenia:
a) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ przekazywania sobie przez strony postepowania (kazdorazowo

z dopiskiem ZC/02/ENSA-DIT/2019 - ,Zakup wsparcia dla licencji IBM wykorzystywanych przez
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komponent KSD nonOSD") oéwiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji za posrednictwem
poczty elektronicznej.

Oferty moga, skiada¢ wszyscy zaproszeni Wykonawcy, w tym rowniez Wykonawcy wspolnie ubiegajacy
sig o udzielenie Zaméwienia (m.in. konsorcja lub spotki cywilne). Konsorcjum moze tworzy¢ grupa na
state utworzona prawnie lub grupa utworzona nieformalnie dla udzialu w niniejszym postepowaniu.
W przypadku, gdy oferta skiadana jest przez Wykonawcow wspoinie ubiegajacych sie o udzielenie
Zamowienia zobowigzani sg oni do wskazania lidera, ktory bedzie reprezentowat pozostatych cztonkow
i ziozenia dokumentéw formalnych wszystkich Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie 0 udzielenie
Zambwienia.

Wykonawcy skiadajacy odrebne oferty nie moga tworzy¢ pomiedzy sobg powigzah ani tez udzielac
sobie nawzajem podzlecen w ramach realizacji zaméwienia, objetego niniejszym postepowaniem.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é postuzenia sig przez Wykonawcow przy realizacii czesci przedmiotu
zamowienia podmiotami trzecimi (podwykonawcami) z zastrzezeniem, e za dziaania podwykonawcow,
w tym za zobowigzanie za zachowanie poufnosci Wykonawca odpowiada jak za wiasne. Zamawiajacy
wymaga, aby przed zawarciem umowy w wyniku przedmiotowego postgpowania, Wykonawca
przediozyt do akceptaciji umowy z podwykonawcami.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte.

Zamawiajacy wymaga zlozenia oferty drog elektroniczna,

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim pod rygorem jej odrzucenia.

Wymaga si¢ by wszystkie strony oferty byly podpisane przez osobe uprawniong do reprezentacii
Wykonawcy zgodnie z przedstawionymi dokumentami rejestrowymi,

Wartosci podane w ofercie musza uwzglednia¢ wszelkie koszty administracyjne, operacyjne i inne
Zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamdwienia,

WartoSci oferty powinny by¢ skonstruowane w sposéb podany w formularzu ,OFERTA” - Zatgcznik nr 2
do MN. Kalkulacja cen oferty powinna by¢ przedstawiona w Arkuszu Wyceny stanowigcym zatacznik nr
4 do MN, wypetnionym przez Wykonawce.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy zataczy¢ petnomocnictwo
z okresleniem jego zakresu,

Koszty przygotowania i przediozenia oferty pokrywa Wykonawca,

Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu
wtedy, gdy przedstawiony przez Wykonawce dokument jest nieczytelny lub budzi watpliwosci co do jego
prawdziwosci, a Zamawiajacy nie moze jej sprawdzié w inny sposéb. Zamawiajacy w kazdym czasie
moze zadat przedstawienia oryginalu dokumentow oferty, zgodnego z wersjg przestana elektronicznie,
Wykonawca powinien okresli¢ w ofercie wszystkie dodatkowe wymagania wzgledem Zamawiajacego.

Zawartos¢ oferty.
Oferta powinna zawiera¢ nastepujace informacje i dokumenty, w ponizej podanej kolejnosci i numeracji:
1.

Nazwa i adres Wykonawcy oraz dokumenty potwierdzajace jego status prawny fj. (aktuaine odpisy
z wiasciwego rejestru albo zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencii dziatalnosci gospodarczej).

Polisy lub inne dokumenty ubezpieczenia potwierdzajace, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarcze.

Wypetniony i podpisany formularz ofertowy "OFERTA" zawierajacy wymagane oéwiadczenia (zgodnie
z szablonem zawartym w Zafaczniku nr 2 do MN).

Arkusz Wyceny zgodnie z szablonem zawartym w Zalgczniku nr 4 do MN,

Dokument potwierdzajacy speinienie wymogu okreslonego w rozdziale IV, ust. 1 litera b.

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
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W_zakresie ofert Zamawiajacy oczekuie zlozenia ich w formie elektronicznej, w formacie PDF, za
poérednictwem poczty e-mail. Oferty nalezy przestaé na adres e-mail wskazany w pkt. Vill. ust. 2 w
terminie do dnia 17.09.2019 roku do godz. 12.00. Plik nalezy zabezpieczy¢ hastem, ktére powinno zosta¢
przeslane za posrednictwem poczty e-mail, w odrebnej niz oferta korespondencii, nie wczesniej niz po
uptywie terminu sktadania ofert, jednak nie pdzniej niz do dnia 17.09.2019 roku do godz. 12.30.

3. Terminy
1. Termin sktadania ofert uplywa dnia 17.09.2019 roku o godz. 12.00

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia ofert ztozonych po wyznaczonym terminie.

3. Pytaniado MN:

a. Pytania dotyczace kwestii objetych niniejszym dokumentem MN mozna zadawaé w terminie do dnia
10.09.2019 roku do godz. 12.00 kierujgc je do osoby uprawnionej do kontaktowania sig
z Wykonawcami zgodnie z pkt. VIl ust. 2.

b. Zadawane pytania nalezy wpisa¢ z wykorzystaniem szablonu okreslonego w Zataczniku nr 3 do MN.
Aby usprawni¢ proces odpowiedzi, prosimy o wskazywanie miejsca Materialow Negocjacyjnych,
ktérego dotyczy pytanie.

c. Pytaniaiodpowiedzi zostana przestane do wszystkich Wykonawcéw w miare mozliwosci niezwiocznie,
bez ujawniania zadajgcego pytania, z zastrzezeniem jak ponizej.

d. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie udzielenia odpowiedzi na pytania, w przypadku gdy wptyng
one na mniej niz 2 dni przed terminem skiadania ofert..

4. Zamawiajacy oczekujg od Wykonawcow gotowosci do spotkan negocjacyjnych w formie osobistej,
telekonferencji lub przeprowadzenia aukcji elektronicznej na platformie aukcyjnej Prowadzacego
postepowanie, co do zasady, w terminie 3-5 dni roboczych od dnia wyznaczonego jako dzien skiadania
ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zaproszenia tylko tych Wykonawcéw, ktorzy zakwalifikujg
sie do kolejnego etapu postepowania.

5. Otwarcie nadestanych dokumentow odbywa sie bez udzialu Wykonawcow.

VI.  WAZNOSC OFERTY
1. Oferta zlozona przez Wykonawce bedzie wazna 60 dni od daty zlozenia oferty.
2. Na wniosek Zamawiajacego skierowany do Wykonawcy przed uplywem terminu waznosci oferty,
Wykonawca zobowigzuje sie do przediuzenia waznosci oferty do kolejnych 60 dni po uplywie daty waznosci
oferty.

VIl. OSOBY DO KONTAKTU ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO
1. Poszczegoine czynnosci zwigzane z przebiegiem niniejszego postepowania wykonuje Zespét Negocjacyjny,
ktdrego czionkowie nie majg umocowania do zaciagania zobowigzan w imieniu Energa Informatyka i
Technologie Sp. z 0.0. ani w imieniu Energa S.A.
2. Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami w godzinach 8.00-15.00:
Agnieszka Rudzka
tel. 727 500 759
e-mail: agnieszka.rudzka@energa.pl
Wszelka korespondencje w formie elektronicznej prosimy przesytaé na podany powyzej adres.

IX.  OCHRONA INFORMACJ!

1. Wszystkie materialy przekazane w trakcie postgpowania stanowig tajemnice Zamawiajacego i podlegajg
ochronie na podstawie art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii (tj. z 2003

Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.
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r.Dz. U. Nr 153, poz. 1503 z pozn. zm.) Zostanie to potwierdzone odpowiednimi zapisami 0 poufno$ci w umowie
gtowne;j albo zawarciem osobnej umowy obejmujacej obszar bezpieczenistwa informacii.

2. Zobowigzuje si¢ Wykonawcow do zachowania w tajemnicy wszelkich informacii otrzymanych od Zamawiajacego
w zwiazku z zaproszeniem do wzigcia udzialu w niniejszym postepowaniu i wykorzystania ich tylko dla celow
Zlozenia oferty w ramach ninigjszego postgpowania, nie ujawniania ich w jakikolwiek sposob osobom trzecim
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piémie.

3. W przypadku, gdy realizacja zaméwienia wigZe sig z przekazaniem Wykonawcy informaciji stanowiacych
zgodnie z obowigzujacym prawem dane osobowe, Wykonawca przyjmuje do wiadomosci obowigzek podpisania
z Zamawiajacym stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

. OBOWIAZKI INFORMACYJNE WYNIKAJACE Z RODO
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informujemy, Ze:

1.1. administratorem danych osobowych, dalej ,ADQ’, jest ENERGA S.A., Al. Grunwaldzka 472, 80-309
Gdansk;

1.2. z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA S.A. mozna skontaktowat sie pod adresem e-mail
iod.ensa@energa.pl,

1.3. z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0.0. mozna
skontaktowac sie pod adresem e-mail: iod.eite@energa.pl;

14. dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art 6 ust. 1 lit ¢ RODO w celu Zwigzanym
z postgpowaniem nr ZC/02/ENSA-DIT/2019. W przypadku podpisania umowy z wykonawcg dane osobowe
przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust 1 lit. b, f RODO, czyli do zawarcia i realizacji umowy, ktorej
strong jest osoba, kiorej dane dotycza. Dane przetwarzane beda takze w celach wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora. Prawnie uzasadnionym interesem
ADO jest: dochodzenie roszczen wynikajacych z przepisow prawa.

1.5. odbiorcami danych osobowych mogg zostaé:

—  Uprawnione organy publiczne,

—  spotki Grupy Energa, na podstawie wewnetrznych umow,

~  podmioty dostarczajace korespondencie,

~  podmioty wykonujace ustugi niszczenia dokumentacji,

—  podmioty $wiadczace ustugi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sqdowych;

—  podmioty $wiadczace ustugi informatyczne w zakresie systemow przetwarzajacych dane osobowe.

1.6. dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w
pkt. 1.3
— przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakohczenia

postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata - przez caly
czas frwania umowy;

— W zakresie realizacji umowy, w przypadku jej podpisania, przez okres do jej zakoriczenia, po tym
czasie dane bedq przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbedny do
dochodzenia roszczen;

1.7. obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych wykonawcy bedacego osobg fizyczng
jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy kc, zwigzanym 2z udzialem
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia niepublicznego;

1.8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
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1.9. osoba, ktérej dotycza dane posiada:
1.8.1. napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;
1.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych!’;
1.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
1.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna ona, ze
przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO?
1.10. osobie, ktorej dotyczg dane nie przystuguje:
1.9.1. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
1.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
1.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania jej danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2. Dla uzyskania przez zamawiajgcego potwierdzenia, ze osoby, ktérych dane osobowe sg przekazywane

zamawiajacemu, dysponujg juz informacjami, o ktorych mowa w pkt 1, jak rowniez w celu wiasciwego
zabezpieczenia i ochrony danych tych oséb, z ktérych wykonawca bedzie korzystal, przekazanych przez
wykonawce w ofercie celem uzyskania danego zamdwienia niepublicznego, wykonawcy zobowigzani sg do
ZloZenia wraz z oferty oSwiadczenia dotyczacego pozyskania przez wykonawce danych osobowych od 0séb
trzecich dla niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia niepublicznego, zawartego w Formularzu
,Oferta’.

WYKAZ ZAL ACZNIKOW

Zatacznik nr 1 - Opis przedmiotu Zamoéwienia

Zalacznik nr 2 - Formularz oferty

Zalacznik nr 3 - Rejestr pytar i odpowiedzi

Zatacznik nr 4 - Arkusz Wyceny

Zatacznik nr 5 - Wzor umowy na wsparcie licencji Energa SA

Zatacznik nr 6 - Wzér umowy na wsparcie licenciji Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.

! Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg kc.

2 Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkow
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
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Materialy Negocjacyjne - postepowanie nr ZC/02/ENSA-DIT/2019 - g

Zalacznik nr 1 do MN
Opis przedmiotu Zaméwienia

W wyniku postepowania, Zamawiajacy zamierza odnowi¢ wsparcie dla posiadanych licenciji na okres 12 miesiecy,
zgodnie z ponizszym zestawieniem:

Lp. | Nrproduktu Opis llosé

Wykaz produktow Energa SA

1. D56P4LL IBM App Connect Enterprise Processor Value Unit (PVU) 420
SW Subscription & Support Reinstatement 12 Months
2. DOV2SLL IBM Tivoli Comprosite Application Manager For 12

Applications 3 Agent Pack Resource Value Unit SW
Subscription & Support Reinstatement 12 Months

3. DOINYLL IBM Integration Designer per Authorized User SW 3
Subscription & Support Reinstatement 12 Months
4, D55WKLL IBM WebSphere Application Server Network Deployment 140
Processor Value Unit (PVU) SW Subscription & Support (posiadamy 350, ale
Reinstatement 12 Months odnowienie potrzebujemy
zrobi¢ tylko dla 140,
pozostate 210 zostang

przesuniete na inny SITE)

Wykaz produktéw Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.

5. D56KULL IBM Business Monitor Processor Value Unit (PVU) Annual 140
SW Subscription & Support Renewal

Energa Informatyka i Technologie p. z 0.0, N\
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<7 Energa | limotge
Materialy Negocjacyjne — postepowanie ZC/02/ENSA-DIT/2019 :
Zafacznik nr 2 do MN
Formularz Oferty
»OFERTA”

»Zakup wsparcia dla licencji IBM wykorzystywanych przez komponent KSD nonOSD”.

1. ZAMAWIAJACY:

Energa SA Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
80-309 Gdarisk 80-309 Gdarisk
Al. Grunwaldzka 472 Al Grunwaldzka 472A

2. WYKONAWCA (Peina nazwa podmiotu sktadajacego oferte):

Numer NIP Numer REGON

3. Przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia w przedmiocie: ,Zakup wsparcia dla licencji
IBM wykorzystywanych przez komponent KSD nonOSD" skiadamy niniejsza oferte i stosownie do zapiséw
Materiatow Negocjacyjnych (MN) oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia na warunkach w nich
okre$lonych.

4, Cena oferty:

Lacznia cena:
Warto$t Netto: .......co.evveeerceererercens z
(SIOWNIE: ..ot zlotych)
VAT StaWKa ..... oo, z
(SIOWNIE: ..vvviveeier e bbb Zlotych)
Wartos$e brutto: ... zt
(StOWNIE: ..o zotych)
wtym:
Wsparcie licencji dla Energa SA:
Warto$€ netto: ... z
(STOWNIE. .cvveueeriini st cr et zZtotych)
VAT StaWKa ..... oo, z#
(STOWNIE: ...vvvveirrenerer et et e ztotych)
WArto$E brutto: .........ccoeeree e s zt
(stownie: ....cvrieeerec zZiotych)

Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.
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Informatyks
i Technologie

w’ Energa

Wsparcie licencji dla Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.:

warto$€ netto: ...........ccccoevvvevereeeceninnn. z

(SHOWNI: ..ooove ettt eeee e zZiotych)

VAT SEaWKE ... oot s z

(SIOWNIE! ......oooenrreieertne ettt seee e s Zotych)

WAOSC DIULO: .....vovvveceee e zi

(stownie: .......cc.oeveverereines zZlotych)
5. taczna wartos¢ oferty zostata obliczona zgodnie z formatem dokumentu Arkusz Wyceny.
6. Okres obowigzywania oferty wynosi 60 dni od daty ztozenia oferty.
7. O$wiadczamy, Ze:

)

k)

zapoznaliSmy sie opisem przedmiotu Zamoéwienia i uznajemy si¢ za zwigzanych okreslonymi w
nim wymaganiami;

oferujemy wykonanie przedmiotu Zamoéwienia na warunkach wskazanych w MN;

akeeptujemy tre$¢ postanowien wzoru Umowy, stanowiacego Zatacznik nr 5i 6 do MN;
akceptujemy warunki platnosci faktury: 30 dni od daty wptywu faktury wraz dokumentami
wymienionymi we wzorze umowy;

jesteSmy uprawnieni do wystepowania w obrocie prawnym;

posiadamy doswiadczenie, potencjal ekonomiczny i techniczny oraz pracownikéw zdolnych do
wykonania zaméwienia,

znajdujemy sie w sytuacii finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu Zamowienia;

nie jestesmy w stanie upadiosci lub likwidacji, nie jeste$my objeci zarzadem komisarycznym lub
sadowym, dzialaino$¢ nasza nie zostata zawieszona ani nie jest objeta postepowaniem prawnym z
Zadnego z wymienionych tytutow;

nie zalegamy z oplacaniem podatkow i optat / posiadamy dokument potwierdzajacy uzyskanie
przewidzianego prawem zwolnienia, odroczenia lub rozlozenia na raty zaleglych pfatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu podatkowego*;

nie zalegamy z optaceniem oplat ani skfadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne / posiadamy
dokument potwierdzajacy uzyskanie przewidzianego prawem zwolnienia lub roziozenia na raty
zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci decyzji wiasciwego organu®;

stosujemy zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziatamy korupcji, przestrzegamy praw
pracowniczych i praw cziowieka, przestzegamy zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
dziafamy zgodnie z wymaganiami ochrony $rodowiska;

zachowujemy nalezyta starannos¢ przy weryfikacji swoich dostawcéw, rowniez pod katem
prawidtowosci ich rozliczen podatkowych ze szczegélnym uwzglednieniem rozliczen z tytutu
podatku od towaréw i ustug;

m) zapewniamy swoim pracownikom odpowiednie wyposazenie do wykonania zZlecanych prac;
n) Wypetnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO 3 wobec osob fizycznych, od
ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania sie¢ 0 udzielenie
zamowienia niepublicznego w niniejszym postepowaniu®.

3 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
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Materialy Negocjacyjne — postepowanie ZC/02/ENSA-DIT/2019

8. Oferta wraz z zalgcznikami zostata zlozonana ...... stronach.
9. Do oferty zataczamy nastepujgce dokumenty:

Bl e coemail

loformatyka
i Technologle

(podpisy i pieczatki imienne

upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy)

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO

tresci o$wiadczenia wykonawca nie skiada (usunigcie treéci odwiadczenia np. przez jego wykreslenie).

Energa Informatyka | Technologie Sp. z 0.0.
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, < Energa
Materialy Negocjacyjne — postepowanie ZC/02/ENSA-DIT/2019

Zatgcznik nr 3 do MN
Rejestr pytan i odpowiedzi

Rejestr pytar i odpowiedzi do postepowania nr ZC/02/ENSA-DIT/2019

Nr pytania  Referencja do MN Tres¢ Pytania Odpowiedz EITE Pytajacy

10.

1.

12.

13.

14.

(podpisy i pieczatki imienne upowaznionych
przedstawicieli Wykonawcy)

Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.
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Informatyka
i Technologle

/ Energa
Materialy Negocjacyjne - postepowanie nr ZC/02/ENSA-DIT/2019 - g

Zalacznik nr 5 do MN
Wz6r umowy na wsparcie licencji Energa SA

(dokument dostarczony w formie odrebnego pliku)

Energa Informatyka i Technologie p. z 0.0.
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Materialy Negocjacyjne — postepowanie nr ZC/02/ENSA-DIT/2019

Zalacznik nr 6 do MN
Wz6r umowy na wsparcie licencji Energa Informatyka | Technologie Sp. z 0.0.

(dokument dostarczony w formie odrebnego pliku)

Energa Informatyka i Technologie p. z o.0.
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UMOWA 0 SWIADCZENIE USLUG ASYSTY TECHNICZNE] LICENC]I
(zwana dalej ,Umowg”)

zawarta w dniu .....eecenneennneenenn.

pomiedzy :

ENERGA SA z siedzibg w Gdansku (kod pocztowy 80-309), przy Al Grunwaldzkiej 472,
zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000271591, ktorej akta rejestrowe sa przechowywane przez Sad Rejonowy Gdansk - Pénoc, VII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajaca NIP: 957-095-77-22, REGON:
220353024, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 4 521 612 884,88 PLN (optacony w calosci),
reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajacym” lub ,Energa SA”,

reprezentowang przez:

zwang dalej ,Wykonawcg”,

zwane dalej facznie ,Stronami”, lub oddzielnie ,Strong”;

zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania zakupowego prowadzonego w trybie negocjacji

wielostopniowych na ,Zakup wsparcia dla licencji IBM wykorzystywanych przez komponent KSD
nonOSD”, nr postepowania ZC/02/ENSA-DIT/2019.

§1

Zobowigzania Stron

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie lub zapewnienie $wiadczenia przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego ustug asysty technicznej, opisanej w ust. 2 ponizej, w odniesieniu do programéw,
wymienionych w Zalaczniku nr 3 do Umowy, na ktére wczeéniej zostata udzielona Zamawiajacemu
licencja na mocy odrebnych uméw.

Strona 1z 12



2. W ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢

$wiadczy¢ lub zobowigzuje sie zapewni¢ $wiadczenie ustugi asysty technicznej (z ang. Software

Update License & Support), w nastepujacym zakresie:

a. dostarczania aktualizacji programéw, poprawek, ostrzezen o zagroZeniach bezpieczenstwa i

aktualizacji programéw korygujacych o znaczeniu krytycznym;

dostarczania nowych wersji oprogramowania objetych niniejszag Umowsg;

dostarczania aktualizacji zwigzanych z podatkami, aktualizacji prawnych i dostosowawczych;

dostarczania skryptow rozszerzajgcych;

dostarczania wazniejszych wersji produktéw i technologii obejmujacych ogélne wersje

serwisowe, wybranych wersji programéw zawierajacych nowe funkcje i aktualizacje

dokumentacji dostepnych za po$rednictwem serwisu https://idaas.iam.ibm.com.

f.  obstugi zgloszen serwisowych nie dotyczacych awarii uniemozliwiajgcych produkcyjng prace
systemu, - w tym $wiadczenia pomocy technicznej w zakresie obstugi zgtoszen, w formie
elektronicznej lub telefonicznej - w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-
17:00 w jezyku polskim;

g. catodobowej obstugi zgloszen serwisowych dotyczacych awarii uniemozliwiajgcych
produkcyjng prace systemu, we wszystkie dni tygodnia - w tym $wiadczenia pomocy
technicznej w zakresie obstugi zgloszen, w formie elektronicznej lub telefonicznej, w dni
robocze w godzinach 9:00-17:00 w jezyku polskim oraz przez 24 godziny na dobe¢, 7 dni w
tygodniu w jezyku angielskim;

h. elektronicznego dostepu do informacji na temat posiadanych produktéw, biuletynéw
technicznych, poprawek programistycznych, oraz bazy danych zgloszonych probleméw
technicznych przez 24 godziny na dobe, 7dni w tygodniu poprzez serwis
https://idaas.iam.ibm.com.

i. dostep do portalu pozwalajgcego na samodzielne przeszukiwanie probleméw, zglaszanie oraz
$ledzenie probleméw w systemie PMR (Problem Management Record);

j.  obstugi klientéw w kwestiach pozatechnicznych w standardowych godzinach pracy tj. w dni
robocze od poniedziatku do piatku w godzinach 9:00-17:00, w jezyku polskim.

. Ogdlny zakres zasad $wiadczenia ustug asysty technicznej dostgpne sg na stronie www:

http://www.ibm.com/planetwide/pl/ oraz http://www-01.ijbm.com/support/electronicsupport.

. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia no$nikéw, na ktérych zapisane s3 najnowsze,

udoskonalone, rozpowszechniane wersje programéw, o ktérych mowa wust.1 niniejszego

paragrafu, w terminie do 30 dni liczonych od daty otrzymania przez Wykonawce zapotrzebowania

Zamawiajacego na wskazang przez Zamawiajacego wersje programu. Zapotrzebowanie musi

zostaé zlozone przez Zamawiajacego w formie pisemnej lub poprzez portal klienta, do ktérego

dostep zostanie zapewniony Zamawiajgcemu.

. Prawa i obowiagzki Zamawiajacego i Wykonawcy zwigzane z uZytkowaniem nowych wersji

oprogramowania i udoskonalefi do wersji biezacych (nowe edycje produktéw, wydania

uzupelniajgce, poprawki programistyczne) regulowane sg odrebng umowsa licencyjng podpisang na

dane oprogramowanie, ktérego takie nowe wersje i udoskonalenia dotycza, o jakich mowa w ust. 1

powyzej.

o a0 o

§2
Okres obowiazywania umowy

Ustugi asysty technicznej, bedace przedmiotem Umowy, beda $wiadczone przez Wykonawce od dnia
zawarcia Umowy i beda wykonywane przez okres 12 miesiecy.

Strona 2 z 12
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§3
Wynagrodzenie

Z zastrzeZzeniem ust. 7 niniejszego paragrafu, faczne wynagrodzenie ptatne przez Zamawiajacego
na rzecz Wykonawcy z tytulu $wiadczenia ustug asysty technicznej, o ktérej mowa w Umowie, w
calym okresie jej obowigzywania i uwzgledniajace wszelkie koszty, optaty i podatki, w tym
podatek od towaréw i ustug VAT (23 %), WYNoSi ....ceeivemrvnnenes zt brutto (stownie
............................................ ), wynagrodzenie netto wynosi .....................

Zamawiajacy o$wiadcza, ze w oparciu o art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towar6w i ustug dokonuje wyboru ptatnosci naleznosci wynikajacych z faktur wystawionych
w wykonaniu Umowy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnosci, co oznacza w
szczegblnoéci, ze zaplata kwoty odpowiadajacej caloéci kwoty podatku VAT wynikajacej z
otrzymanej faktury bedzie dokonywana na rachunek VAT drugiej Strony.

Szczegbtowa wycena oraz wskazanie programéw o jakich mowa w § 1 ust. 1 powyzej znajduje sie
w Zataczniku nr 3 do Umowy. Zakres i zasady $wiadczenia asysty technicznej znajduje sie
Zataczniku nr 4 do Umowy.

Wynagrodzenie zostanie uregulowane z dotu, w terminie 30 dni od dnia wystawienia przez
Wykonawce faktury VAT i jej dostarczenia do Zamawiajacego. Faktura VAT zostanie wystawiona i
dostarczona do Zamawiajgcego w terminie ...................

Zaptata nalezno$ci nastgpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy podany na
fakturze VAT.

Zaptata nastepuje w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w okresie obowigzywania
Umowy, do fakturowanej kwoty netto zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci zgodnej z
przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury.

Z wyjatkiem sytuacji okreslonych w Umowie, zaptacone kwoty nie podlegajg zwrotowi badz
refundaciji.

§4
Sita wyzsza

Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane sila
WYZSZ3.

Sitq wyzsza w rozumieniu Umowy s3 zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron,
ktérych nie dato sie przewidzieé przed podpisaniem Umowy.

Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego, niezwlocznego powiadamiania sie o zaistnieniu sily

WYZSZej.

§5

Rozwiazanie Umowy
Kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ Umowe, jezeli:

a. druga Strona powaznie naruszy postanowienia Umowy oraz nie naprawi naruszenia w
terminie 30 dni od dnia przedstawienia jej zawiadomienia o naruszeniu lub
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b. otrzyma pisemne zawiadomienie dotyczace drugiej Strony w przypadku: (i) rozpoczecia
likwidacji lub (ii) otwarcia postepowania upadto$ciowego badZ ukladowego wzgledem
drugiej Strony.

W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ust. 1 lit. a rozwigzanie Umowy nastepuje z
30- dniowym okresem wypowiedzenia. W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ust. 1
lit b. niniejszego paragrafu, Strona moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 30 dni od powzigcia
stosownych wiadomoéci dotyczacych drugiej Strony.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacych, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W tym wypadku postanowienia ust. 5 niniejszego paragrafu nie majg
zastosowania

Poza sytuacja okreslong w ust. 3 mozliwo$¢ odstgpienia od Umowy jest wytaczona.

Odstapienie od Umowy badZ jej rozwigzanie lub wypowiedzenie skutkuje koniecznoscig
rozliczenia ustug zrealizowanych do dnia odstapienia badZ rozwigzania lub wypowiedzenia
Umowy.

§6

Gwarancja

Wykonawca gwarantuje, ze ustugi asysty technicznej $wiadczone bedg w sposéb profesjonalny
zgodnie ze standardami obowiazujacymi w branzy informatycznej, a gwarancja jest wazna przez
okres 90 dni od wykonania poszczegdlnych ustug.

Gwarancja zostaje udzielona z wylaczeniem rekojmi. W przypadku naruszenia ww. gwarancji
jedynym $rodkiem przystugujacym Zamawiajgcemu jest zadanie ponownego wykonania
wadliwych ustug. Jezeli Wykonawca nie bedzie w stanie w zasadniczym zakresie naprawié
naruszenia, Zamawiajagcy ma prawo zadal zwrotu wynagrodzenia zaptaconego z tytutu
wadliwych ustug.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie w dniu wykonania danej ustugi.

§7

Poufnos¢

Z zastrzezeniem ponizszych postanowien kazda ze Stron zobowiazuje sie nie ujawnia¢, zaréwno w
czasie obowigzywania niniejszej umowy, jak i po jej wygasnieciu, zadnych informacji i
dokumentéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy.

Kazda ze Stron ma obowigzek ochrony przed dostepem oséb nieuprawnionych do informacji i
dokumentdéw dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od sposobu i formy ich powierzenia.

Obowiazek zachowania poufnoéci nie dotyczy informacji lub dokumentéw, ktére sa powszechnie
dostepne, jezeli zostaly podane do publicznej wiadomosci lub informacji i dokumentéw, ktdre sg
zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Nie stanowi ujawnienia informacji i dokumentéw, ani nie narusza okreslonych w umowie zasad
poufnoéci, ujawnienie przez Energa SA tych informacji lub dokumentéw swoim doradcom,
audytorom, inwestorom, a takze innym podmiotom z Grupy Energa, jak réwniez podmiotom, z
ktérymi Energa SA wspétpracuje na jakiejkolwiek podstawie.

Jezeli niniejsza umowa bedzie uznana za umowe znaczjca w rozumieniu przepiséw prawa

Strona4 z 12



10.

regulujacych funkcjonowanie rynku kapitatowego, to Energa SA jest uprawniona do przekazania
faktu zawarcia umowy i jej istotnych postanowien do wiadomo$ci publiczne;j.

Poza powyzej wskazanymi przypadkami, ujawnienie przez jedng ze Stron przekazanych przez
druga Strong informacji lub dokumentéw moze nastgpi¢ wylacznie w jednym z ponizszych
przypadkéw:

1) gdy obowiazek ujawnienia wynika z obowiazujacych przepiséw prawa, a w szczegélnosci:

ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi, ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych
do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych oraz rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw warto$ciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem
cztonkowskim lub Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z
dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajace dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE,
2003/125/WE i 2004/72/WE z dnia 16 kwietnia 2014 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 173, str. 1),

2) gdy Strona, ktérej informacje lub dokument dotycza, wyrazi w formie pisemnej uprzednia
zgode na ujawnienie.

Strony postanawiaja, Ze informacje beda przekazywane pomiedzy nimi, a nastepnie
przechowywane w formie zapewniajgcej brak dostepu podmiotéw trzecich niebiorgcych udziatu
w realizacji przedmiotu umowy. W szczegdlno$ci kazda ze Stron zobowigzana jest w sposéb
nalezyty zabezpieczy¢ przed udostepnieniem osobom trzecim wszelkiego rodzaju dokumentéw
drugiej Strony, w ktérych posiadaniu sie znajduje, w tym réwniez dokumentéw utrwalonych za
pomoca elektronicznych nosnikéw informacji lub innych S$rodkéw technicznych. Strony
zapewniajg, iz informacje zwigzane z realizacja przedmiotu umowy beda przekazywane oraz
przechowywane jedynie w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczege oraz w ramach
upowaznienia przyznanego niniejsza umowa lub przepisem prawa. Strony zapewniajg, iz dane
przekazywane i przechowywane poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej bedg zabezpieczane przy
uzyciu algorytmu szyfrujgcego o ditugosci klucza minimum 256 bitéw. Dodatkowo strony
zapewnig, ze transmisja danych bedzie realizowana za posrednictwem protokotu minimum TLS
1.2. Bez pisemnej zgody Strony, ktérej informacje te dotycza, druga Strona nie jest uprawniona do
przekazywania oraz przechowywania jakichkolwiek informacji obejmujacych dane osobowe lub
tajemnice przedsigbiorstwa Strony, ktérej informacje dotycza, poza granice Rzeczpospolitej
Polskiej. Powyzsze dotyczy réwniez lokalizacji serweréw lub innego sprzetu komputerowego (w
tym no$nikéw danych), na ktérych przechowywane beda te informacje lub dokumenty.

W przypadku przekazania przez jedna Strone dla realizacji umowy jakichkolwiek dokumentéw,
druga Strona zobowigzana jest do ich zwrotu najpéZniej w terminie 5 dni od zakoriczenia realizacji
umowy.

Strony zobowigzujq sie nie publikowaé¢ w jakichkolwiek mediach o§wiadczen na temat umowy,
niezaleznie od formy i $rodka przekazu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten
nie dotyczy sytuacji, w ktérej obowiazek publikacji naktadaja na Strone obowigzujace przepisy
prawa lub niniejsza umowa.

Zadna ze Stron nie jest uprawniona do uzywania nazwy (firmy) drugiej Strony we wilasnych
materiatach reklamowych bez uprzedniej zgody drugiej Strony, chyba Ze co innego wynika z
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12,

13.

1.

2.

pozostatych postanowien niniejszej umowy.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez jedna ze Stron postanowien
okreslonych w powyzszych ustepach, druga Strona moze zada¢ naprawienia wyniktej z tego tytutu
szkody na zasadach ogdlnych przewidzianych w przepisach prawa.

Niezaleznie od uprawnien przewidzianych w ust. 11 powyzZej, z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania postanowien niniejszego paragrafu Wykonawca zobowigzany jest do
zaplaty na zadanie Energa SA kary umownej w wysokosci 50 000 zi (stownie zlotych: pigédziesiat
tysiecy) za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien
okre$lonych w powyzszych ustepach. Energa SA ma prawo dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych Kodeksu
Cywilnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu pozostaja w mocy przez okres obowigzywania umowy oraz 5
(pie¢) lat po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, niezaleznie od powodu jej wygasnigcia lub
rozwigzania.

§8

Porozumiewanie Stron

Wszelkie o$wiadczenia i zawiadomienia zwigzane z wyKkonaniem niniejszej umowy beda
przekazywane drugiej Stronie - za potwierdzeniem odbioru - listami poleconymi, pocztg kurierska,
poczta elektroniczna lub wreczane jej osobiscie.

Preferowana formg wymiany informacji jest poczta elektroniczna i w tym celu Strony wskazujg
nastepujace adresy:

1)Dla Zamawiajacego ......cceeeeuu , adres e-mail: ......cocevveneee
2)DIA , adres e-mail: .........ccoenen

przy czym zmiana adreséw lub os6b wskazanych w pkt. 1- 2 powyzej, nie wymaga aneksu do
niniejszej umowy i jest skuteczna z chwila potwierdzenia przez drugg Strone faktu otrzymania
wiadomosci z taka zmiana.

Os$wiadczenie lub zawiadomienie wystane pocztg elektroniczna stanie sie skuteczne z chwilg, w
ktérej druga Strona - poczta ekektroniczng - potwierdzila jego otrzymanie. O ile wprost w Umowie
nie zastrzezono inaczej, zadna z os6b, o ktérych mowa w niniejszej Umowie nie jest uprawniona do
sktadania wigzacych o$wiadczen woli w imieniu lub na rzecz Strony kt6rg reprezentuje, co oznacza,
ze w tak okreélonym zakresie do o$wiadczen woli ztozonych przez te osoby w formie wiadomosci
elektronicznej, Strony wytaczajg zastosowanie przepiséw dotyczacych formy dokumentowe;j o ktorej
mowa w art. 77 - 773 Kodeksu Cywilnego.

Strony maja obowiazek informowaé sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu do dorgczen, w tym
adreséw poczty elektronicznej. Zaniechanie tego obowigzku skutkowal bedzie domniemaniem
prawidtowego doreczenia korespondencji na adres wskazany w niniejszej umowie lub ostatni adres,
o ktérego zmianie poinformowata odpowiednia Strona.

Strony wzajemnie o§wiadczaja, ze posiadajg podstawe legalizujaca przetwarzanie danych osobowych
0s6b wskazanych wprost w niniejszej umowie, tj. imienia, nazwiska, pelniona funkcja, adresu e-
mail, numeru telefonu oraz, ze dane te przetwarzane bedg przez kazda ze Stron wylacznie dh
potrzeb wykonywania niniejszej umowy.
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6. Administratorem danych osobowych o0s6b reprezentujacych lub do kontaktu po stronie Wykonawcy
jest wytacznie Wykonawca za$ administratorem danych osobowych oséb reprezentujacych lub do
kontaktu po stronie Energa SA jest wylgcznie Energa SA.

7. Niezaleznie od powyzszego Strony zgodnie potwierdzaja, ze tre$¢ ust. 2 powyzej zawiera wylacznie
dane do kontaktu osoby prawnej, zgodnie z tre$cig motywu 14 do RODO.

§9

Postanowienia dotyczace Spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw

1. Strony o$wiadczaja, Ze w prowadzonym biznesie stosuja zasady etyki, przeciwdziatania korupcji,
przestrzegania praw pracowniczych i praw czlowieka, przestrzegania zasad bezpieczefistwa i
higieny pracy oraz dziatania zgodnego z wymaganiami ochrony $rodowiska.

2. Strony o$wiadczajg, Ze zachowuja nalezyta staranno$é¢ przy weryfikacji swoich dostawcéw, réwniez
pod katem prawidtowosci ich rozliczen podatkowych ze szczegdinym uwzglednieniem rozliczeri z
tytulu podatku od towaréw i ustug,

§10
Ochrona danych osobowych

1. Wedtlug stanu na dziefi zawarcia Umowy, Strony nie przewiduja koniecznoéci przetwarzania danych

osobowych, ktérych administratorem jest druga Strona.

2. W przypadku zaistnienia koniecznosci przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem
jest druga Strona, Strony zobowiazujg sie do postepowania zgodnie z trescig niniejszego paragrafu
oraz obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa. Strony i ich pracownicy zobowigzani sg do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwiazku z dostepem do zbioréw
danych osobowych drugiej Strony (w tym sposobu zabezpieczenia danych osobowych).

3. W przypadku, gdy czynnosci wykonywane na podstawie niniejszej umowy przez drugy Strone
nosityby cechy przetwarzania danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 roku
o ochronie danych osobowych oraz w rozumieniu Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, st 1 z pézn. zm.), dakj jako ,RODO”,
administrator danych osobowych powierzy drugiej Stronie dokonanie takiego przetwarzania na
podstawie odrebnej umowy. Przetwarzanie danych osobowych bedzie sie odbywa¢ wylacznie w
celu i zakresie niezbgdnym do wykonania umowy.

4. Energa SA moze dochodzi¢ od Wykonawcy w przypadku powstania szkody zwigzanej z
niewykonywaniem postanowiefi niniejszego paragrafu, odszkodowania na zasadach ogélnych, bez
wzgledu na inne roszczenia stuzace Energa SA na podstawie niniejszej umowy lub przepisow
prawa. Ponadto Energa SA ma prawo zazada¢ i dochodzi¢ od Wykonawcy zwrotu wszelkich
kosztéw sadowych i kosztéw zastepstwa procesowego, a takze ewentualnych odszkodowan
zasadzonych na rzecz oséb, ktérych dotyczy takie naruszenie, bez wzgledu na inne roszczenia
stuzace Energa SA na podstawie niniejszej umowy lub przepiséw prawa.

§11
Konflikt intereséw

1. Strony o$wiadczajg, iz nie wystepuje konflikt intereséw, ktéry mégtby stanowié przeszkode dh
wykonywania Umowy przez Strony, wptywaé na bezstronno$¢, niezalezno$¢ lub rzetelnoéé Stron.
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2. W przypadku powstania w okresie obowigzywania Umowy ryzyka ewentualnego konfliktu
intereséw, Wykonawca o zaistnialym ryzyku powiadomi Zamawiajacego i niezwlocznie
zapobiegnie takiemu potencjalnemu konfliktowi i jego skutkom, w zgodzie z interesami
Zamawiajacego.

3. W razie naruszenia ktéregokolwiek ze zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1-2 powyzej,
Wykonawca zaptaci Energa SA kare umowna w wysoko$ci 50 000 z} (stownie: pieédziesiat tysiecy
zlotych) za kazdy jednostkowy przypadek naruszenia. Kara jest ptatma na rzecz Strony w terminie
14 dni od dnia doreczenia wezwania do zaplaty, na rachunek bankowy wskazany w tym wezwaniu.
Strona ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego.

§12
Klauzula antykorupcyjna

Strony umowy zgodnie postanawiaja, ze zadnej z nich nie wolno udziela¢ ani przyjmowac¢ korzysci
majatkowych lub osobistych w zwiazku z niniejsza umowa. Udzielenie lub przyjecie korzysci
majatkowej lub osobistej w celu wplyniecia na decyzje o wyborze oferty Strony na tre$¢, zawarcie
lub wykonanie niniejszej umowy stanowi naruszenie postanowien wyzej opisanego zobowiazania.

§13
Postanowienia koficowe

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obydwie Strony.

2. Zmiana niniejszej Umowy, jak réwniez zlozenie o$wiadczenia skutkujacego jej rozwigzaniem,
wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

3. Energa SA jest uprawniona do zlozenia o$wiadczenia skutkujgcego rozwigzaniem niniejszej
umowy w formie dokumentowej na adres poczty elektronicznej wskazany w postanowieniach
regulujgcych porozumiewanie sie Stron.

4. Przy realizacji Umowy Wykonawca zobowiazany jest do uwzglednienia przy Swiadczeniu ustug
objetych Umowg obowigzujacych Energe-Operatora SA jako spétki zalznej od Energa SA -
obowigzkéw zwigzanych z peilnieniem przez Energe-Operatora SA funkcji operatora systemu
dystrybucyjnego elektroenergetycznego, w szczegélnosci okreSlonych w programie, w ktérym
okre$la sie przedsiewziecia, jakie nalezy podja¢ w celu zapewnienia niedyskryminacyjnego
traktowania uzytkownikéw systemu, o ktérym mowa w art. 9d ust. 4 ustawy z dnia 10 kwietnia
1997r. Prawo energetyczne.

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 - Kopia odpisu z KRS dot. Zamawiajgcego.

Zalacznik nr 2 - Kopia odpisu z KRS dot. Wykonawcy.

Zalacznik nr 3 - Wykaz licencji objetych Asysta Techniczng i wycena Asysty Technicznej
Zatacznik nr 4 - Zakres i zasady $wiadczenia asysty technicznej dla programéw objetych Umowa

Za Zamawiajacego Za Wykonawce
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Zalycznik nr 1 - Kopia odpisu z KRS dot. Zamawiajacego.
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Zatgcznik nr 2 - Kopia odpisu z KRS dot. Wykonawcy.
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Zalgcznik nr 4 - Zakres i zasady $wiadczenia asysty techniczne;.
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UMOWA 0 SWIADCZENIE USLUG ASYSTY TECHNICZNE] LICENC]JI
(zwana dalej ,Umowg”)

Zawarta W dniu «....ceeeeeveeinnreeenns

pomiedzy :

ENERGA Informatyka i Technologie sp. z 0. 0. z siedzibg w Gdansku, adres: Aleja Grunwaldzka 472
A, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc, VII
Wydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000391862 o kapitale
zaktadowym 35.343.500 z1, NIP 957-10-59-190, reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajacym” lub ,ENERGA”,

reprezentowang przez:

zwang dalej ,Wykonawcg”,
zwane dalej tacznie ,Stronami” a kazda oddzielnie ,Strona”;

zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania zakupowego prowadzonego w trybie negocjacji
wielostopniowych na ,Zakup wsparcia dla licencji IBM wykorzystywanych przez komponent KSD
non0SD”, nr postepowania ZC/02/ENSA-DIT/2019.

§1
Zobowiazania Stron

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug asysty
technicznej w odniesieniu do programéw, wymienionych w Zataczniku nr 1 do Umowy, na ktére
wcze$niej zostala udzielona licencja na mocy odrebnych uméw.

2. W ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca zobowiazuje sie
$wiadczy¢ ustugi asysty technicznej (z ang. Software Update License & Support), w nastepujacym
zakresie:

a. dostarczania aktualizacji programéw, poprawek, ostrzezen o zagrozeniach bezpieczenstwa i
aktualizacji programéw korygujacych o znaczeniu krytycznym;

b. dostarczania nowych wersji oprogramowania objetych niniejsza Umowg;

¢. dostarczania aktualizacji zwigzanych z podatkami, aktualizacji prawnych i dostosowawczych;
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dostarczania skryptdw rozszerzajacych;

e. dostarczania wazniejszych wersji produktéw i technologii obejmujacych ogdlne wersje
serwisowe, wybranych wersji programéw zawierajacych nowe funkcje i aktualizacje
dokumentacji dostepnych za posrednictwem serwisu https://idaas.iam.ibm.com;

f.  obstugi zgloszen serwisowych niedotyczacych awarii uniemozliwiajgcych produkcyjng prace
systemu, od poniedziatku do pigtku - w tym $wiadczenia pomocy technicznej w zakresie
obstugi zgtoszefi, w formie elektronicznej lub telefonicznej, w dni robocze w godzinach 9:00-
17:00 w jezyku polskim;

g calodobowej obstugi zgloszern serwisowych dotyczacych awarii uniemozliwiajacych
produkcyjna prace systemu, we wszystkie dni tygodnia - w tym Swiadczenia pomocy
technicznej w zakresie obstugi zgloszen, w formie elektronicznej lub telefonicznej, w dni
robocze w godzinach 9:00-17:00 w jezyku polskim oraz przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu;

h. elektronicznego dostepu do informacji na temat posiadanych produktéw, biuletynéw
technicznych, poprawek programistycznych, oraz bazy danych zgtoszonych probleméw
technicznych przez 24 godziny na dobe, 7dni w tygodniu poprzez serwis
https://idaas.iam.ibm.com;

i. dostepu do portalu pozwalajacego na samodzielne przeszukiwanie probleméw, zglaszanie
oraz $ledzenie probleméw w systemie PMR (Problem Management Record);

j-  obstugi klientéw w kwestiach pozatechnicznych w standardowych godzinach pracy.

3. Szczegbtowy zakres i zasady $wiadczenia ustug asysty technicznej dostepne sg na stronie www:
http://www.ibm.com/planetwide/pl/ oraz http://www-01.ibm.com /support/electronicsupport.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia noénikéw, na ktérych zapisane s3 najnowsze,
udoskonalone, rozpowszechniane wersje programéw, o ktérych mowa wust. 1 niniejszego
paragrafu, w terminie do 30 dni liczonych od dnia otrzymania przez Wykonawce zapotrzebowania
Zamawiajacego na wskazang przez Zamawiajgcego wersje programu. Zapotrzebowanie musi
zostac ztozone przez Zamawiajacego w formie pisemnej lub poprzez portal klienta.

5. Prawa i obowiazki Zamawiajacego i Wykonawcy zwigzane z uzytkowaniem nowych wersji
oprogramowania i udoskonalen do wersji biezacych (nowe edycje produktéw, wydania
uzupetniajgce, poprawki programistyczne) regulowane sa odrebna umowa licencyjna podpisang na
dane oprogramowanie, ktérego takie nowe wersje i udoskonalenia dotycza.

§2
Okres obowigzywania Umowy

Ustugi asysty technicznej, bedace przedmiotem Umowy, beda $wiadczone przez Wykonawce od dnia
zawarcia Umowy i bedg wykonywane przez okres 12 miesiecy.

§3
Wynagrodzenie

1. Z zastrzezeniem ust. 7 niniejszego paragrafu, taczne wynagrodzenie platne przez Zamawiajgcego
na rzecz Wykonawcy z tytulu $wiadczenia ustug asysty technicznej Wynosi ..........o.eeeeeervnon... zt
netto (stownie .........cevievveereecee e, ).

2. Wpynagrodzenie Wykonawcy, wskazane w ust. 1 powyzej, jest ostateczne i obejmuje cato$¢
przedmiotu niniejszej Umowy oraz wszystkie koszty jakie powstang w zwigzku z realizacjg
Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych
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kosztéw, oplat i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu
Umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w ust 1, jest kwotg netto i nie uwzglednia podatku od
towaréw i ushug (VAT). Podatek VAT zostanie doliczony w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Szczeg6lowa wycena ustug asysty technicznej znajduje si¢ w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Zakres i
zasady $wiadczenia ustug asysty technicznej znajduje sie Zalgczniku nr 2 do Umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawione] faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany w fakturze. Datg dokonania zaplaty
bedzie dzien obcigZzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zaptata nalezno$ci nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy podany na
fakturze VAT.

W przypadku nieterminowej platnoéci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢
Zamawiajgcemu odsetki ustawowe za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w okresie obowigzywania
Umowy, do fakturowanej kwoty netto zostanie doliczony podatek VAT w wysokos$ci zgodnej z
przepisami obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury.

Z wyjatkiem sytuacji okreslonych w Umowie, zaptacone kwoty nie podlegajg zwrotowi badz
refundaciji.

Faktury nalezy wystawia¢ i doreczy¢ elektronicznie na adres poczty elektronicznej, zgodnie
z Oéwiadczeniem o akceptacji przesylania faktur w formie elektronicznej, stanowigcym Zatacznik
nr 3 do Umowy.

§4

Odpowiedzialno$¢ Stron

Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy ograniczona jest do kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa w §3 ust.1. Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu utraconych korzysci Zamawiajacego.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu utraty przez Zamawiajacego danych jak
réwniez utraty dostepu do tych danych, a takze z tytulu zastepczego wykonania Umowy.

§5
Sita wyisza

Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienaleZyte wykonanie Umowy spowodowane sitg

WYZSZ3.

Sitg wyzsza w rozumieniu Umowy s3 zdarzenia zewngtrzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron,
ktérych nie dato sie przewidzie¢ przed podpisaniem Umowy.

Strony zobowiazujg sie do wzajemnego, niezwlocznego powiadamiania si¢ o zaistnieniu sily

WYZSZe].

§6

Rozwigzanie Umowy

Kazda ze Stron ma prawo rozwiagza¢ Umowe, jezeli:
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a. druga Strona powaznie naruszy postanowienia Umowy oraz nie naprawi naruszenia w
terminie 30 dni od dnia przedstawienia jej zawiadomienia o naruszeniu lub
b. otrzyma pisemne zawiadomienie dotyczace drugiej Strony w przypadku: (i) rozpoczecia

likwidacji lub (ii) otwarcia postepowania upadtoéciowego badz uktadowego wzgledem
drugiej Strony

W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ust. 1 lit. a. rozwigzanie Umowy nastepuje z

30- dniowym okresem wypowiedzenia. W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ust. 1

lit b. niniejszego paragrafu, Strona moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 30 dni od powziecia

stosownych wiadomosci dotyczacych drugiej Strony.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacych, ze wykonanie Umowy nie lezy w

interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych

okolicznosciach.

Poza sytuacja okreslong w ust. 3 mozliwo$¢ odstapienia od Umowy jest wylaczona.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢é Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku

niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, rodzace zagrozenie

dla ciggtego i bezawaryjnego funkcjonowania Oprogramowania lub inne nienalezyte wykonanie

lub niewykonanie Umowy.

Odstapienie od Umowy badZ jej rozwiazanie lub wypowiedzenie skutkuje koniecznoscig

rozliczenia ustug zrealizowanych do dnia odstgpienia badz rozwigzania lub wypowiedzenia

Umowy.

§7

Gwarancja

Wykonawca gwarantuje, Ze ustugi asysty technicznej $wiadczone beda w sposéb profesjonalny
zgodnie ze standardami obowiazujacymi w branzy informatycznej, a gwarancja jest wazna przez
okres 90 dni od wykonania poszczegélnych ustug.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie w dniu wykonania danej ustugi.

§8

Ochrona informacji

Z zastrzezeniem ponizszych postanowiefi, w okresie 3 lat od dnia przekazania lub udostepnienia
dokumentéw i informacji okre§lonych ponizej, kazda ze Stron zobowigzuje sie nie ujawniaé, w,
zadnych informacji i dokumentéw zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy oznaczonych
wyraznie jako ,poufne” w chwili ich przekazania lub udostepnienia (»Informacje Poufne”).

Kazda ze Stron ma obowigzek ochrony przed dostepem oséb nieuprawnionych do Informacji
Poufnych dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od sposobu i formy ich powierzenia.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy Informacii Poufnych, ktére sa lub staly sie
powszechnie dostgpne lub powszechnie znane, w dowolny sposéb bez naruszania Umowy lub
ktére sa zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony. Obowigzek, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie dotyczy réwniez informacji, ktére:

a. zostaly udostgpnione upowaznionym wiadzom lub organom administracyjnym, na ich
prawnie uzasadnione zgdanie,
b. znajdowaly sie w posiadaniu lub byly znane Stronie otrzymujacej w zwiazku z ich
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wyKkorzystaniem, istnieniem w jej aktach, zapisach komputerowych lub na innych nosnikach
zapisu przed ich otrzymaniem,

c. zostaly opracowane dla Strony otrzymujacej lub przez nia samg bez wykorzystania
Informacji Poufnych,

d. informacji, ktore zostana udostepnione Stronie otrzymujgcej przez dowolng strone trzecig i
ktdre nie stanowig przedmiotu zadnego ograniczenia w odniesieniu do ich wykorzystania
lub ujawnienia, natozonego na osobe trzecig lub przez nig sama w czasie trwania Umowy,

Nie stanowi ujawnienia Informacji Poufnych, ani nie narusza okres$lonych w Umowie zasad
poufnoéci, ujawnienie przez ENERGA Informacji Poufnych swoim doradcom, audytorom,
inwestorom, a takze innym podmiotom z Grupy ENERGA, jak réwniez podmiotom, z ktérymi
ENERGA wspolpracuje na jakiejkolwiek podstawie o ile ujawnienie takich informacji jest im
niezbedne w celu realizacji przedmiotu Umowy.

Jezeli Umowa bedzie uznana za umowe znaczgca w rozumieniu przepiséw prawa regulujacych
funkcjonowanie rynku kapitalowego to ENERGA jest uprawniona do przekazania faktu zawarcia
Umowy i jej istotnych postanowien do wiadomo$ci publiczne;j.

Poza powyzej wskazanymi przypadkami, ujawnienie przez jedng ze Stron przekazanych przez
druga Strone Informacji Poufnych moze nastapi¢ wytacznie w jednym z ponizszych przypadkéw:

a) gdy obowiazek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw prawa, a w szczegélnosci:
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (jedn. tekst Dz. U. z
2017 r. poz. 1768 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i
warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spétkach publicznych (jedn. tekst tekst Dz. U. z 2016 r. poz. 1639 z pézZn. zm.) gdy
Strona, ktérej Informacje Poufne dotycza, wyrazi w formie pisemnej uprzednia zgode na
ujawnienie.

Strony postanawiajg, ze Informacje Poufne beda przekazywane pomiedzy nimi, a nastepnie
przechowywane w formie zapewniajgcej brak dostepu podmiotéw trzecich niebiorgcych udziatu
w realizacji Przedmiotu Umowy. W szczegélnos$ci kazda ze Stron zobowigzana jest w sposéb
nalezyty zabezpieczy¢ przed udostepnieniem osobom trzecim wszelkiego rodzaju Informacji
Poufnych drugiej Strony posiadanych przez siebie, w tym réwniez utrwalonych za pomoca
elektronicznych noénik informacji lub innych srodkéw technicznych.

W przypadku przekazania przez jedng Strone dla realizacji Umowy jakichkolwiek materiatéw
zawierajacych Informacje Poufne, druga Strona zobowigzana jest do ich zwrotu najpdZniej w
terminie 5 dni od zakonczenia realizacji Umowy.

Strony zobowigzujg sie nie publikowa¢ w jakichkolwiek mediach o$wiadczen na temat Umowy,
niezaleznie od formy i §rodka przekazu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten
nie dotyczy sytuacji, w ktérej obowigzek publikacji nakltadaja na Strone obowigzujace przepisy
prawa.

Zadna ze Stron nie jest uprawniona do uzywania nazwy (firmy) drugiej Strony we wiasnych
materiatach reklamowych bez uprzedniej zgody drugiej Strony.

W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron zobowigzana zostala na mocy obowigzujacych
przepiséw prawa do przekazania Informacji Poufnych zwiazanych z Umowa, Strona ta
powiadomi drugg Strone o okoliczno$ciach, warunkach i zakresie przekazania, w czasie
umozliwiajgcym drugiej Stronie przedsiewziag¢ konieczne $rodki prawne chronigce przed
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przekazaniem Informacji Poufnych, badz zrzekniecia sie ochrony poufnosci, chyba ze zachowanie
takiego terminu, przy zachowaniu nalezytej starannoéci, nie bedzie mozliwe.

Strony zobowiazujg si¢ do zapoznania swoich pracownikéw oraz wszystkich oséb Zwigzanych w
jakikolwiek spos6b z wykonywaniem Umowy z obowiazujacymi zasadami poufnosci i ponosza
odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie zasad poufnosci przez te osoby.

§9

Zawiadomienia Stron

Wszelkie wnioski, zadania, zawiadomienia i inne informacje zwiazane z realizacja Umowy beda
przekazywane pisemnie, listem poleconym, poczta elektroniczng lub beda sktadane bezposrednio
w siedzibie Strony za pokwitowaniem odbioru ztozonym przez drugg Strone.

Korespondencja powinna by¢ kierowana do Stron na rece nizej wskazanych os6b na adres Strony
zmieszczony na stronie tytutowej Umowy lub adres poczty ekktronicznej:

a. do Zamawiajacego: ..cuuerervreveririssersnrassaee e
b. do Wykonawcy: .......ccoevveerrcnnecsivnnenee

Kazda zmiana nazwy, adresu, numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej wymaga
natychmiastowego powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub z wykorzystaniem
poczty elektronicznej bez konieczno$ci zmiany Umowy.

Korespondencja dorgczona Stronom na adresy wymienione w ust. 2 ma skutek doreczenia.

§10
Zapisy dotyczace Spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw

1. Strony o$wiadczaja, ze w prowadzonym biznesie stosuja zasady etyki, przeciwdziatania
korupcji, przestrzegania praw pracowniczych i praw czlowieka, przestrzegania zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dziatania zgodnego z wymaganiami ochrony $rodowiska.

2. Wykonawca oS$wiadcza, Zze zachowuje nalezyta staranno$é¢ przy weryfikacji swoich
dostawcéw, réwniez pod katem prawidlowosci ich rozliczen podatkowych ze szczeg6lnym
uwzglednieniem rozlicze z tytutu podatku od towaréw i ustug.

3. Wykonawca o$wiadcza ponadto, ze:

a. posiada wszelkie uprawnienia niezbedne do wykonywania okre$lonej dziatalnoéci
lub czynnosci, jezeli ustawy naktadajg obowiazek posiadania takich uprawnies,

b. posiada niezbedna wiedze i do§wiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania Umowy,

c. nie znajduje si¢ w stanie upadtosci lub likwidacji, nie jest objety zarzadem
komisarycznym lub sadowym, jego dziatalno$¢ nie zostala zawieszona ani nie zostat
zfozony wniosek o wszczecie postepowania z ktéregokolwiek z wymienionych
tytutéw,

d. znajduje si¢ w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie Umowy.
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§11
Ochrona danych osobowych i innych danych, ktérych administratorem sg Strony

W przypadku zaistnienia koniecznosci przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem
jest druga Strona, Strony podpisza stosowng umowe o przetwarzaniu danych osobowych zgodng z
obowiazujacymi przepisami prawa.

§12.
Klauzula antykerupcyjna
Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze Zadnej z nich nie wolno jest udzielaé ani przyjmowa¢é korzysci
majatkowych lub osobistych w zwigzku z niniejsza Umowa. Udzielenie lub przyjecie korzysci
majatkowej lub osobistej w celu wplyniecia na tre$¢ zawarcia i wykonania niniejszej Umowy stanowi
naruszenie postanowien wyzej opisanego zobowigzania.

§13
Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. Nie stanowig zmiany Umowy w szczegélnosci korekty: danych rejestrowych lub ewidencyjnych
Stron, siedzib Stron, jak réwniez os6b odpowiedzialnych za realizacje Umowy - przedstawicieli
ze strony Wykonawcy i przedstawicieli Zamawiajacego okre$lonych w § 8 Umowy.

3. Okolicznosci wskazane w ustepie poprzedzajacym nie wymagaja zmiany Umowy w formie
pisemnej, do wejécia w Zycie tych zmian wystarczajace jest pisemne powiadomienie drugiej
Strony.

§14
Postanowienia konncowe

1. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania przez obydwie Strony.

2. Wszelkie spory powstale w zwiazku z realizacja Umowy Strony beda staraly sie rozstrzygnac
polubownie. JeZeli rozstrzygniecie sporu na drodze polubownej okaze sie niemozliwe, zostanie on
poddany pod rozstrzygniecie wlasciwego miejscowo sadu powszechnego.

3. Zalaczniki stanowia integralng cze$¢ Umowy.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 - Wykaz licencji objetych asysta techniczng i wycena asysty techniczne;j.

Zakacznik nr 2 - Zakres i zasady $wiadczenia asysty technicznej dla programéw objetych Umowa.
Zakacznik nr 3 - O$wiadczenie o akceptacji przesylania faktur w formie elektroniczne;j.

Za Zamawiajgcego Za Wykonawce
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Zatacznik nr 2 - Zakres i zasady $wiadczenia asysty technicznej dla programéw objetych
Umowa.
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Zalacznik nr 3- Oswiadczenie o akceptacji przesylania faktur w formie elektronicznej.

Gdansk, .......cccovevenene

Oswiadczenie dostawcy/odbiorcy o akceptacji przesylania faktur w formie elektronicznej

Na podstawie §3 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2012 roku w sprawie
przesylania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania
organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej, nizej wskazany Odbiorca faktury:

ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.
Al. Grunwaldzka 472A

80-309 Gdansk

NIP 957-105-91-90

Akceptuje przesytanie, w tym udostepnianie faktur, ich korekt oraz duplikatéw w formie PDF

za posrednictwem poczty elektronicznej (z data sprzedazy po 1 czerwca 2016 r.) dla nizej wskazanego
Wystawcy Faktury:

Adresem wlasciwym do przesytania faktur przez ........ jest adres e-mail:

Tytut wiadomosci e-mail winien zawiera¢ wyrazenia: faktura nr .... dla faktur, korekta nr... dla faktur
korygujacych.
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