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AXA i EY majgce na celu zwiekszanie
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prawidtowo prowadzi¢ podatki w firmach.
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Z raportu

Urzednicy skarbowi sg coraz bardziej skuteczni
i coraz lepiej przygotowani do prowadzenia kontroli.
Z danych przedstawionych w ostatnim czasie przez
Ministerstwo Finansow wynika, ze w | potroczu 2018 r.
znaczgco wzrosta efektywnosc kontroli skarbowych
przy jednoczesnym spadku ich liczby.

Zdaniem  ekspertow dzieje sie tak  dzieki
konsekwentnemu  przenoszeniu  ciezaru  walki
Z nieprawidtowosciami podatkowymi na etap analizy
danych, planowania i typowania do kontroli. Nowe
narzedzia, ktorymi dysponujg organy podatkowe,
a takze te, ktore zostang wprowadzone w najblizszych
miesigcach, sprawiajg, ze kazda firma jest sprawdzana
systematycznie, w sposodb ciggty. Tradycyjna kontrola
prowadzona w siedzibie przedsiebiorstw jest tylko
zZwienczeniem catego procesu.

W 2017 r. wprowadzono kontrole celno-skarbowsg jako
procedure, ktora wczesniej nie istniata. Duze zmiany
zaszty takze w samym przebiegu kontroli.
Najwazniejszg sposrod nich jest mozliwosc ztozenia
korekty deklaracji w ciggu 14 dni doreczenia
upowaznienia do wszczecia kontroli celno-skarbowe.
Zdaniem ekspertéw EY to kluczowy czas, zeby podjac
decyzje w kwestii najlepszej strategii wobec fiskusa.
Wymaga to jednak od firm dobrego przygotowania
do kontroli na wczesniejszych etapach.

Tymczasem badania prowadzone w ramach projektu
Bezpieczny podatnik pokazujg, ze o ile firmy niezle
radzg sobie z biezacg obstugg podatkow, o tyle
do kontroli i ewentualnych sporéw podatkowych
sg przygotowane bardzo stabo.

Brakuje przede wszystkim dostosowania dziatow
ksiegowych do nowych narzedzi i nowych metod
dziatania fiskusa. To, co kiedy$s dziatato i byto
wystarczajgce, obecnie moze okazac sie nieskuteczne

Najwazniejsze wnioski

Zdaniem ekspertow AXA firmy muszg nauczyc sie
swiadomego zarzadzania ryzykiem podatkowym
w taki sposob, by zminimalizowac¢ wynikajgce
Z Niego zagrozenia.

Jest to wazne szczegodlnie dzis, kiedy dane
wskazujg na lawinowo rosngcga liczbe postepowan
karnoskarbowych wobec przedsiebiorcow oraz
menadzeréow  odpowiedzialnych  za
(w 2017 r. byto ich ok 65 tys., a wedtug szacunkow
ekspertow w 2018 r. ich liczba moze wyniesc
nawet 100 tys.).

finanse

Wazng zmiang proponowang przez Ministerstwo
Finanséw w ramach Nowej Ordynacji Podatkowej
jest odmienny sposdb interakcji podatnika i fiskusa.
Wiele spraw ma sie odbywac na zasadzie blizszej
wspotpracy i swoistych negocjacji firm z organami
podatkowymi.

W raporcie znajdg Panstwo

informacje:

e Jak wyglada praktyka
podatkowych i celno-skarbowych

obecna kontroli

e Jakie s3 najwieksze obawy przedsiebiorcow

Zwigzane z nowg rzeczywistoscig kontrolng

e Jak wyglada przygotowanie firm do kontroli
i ewentualnego sporu z fiskusem

e Jakie zmiany planuje wprowadzi¢ Ministerstwo
Finansow w najblizszym czasie

e Jak zwiekszyc¢ bezpieczenstwo podatkowe firmy
podczas kontroli podatkowej i celno-skarbowej
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Fiskus jest coraz bardziegj

skuteczny

/i Skutecznos$é¢ aparatu skarbowego rosnie
rekordowo przy wzrastajgcej efektywnosci -
wyzsze kwoty sg odprowadzane do Skarbu
Panstwa przy zmniejszajgcej sie liczbie
kontroli.

7 Analitycy twierdzg, ze to pokiosie rewolucji
informatycznej w strukturach skarbowych.
Nowe narzedzia umozliwity przeniesienie
srodka ciezkosci procesu kontroli
z tradycyjnej wizyty w siedzibie podatnika
na wczesniejszg faze analizy danych,
planowania i typowania. Dlatego kontrole nie
s3 juz dzis losowe.

U Zmienit sie takze sposéb prowadzenia
samych kontroli, co wymusza
na przedsiebiorcach dostosowanie firm
do nowych zasad, ktére zostawiajg znacznie
mniej czasu na przygotowanie sie do kontroli
i reakcje na jej przebieg.

Reforma Krajowej Administracji Skarbowej (KAS)
przyniosta bardzo wazny podziat piondéw
administracji skarbowej na urzedy skarbowe,
w gestii ktdrych pozostato zasadniczo biezace
prowadzenie rozliczen podatnikow, oraz urzedy
celno-skarbowe, majgce co do zasady prowadzi¢
kontrole ciezsze gatunkowo.

W obu pionach skutecznosc¢ aparatu skarbowego
wzrosta rekordowo przy wzrastajgcej efektywnosci.
W  pierwszym  potroczu 2018 r.  urzedy
celno-skarbowe przeprowadzity tgcznie 1700
kontroli, ustalajgc  zobowigzania podatkowe
w wysokosci 6 mld 40 min zt, wobec 2633 kontroli
zakonczonych ustaleniami na kwote
7 mld 4374 min zt w analogicznym okresie 2017 r.
W konsekwencji srednia kwota ustalen na jedna

kontrole wyniosta w tym roku 3,55 min zt, a w tym
samym okresie rok wczesniej byto to ,tylko” 2,82 min zt.

Poprawe efektywnosci fiskusa wida¢ rowniez
w dziataniach urzeddw skarbowych, ktére
w | potroczu 2018 r. przeprowadzity tgcznie 10 361
kontroli, a kwota ustalen wyniosta 3 mid 880,7 min zt.
Odpowiednio, w analogicznym okresie 2017 r. US
zakonczyty w sumie 13 854 kontroli, a zalegtosci
podatkowe wyniosty 3 mld 209,9 min zt. Rowniez
tu srednia kwota ustalen na jedng kontrole byta
w tym roku wyzsza i wyniosta 375 tys. zt, srednio
0 232 tys. zt wiecej niz rok wczesniej.

W ocenie Ministerstwa Finansow to wtasnie zmiana
modelu typowania do kontroli powoduje ciggty
wzrost efektywnosci urzednikow skarbowych.
Znaczng zastuge dla takiego stanu rzeczy fiskus
upatruje  we wdrozonym Jednolitym  Pliku
Kontrolnym (JPK), ktory pomaga minimalizowac
przede wszystkim potencjalne nieprawidtowosci
w podatku VAT. JPK w sposob zautomatyzowany
i szybki dostarcza kluczowych informacji, ktore
znacznie utatwiajg prace urzednikom, poniewaz
bez koniecznosci przeprowadzania dtugotrwatych
kontroli fiskus moze zidentyfikowa¢ tancuch
dostawy danego towaru.

Kontrola prowadzona przez urzedy celno-skarbowe
wyglgda zupetnie inaczej niz ta, do ktorej
przedsiebiorcy zdazyli sie przyzwyczaic.

e Odbywa sie na podstawie upowaznienia do jej
przeprowadzenia i rozpoczyna od razu
po dostarczeniu lub okazaniu legitymacji
stuzbowej kontrolera (@ w uzasadnionych
przypadkach nawet bez upowaznienia).
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e \Wazng zmiang jest zniesienie obowigzku
doreczenia kontrolowanym firmom
zawiadomienia o) zamiarze wszczecia
postepowania kontrolnego.

e W efekcie podmiot kontrolowany ma mniej
czasu na takie czynnosci, jak opracowanie
strategii kontrolnej, przygotowania
do przestuchania czy powotanie biegtego.

e Poza sytuacjami wyjgtkowymi czas trwania
kontroli nie powinien byc¢ dtuzszy niz 3 miesigce,
ale praktyka wskazuje, ze termin ten jest
przedtuzany, czesto wielokrotnie.

e Istotng z punktu widzenia podatnika zmiang,
jaka weszta w zycie wraz z powotaniem Krajowej
Administracji Skarbowej (KAS), jest mozliwos¢
ztozenia korekty deklaracji w zakresie objetym
kontrolg w terminie 14 dni od doreczenia
upowaznienia do wszczecia kontroli.

e Kontrolowany podatnik w ciggu 14 dni
po otrzymaniu wyniku kontroli moze dokonac
korekty deklaracji .

e Jesli podatnik nie skorzysta z prawa do korekty
deklaracji zgodnie z wynikami lub korekta
nie zostanie zaakceptowana przez Naczelnika

Urzedu Celno-Skarbowego, kontrola
celno-skarbowa przeksztatci sie w postepowanie
podatkowe.
Fazy kontroli celno-skarbowej
14 dni na korekte deklaracji 14 dni na korekte deklaracji
AN /\

Kontrola celno-skarbowa Postepowanie podatkowe

Naczelnik urzedu celno-skarbowego Naczelnik urzedu celno-skarbowego

T )

Doreczenie upowaznienia - Doreczenie wyniku kontroli - Brak korekty badz jej niezaakceptowanie
rozpoczecie kontroli zakonczenie kontroli - brak prawa przez naczelnika UCS skutkuje przeksztatceniem
do ztozenia zastrzezen i wyjasnien kontroli w postepowanie podatkowe
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Walka o uszczelnienie
systemu podatkowego

/i Fiskus nie ustaje w walce o zwiekszanie
dochodéw budzetowych. W najblizszym
czasie przedsiebiorcéow czekaja kolejne,
bardzo istotne zmiany.

Powotanie  Krajowej Administracji  Skarbowej
w 2017 r. byto kulminacyjnym momentem catego
szeregu zmian wprowadzonych w celu uszczelnienia
systemu podatkowego. Oprocz wspomnianego juz
wczesniej Jednolitego Pliku  Kontrolnego, ktory
przenosi srodek ciezkosci procesu kontroli na faze
analityczng, Ministerstwo Finansow nie ustaje
we wprowadzaniu nowych rozwigzarh majgcych na
celu podniesienie  wptywow  budzetowych.
Przyjrzyjmy sie najwazniejszym zZmianom
wprowadzonym w biezgcym roku i tym, ktore
zostang wprowadzone w roku 2019.

e Split payment

1 lipca weszty w zycie zapowiadane przepisy
dotyczgce mechanizmu podzielonej ptatnosci
VAT (split payment). W ramach nowego przepisu
nabywca ma mozliwos¢ uregulowania kwoty
VAT na dedykowany rachunek bankowy
sprzedawcy. Skorzystanie z tego rozwigzania ma
pomoc w walce z wytudzeniami VAT. W chwili
obecnej split payment jest dla przedsiebiorcow
dobrowolny, ale Ministerstwo Finansow stara sie
o uzyskanie zgody organdw  unijnych,
by mechanizm podzielonej ptatnosci byt
w 2019 r. obowigzkowy.

e Nieodwracalnos¢ korekty deklaracji po kontroli
W przypadku, gdy po kontroli, zgadzajac sie z jej
wynikami, podatnik skoryguje deklaracje, straci
prawo do jej ponownej korekty w tym zakresie
W przysztosci. Korekta jest ostateczna, nawet
jezeli pojawig sie nowe fakty, ktére stanowityby
podstawe do takiej korekty, np. uksztattuje sie

pozytywna dla podatnika linia orzecznicza czy
tez przepis, na ktorym wurzad opart swoje
stanowisko, zostanie uznany za niekonstytucyjny.
Raz podjeta przez podatnika decyzja bedzie
nieodwracalna.

Wszczecie kontroli bez udziatu podatnika
Kolejng zmiang jest mozliwos¢ wszczecia
kontroli celno-skarbowej bez udziatu podatnika
lub osoby uprawnionej do jego reprezentacji.
Do wszczecia kontroli wystarczajgce bedzie
okazanie  legitymacji, np. pracownikowi,
w obecnosci funkcjonariusza publicznego jako
przywotanego swiadka.

Nowe uprawnienia kontrolujgcych
Rozszerzeniu ma ulec tez katalog spraw, ktorymi
bedg mogli zajmowac sie naczelnicy urzedow
celno-skarbowych. W zakresie nowych kompetencji
ma sie pojawi¢ samodzielne prowadzenie spraw
dotyczgcych przestepstw skarbowych objetych
kodeksem karnym skarbowym i polegajgcych
na  wystawianiu  tzw. pustych, fikcyjnych
i nierzetelnych faktur.

Kontrole krzyzowe u kazdego

Obecne przepisy pozwalajg wystgpic
do kontrahentéw podatnika o udostepnienie
informacji i dokumentow dotyczgcych danej
transakcji. Nowe przepisy rozszerzajg istotnie
katalog ,kontrahentow’, witgczajgc do tego
zbioru nawet podmioty, ktore swiadczyty ustugi
okototransakcyjne. Tak sformutowany przepis
moze, w  skrajnej  sytuadcji, umozliwic
skontrolowanie = podmiotu  dostarczajgcego
nawet papier do drukarek do magazynu,
w ktorym przechowywane byty towary zwigzane
z dang transakcja.
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e Exit tax

Ministerstwo Finansow planuje opodatkowanie
niezrealizowanych zZyskow kapitatowych
w zwigzku z przeniesieniem przez podatnika
nalezgcych do niego sktadnikow majatku,
rezydencji podatkowej lub statego zaktadu poza
terytorium RP. Nowa danina ma na celu
zapobiezenie utracie mozliwosci opodatkowania
dochodowy, ktore zostaty faktycznie
wypracowane w okresie, w ktéorym dany
podatnik (rezydent badz nierezydent) Ilub
sktadniki jego majatku podlegaty polskim
przepisom podatkowym.

Nowe zasady raportowania schematéw
podatkowych ,MDR”

Projekt zaktada, ze firmy bedg musiaty
poinformowac¢ o stosowanych schematach
podatkowych. Schemat podatkowy
to uzgodnienie, pozwalajgce podmiotowi
spodziewac sie osiggniecia korzysci podatkowej,
co w konsekwencji wptywa na powstanie
lub niepowstanie obowigzku podatkowego.
Firmy bedg zobowigzane do wprowadzenia
odpowiednich procedur w zakresie MDR.

Powyzsze punkty to jedynie wybrane zmiany,
W naszej ocenie idgce najdalej w skutkach.
Naturalng reakcjg przedsiebiorcow na ich kierunek
powinno by¢ wprowadzenie i udokumentowanie
procedur podatkowych w celu potwierdzenia
dopetnienia nalezytej starannosci. Proponowane
rozwigzania sg kolejnym dowodem na to, jak duzy
nacisk Ministerstwo Finansow ktadzie
na zwiekszenie kompetencji KAS. Nalezy liczycC sie
z tym, ze to nie koniec planow resortu w tym
zakresie.
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Nowe relacje

fiskus - podatnicy

7 Nowa Ordynacja Podatkowa, ktora
Ministerstwo Finanséw przestato
do konsultacji spotecznych, ma w swoich
zatozeniach przyczyni¢ sie do poprawienia
i uelastycznienia relacji pomiedzy fiskusem
a podatnikami.

/4 Przedsiebiorcy maja ambiwalentne odczucia.
Z jednej strony popierajg zmiany majace
uelastyczni¢ system, z drugiej - wcigz
postrzegaja go jako represyjny, dajacy
urzednikom ogromna przewage nad
przedsiebiorcami.

Rownolegle z uszczelnianiem systemu

Ministerstwo Finansow zapowiada prawdziwg

rewolucije w relacjach pomiedzy fiskusem

a podatnikami. Juz w opublikowanych w sierpniu

2017 r. zatozeniach okreslajgcych kierunki dziatania

Krajowej Administracji Skarbowej w latach

2017-2020 zapisano, ze priorytetem bedzie

wsparcie uczciwych podatnikow w wypetnianiu ich

obowigzkow podatkowych.

Elementem tej polityki ma by¢ Nowa Ordynacja
Podatkowa (NOP), ktora  trafita
do konsultacji spotecznych. To 20 nowych
rozwigzan podatkowych, ktore
uelastycznic relacje fiskus - podatnik.

witasnie

powinny

Fundamentalng zmiang, ktdorg wprowadza NOP,
jest zmiana sposobu interakcji podatnika i fiskusa.
Wiele spraw ma sie odbywac na zasadzie blizszej
wspotpracy i swoistych negocjacji firm z organami
podatkowymi. Ministerstwo Finansow zaktada,
ze zwiekszy on przejrzystos¢ i efektywnosc
funkcjonowania systemu podatkowego.

Kluczowe zmiany:
e Mozliwos¢  wystgpienia  przez  podatnika
do urzedu z wnioskiem o wydanie decyzji
podatkowej. Jesli kontrola urzedu wykaze
nieprawidtowosci, fiskus wyda decyzje, w ktdrej
okresli wysokosc zobowigzania podatkowego.

e Plany wprowadzenia umowy o wspotdziataniu
(tzw. cooperative compliance), ktdra umozliwi
firmom uzgadnianie z urzedem skarbowym
sposobu rozstrzygania kwestii  zwigzanych
z  naliczaniem podatkow  na biezgco,
w momencie ich ksiegowania. Rozwigzanie ma
zwiekszyC przejrzystos¢ firm wobec fiskusa,
a przedsiebiorstwa - uchroni¢ przed karami
za nieprawidtowosci. Bedzie ono jednak
dostepne dla wybranych podatnikdw, ktdrych
dziatalnos¢ ma ,istotne znaczenie gospodarcze”.

e Mozliwos¢ zawarcia umowy z fiskusem,
okreslajgcej parametry wyceny kluczowych
transakcji. Moze ona miec¢ zastosowanie,
np. w przypadku cen transferowych.

e Mediacja podatkowa - mozliwos¢ rozwigzywania
sporow z fiskusem z udziatem osob trzecich.
Lista tych 0s6b bedzie prowadzona
i udostepniana przez szefa Krajowej
Administracji Skarbowe;.

e Powotanie Rzecznika Praw Podatnika.

Resort finansow chce, by Nowa Ordynacja
Podatkowa obowigzywata od 2020 r.

Pytani przez nas eksperci i ankietowani
przedsiecbiorcy majg niejednoznaczne opinie
na temat plandw Ministerstwa  Finansow.

Pod lupa fiskusa: Czy firmy sg dobrze przygotowane do kontroli podatkowych i kontroli celno-skarbowych?



Wiekszosc popiera zapowiadang zmiane podejscia
do podatnikdow i rownolegle  wskazuje,
ze najbardziej pozadane bytoby ustabilizowanie
systemu  podatkowego. Najwiekszy problem
dla firm stanowig bowiem zmiany przepisow, ktdre
sg efektem zmian legislacyjnych wprowadzanych
przez kolejne ekipy. Przedstawiciele
przedsiebiorstw zwracajg tez uwage
na formalistyczne podejscie organdow skarbowych
i interpretowanie wszelkich watpliwosci na korzysc
skarbu panstwa. To powoduje, ze firmy nadal
obawiajg sie kontroli pomimo zmniejszenia ich
liczby. Uwazajg, ze szanse na wygrang w sporze
z fiskusem sg niewielkie.

Pod lupg fiskusa: Czy firmy sg dobrze przygotowane do kontroli podatkowych i kontroli celno-skarbowych?
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System podatkowy wymaga

ZmMilan wyniki badan wsrod przedsiebiorcow

/i Przedsiebiorcy postrzegaja administracje
skarbowa gtéwnie w negatywnym
kontekscie.

u Uwazajg, ze system podatkowy jest
hieprzejrzysty, represyjny i wymaga wielu
Zmian.

Zdaniem szefa KAS Mariana Banasia: ,Oprocz
skutecznej walki z przestepczoscig gospodarczg,
naszym celem byto stworzenie administracji
przyjaznej uczciwym podatnikom, otwartej na ich
potrzeby. Przedsiebiorcy majg prawo oczekiwac,
ze panstwo stworzy im  dobre  warunki
do prowadzenia legalnej dziatalnosci i KAS bedzie
realizowac to uprawnienie”.

W zatozeniach przedstawionych przez
Ministerstwo Finansow Krajowa Administracja
Skarbowa to nie tylko kontrole i uszczelnianie
systemu podatkowego.

O ile mozna mowi¢ o niekwestionowanych
sukcesach KAS w walce 2z przestepczosciag
gospodarczg na polach uszczelniania systemu
podatkowego, o tyle drugie zadanie przed nim
stawiane wymaga jeszcze duzego naktadu pracy.
Taka jest opinia przedsiebiorcow badanych przez
CubeResearch w ramach projektu Bezpieczny
podatnik w lipcu 2018 r. na zlecenie AXA i EY.

Az 90% przedsiebiorcoéw stwierdzito,
ze obowigzujgcy w Polsce system podatkowy jest
skomplikowany. Niemal identyczny odsetek (88%)
uwaza, ze system podatkowy dla firm powinien
zostac uproszczony, a trzy czwarte firm podziela
opinig, ze jest represyjny.

Opinie na temat systemu podatkowego

Jest skomplikowany

909
88%

Jest 7 5
represyjny %

65 70 75 80 85 90

Powinien zostaé uproszczony

Konstrukcja systemu podatkowego i podejscie
do przedsiebiorcoéw budzi w nich wiele obaw. Jako
zrodta zagrozen wskazujg: niestabilnos¢ prawa

podatkowego i zachodzgce w nim zmiany
(93% wskazan), niejednoznacznos¢ przepisow
podatkowych i  rozstrzyganie ewentualnych

watpliwosci na korzysc¢ fiskusa (90% odpowiedzi),
niedostateczne kompetencje urzednikow
skarbowych i ich negatywne nastawienie do firm
(88% wskazan) oraz fiskalizm panstwa wyrazajacy
sie dazeniem do maksymalizacji wptywow
budzetowych (84% odpowiedzi).

Zrédta zagrozen dla bezpieczenstwa

podatkowego firm

Niestabilnosé¢ prawa i zachodzace
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W nim zmiany
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Urzednicy skarbowi
- nastawienie do firm
i kompetencje
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Michat Pastuszka, kierujgcy projektem Bezpieczny
podatnik, komentuje badania nastepujgco: ,Wyniki
te Swiadczg o tym, ze w realizacji priorytetow
stawianych przed KAS jest jeszcze bardzo duzo
do zrobienia. Oprocz wielu niewatpliwie stusznych
i skutecznych dziatan, zwigzanych z uszczelnieniem
podatkow, KAS musi szukac sciezek
odbudowywania zaufania przedsiebiorcow
do panstwa. To dtuga droga ze wzgledu na lata,
w czasie ktorych budowany byt mur pomiedzy
obiema stronami, jednak warto nig pojsc. Sukces
w walce z naduzyciami powinien stac¢ sie
fundamentem nowego, bardziej przyjaznego
dla przedsiebiorcow systemu podatkowego.

Kazde z wprowadzanych rozwigzan powinno byc
rozpatrywane z dwoch stron - na ile spowoduje
zwiekszenie wptywow budzetowych i na ile bedzie
przyczynia¢ sie do  budowania  zaufania
do panstwa’.
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Kontroli

74 Nowe narzedzia, ktérymi dysponujg organy
podatkowe, zaostrzenie kar, a takze nowy
spos6éb prowadzenia kontroli, wymagaja
od firm znacznie lepszego przygotowania.

1 Badania prowadzone w ramach projektu
Bezpieczny podatnik pokazujg, ze o ile firmy
radza sobie z biezaca obstuga podatkéw,
o tyle s3 zupetnie nieprzygotowane
do kontroli oraz do ewentualhego sporu
podatkowego.

Nowe metody prowadzenia kontroli oznaczajg,
ze dzis kontrola celno-skarbowa (prowadzona
przez Urzedy Celno-Skarbowe) odbywa sie wedtug
zupetnie innych zasad w stosunku do tego, co byto
praktyka jeszcze rok temu w postaci postepowan
kontrolnych (prowadzonych przez Urzedy Kontroli
Skarbowej).

Duzg zmiang, jaka <zostata wprowadzona
w ustawie o Krajowej Administracji Skarbowej, jest
danie podatnikowi mozliwosci dokonania korekty
deklaracji w zakresie objetym kontrolg w terminie
14 dni od jej wszczecia. Otwiera to przed firma
zupetnie nowa perspektywe. 14 dni to czas
na oceng, czy ztozone wczesniej deklaracje
podatkowe byty rzeczywiscie prawidtowe, czy
moze popetnione zostaty jakies btedy, a co za tym
idzie - czy warto juz na tym etapie kontroli sktadac
korekte deklaracji. Po uptywie 14 dni, az do konca
kontroli, podatnik nie moze juz ztozy¢ korekty,
podczas gdy odsetki od ewentualnej naleznosci sg
caty czas naliczane.

Dlatego - zdaniem Tomasza Rolewicza, Associate
Partnera w Dziale Doradztwa Podatkowego EY -
,Skuteczna obrona rozliczenia podatkowego firmy
w duzej mierze uzalezniona jest od odpowiednio

-irmy nie sg przygotowane do

opracowanej strategii oraz dziatann wdrozonych
na najwczesniejszym etapie kontroli. Warto tez podjgc
skuteczne przygotowania, zanim taka kontrola sie
rozpocznie. Gdy kontrolerzy pukajg do drzwi firmy,
przedsiebiorca ma naprawde mato czasu na reakcje.

Procedury obstugi podatkowej

Tymczasem badania prowadzone w ramach
projektu Bezpieczny podatnik pokazuja, ze firmy nie
sg najlepiej przygotowane do kontroli i ewentualnego
sporu z fiskusem. Tylko nieco ponad potowa (52%)
deklaruje  posiadanie  procedur podatkowych.
Podobny odsetek (50%) posiada procedury
przygotowania i sktadania deklaracji, a 71% twierdzi,
ze osoby odpowiedzialne za podatki przechodzg
regularne szkolenia. Gdy wchodzimy w szczegoty,
okazuje sie, ze w przypadku 53% badanych takie
szkolenia odbywaja sie raz na rok lub rzadziej, co przy
czestych przepisach prawa
podatkowego w Polsce moze by¢ niewystarczajgce.

zZMmianach wW

Czy Pana firma posiada

Procedury podatkowe

52%
50%

System regularnych szkolen 7'|
dla oséb odpowiedzialnych za podatki %

=== — " mu-i
Procedury przygotowania
sktadanych deklaracji
i informacji podatkowych
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Procedury bezpieczenstwa

Jeszcze gorzej wyglada sytuacja z podstawowymi
procedurami bezpieczenstwa, ktére obowigzujg
w badanych firmach. Procedury te majg na celu
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ochrone firmy przed mimowolnymi btedami,
a takze przed ryzykiem wynikajgcym z kontaktu
Zz nierzetelnymi kontrahentami. 79% deklaruje,
ze weryfikuje poprawnosc¢ sktadanych deklaracji
podatkowych. Jednak, jak sie okazuje, az
w 609% firm weryfikacje poprawnosci deklaracji robi
ta sama osoba, ktora te deklaracje przygotowata.

Dwie trzecie firm (66%) twierdzi, ze posiada
procedury weryfikacji partneréw biznesowych.
Zdaniem ekspertow w znacznej czesci przypadkow
procedury te dotyczg ogodlnej oceny reputacji
kontrahentow, a nie rzeczywistej weryfikacji,
istotnej z punktu widzenia fiskusa.

Z naszego badania wynika, ze firmy sktadajgce JPK
nie sprawdzajg go w sposob dostateczny.
Tymczasem JPK stanowi dla fiskusa gtéwne
narzedzie analityczne do oceny firmy. Tylko 38%
firm  posiada  procedury  weryfikacji  JPK,
a to - zdaniem ekspertow - zdecydowanie za mato.
Najgorzej wypadajg firmy w kontekscie procedur
przeciwdziatania wytudzeniom VAT - az 65% firm
takich procedur nie posiada.

Wszystko to oznacza, ze wiekszosc¢ firm dysponuje
wybranymi procedurami biezgcej  obstugi
podatkowej, ale w procedurach tych pojawiajg sie
bardzo istotne luki.

Czy Pana firma posiada

Procedury weryfikacji poprawnosci
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35%
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Procedury na wypadek kontroli
| sporu

Badane firmy jeszcze mniej sg przygotowane
na kontrole podatkowa. Jedynie co pigta (20%)

posiada procedury obstugi kontroli. Znakomita
wiekszos¢ firm (85%) swoje nadzieje na pozytywny
wynik kontroli wigze z samym faktem wyznaczenia
osoby do obstugi kontroli podatkowej. Najczesciej
jest to zresztg ta sama osoba, ktora odpowiadata za
przygotowanie deklaracji podatkowych.

Z doswiadczenia ekspertdw EY wynika, ze obecna
specyfika kontroli wymusza na firmach szybkie
podejmowanie decyzji. To moze oznaczac,
ze osobie, ktora deklaracje przygotowata, trudno
bedzie podjg¢ optymalng decyzje z punktu
widzenia firmy bez wsparcia i pod presjg czasu.

Tylko  21%  badanych  posiada  procedury
na wypadek ewentualnego sporu z fiskusem.
W efekcie przewazajacy odsetek firm naraza sie

na porazke w sporze z fiskusem.

Czy Pana firma posiada

Procedury na wypadek
kontroli skarbowej
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Procedury Z'I
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Wyznaczong osobe

do obstugi kontroli

Przygotowanie do negatywnego
wyniku kontroli

Obszarem, ktory w badaniu Bezpieczny podatnik
wypada najstabiej, jest przygotowanie firm
do negatywnego wyniku kontroli. Moze to
wywotywac bolesne reperkusje, szczegdlnie dzis,
kiedy wszystkie dane wskazujg na lawinowo
rosngcg liczbe postepowan karnoskarbowych
wobec  przedsiebiorcow  oraz
odpowiedzialnych za finanse (w 2017 r. byto ich
ok. 65 tys., a wedtug szacunkow ekspertow w 2018
r.ich liczba moze wynies¢ nawet 100 tys.).

menadzeréw

Jedynie co dziesigta firma (119%) posiada na te
okolicznosc procedury. Poza nielicznymi wyjgtkami
(12%) badane podmioty nie dysponujg nawet
listami osob, ktore moga odpowiadac w razie
sporu, nie mowigc juz o planie dziatan
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na wypadek natozenia kary pienieznej
na pracownika (tylko 9% taki plan posiada), czy tez
planie  postepowania i pomocy osobom
oskarzonym lub biorgcym udziat w procesie
karnym (jedynie 7%). Wprawdzie 25% deklaruje,
ze zapewni pomoc prawng i finansowg osobom
zaangazowanym w spor, ale w kontekscie
poprzednich wynikow wydaje sie, ze taka pomoc
organizowana bedzie w trybie doraznym.

Zdaniem Piotra Wojcika, dyrektora Departamentu
Ubezpieczen OC AXA, ,wyniki te wyraznie
Swiadczg o tym, ze firmy sa bardzo stabo
przygotowane do funkcjonowania w nowej
rzeczywistosci podatkowej. Rozwigzania, ktore
do tej pory byty skuteczne i ktore pozwalaty
minimalizowac ryzyko, przestajg wystarczac.
Dlatego powinny zostac¢ przejrzane i dostosowane
do zmian, ktdre wprowadzit fiskus"”.

Czy Pana firma posiada

Pomoc prawng i finansowg dla oséb
zaangazowanych w spér 2 5%

Procedury w razie

rozpoczecia -l ch

postepowania KKS 0
|

Liste osob, ktére moga

odpowiadaé w razie -l -l %
przegranego sporu

Plan na wypadek natoze-

nia kary pienieznej 9 %
na pracownika

Plan postepowania i pomocy

osobom oskarzonym oraz biorg- 7%

cym udziat w procesie karnym
| | |
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Badanie zrealizowane w ramach projektu
Bezpieczny podatnik na zlecenie AXA i EY przez
CubeResearch.

Proba N=500 firm.

Realizacja lipiec 2018.

Metoda CAWI (wywiady online).
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Kontrola nie musi byc¢ straszna

14 Eksperci EY zidentyfikowali szesé kluczowych
dziatan zapobiegawczych, ktére mogg pomaéc
firmie zminimalizowaé ryzyko
nieprawidtowosci podatkowych i idacych
za tym negatywnych konsekwencji.

Zadbaj o uzasadnienie biznesowe swoich
transakcji

Pierwszym krokiem powinno by¢ przejrzenie
zrealizowanych oraz planowanych transakcji, ocena
ich  skutkdw podatkowych i przygotowanie
uzasadnienia wskazujgcego
na racjonalnos¢ wybranego scenariusza. Zalecamy

biznesowego

réwniez wprowadzenie procedur oceny dziatan
podatkowych w spotce, ktore wyeliminujg lub
zminimalizujg mozliwosc btedow.

Zweryfikuj Jednolity Plik Kontrolny

JPK umozliwia dosc precyzyjng identyfikacje
potencjalnych nieprawidtowosci wsrod firm, ktore sg
ptatnikami VAT. Dlatego rekomendujemy przeglad
obecnych struktur JPK (magazyn, ksiegi rachunkowe,
wyciagi bankowe, faktury sprzedazowe, VAT), najlepiegj
przez osobe inng niz odpowiedzialng za wdrozenie
JPK w firmie. Taki przeglad umozliwi identyfikacje
bteddéw oraz ich eliminacje.

Wprowadz procedury ograniczajgce ryzyko
odpowiedzialnos$é karnoskarbowej
Rekomendujemy réwniez przeprowadzenie analizy
procesow  kalkulacji oraz zaptaty podatkdw,
identyfikacje obszarow, w ktorych moze dojsc
do btedu i poprawe tych procesow. Szczegolnie
wazne jest tu wyrazne przypisanie kompetendji
oraz odpowiedzialnosci.

Wprowadz procedury weryfikacji kontrahentéw
Istotnym elementem zapobiegajgcym ewentualnym
karom naktadanym przez organy podatkowe

jest przeglad rozliczen z kontrahentami i podziat
ich na grupy. Rekomendujemy monitoring wyjasnien
oraz interpretacji Ministerstwa Finanséw pod katem
wytycznych dotyczgcych weryfikacji kontrahentow,
wprowadzenie  procedury  weryfikagji

oraz cykliczng weryfikacje dotychczasowych.

nowych

Szczegolna  starannos¢  jest
jednorazowych  transakcjach  nabycia  majatku
o duzej wartosci.

zalecana  przy

Weryfikuj swoje rozliczenia
dochodowego na biezgco
Rekomendujemy podatnikom, by zidentyfikowali
okresy w ciggu roku podatkowego, podczas ktorych
dochodzi do kumulacji zdarzen generujgcych istotne
zobowigzania podatkowe. Polega to na opracowaniu
kalendarza sezonowosci przychodow precyzujgcego
okresy, w ktorych trzeba dokonac wiekszych ptatnosci
podatkowych - mogg by¢ one zwigzane
z terminami realizacji kluczowych kontraktow
i powinny brac¢ pod uwage sezonowosc swiadczenia
ustug danej firmy.

podatku

Badz gotowy na kontrole!

Rekomendujemy wprowadzenie procedury dziatania
w razie kontroli, obejmujgcej m.in.: wskazanie oséb
odpowiedzialnych, okreslenie obiegu dokumentow,
a nawet przeprowadzenie symulacji kontroli.

Nalezy tez zidentyfikowac transakcje, ktore mogag
stanowiC obiekt szczegdlnego zainteresowania
podczas kontroli ze wzgledu na ich wartos¢ i poziom
skomplikowania.

Uwazamy, ze firma powinna zdecydowac sie
na skorzystanie z petnomocnika, bedacego doradcg
podatkowym.
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Cra toczy sie

O bezpieczenstwo

Rozmowa z Agnieszkg Tatasiewicz, partnerem
zarzadzajgcym Kancelaria Prawng EY Law,
kierujaca Zespotem Postepowan
Podatkowych i Sgdowych w Dziale Doradztwa
Podatkowego EY.

rowniez

i Fiskus znacznie lepiej typuje dzis
przedsiebiorstwa do kontroli. Dlatego, jesli juz
taka kontrola do firmy trafia, mozna mieé¢
niemal pewnosé, ze ma do tego mocne
przestanki.

74 Nowy sposéb prowadzenia kontroli ma dwa
newralgiczne momenty. Pierwszy, gdy firma
otrzymuje upowaznienie do przeprowadzenia
kontroli celno-skarbowej i w ciggu 14 dni moze
ztozy¢ korekte swojej deklaracji.

74 Drugi moment to réwniez 14 dni na ztozenie
korekty, ktoére przedsiebiorstwo dostaje
po otrzymaniu wyniku kontroli. Bez ztozenia
takiej korekty kontrola przeksztatca sie
w postepowanie podatkowe.

7 Oba newralgiczne momenty wymagajg
od firmy szybkich, trafnych decyzji i wsparcia
doswiadczonych doradcéw.

Ministerstwo Finans6w chwali sie skutecznoscia
kontroli skarbowych. Resort podaje dane
moéwigce, ze kontroli jest mniej, ale s3 one
znacznie bardziej skuteczne i przynosza
do budzetu coraz wieksze wptywy. Co Pani
na ten temat sadzi?

Czesciowo jest to prawda. Kontroli rozumianych
W sposob tradycyjny jest rzeczywiscie mniej.
Nie oznacza to jednak, ze fiskus przyglada sie firmom
Z mniejszg uwaga. Wrecz przeciwnie. To, co kiedys

odbywato sie podczas kontroli - kiedy kontrolerzy
przychodzili przeglagda¢ dokumentacje firmy
W nadziei, ze co$ znajdg - zostato zastgpione
dogtebnymi analizami prowadzonymi na etapach
wczesniejszych. Narzedzia informatyczne, ktére
stuzby skarbowe otrzymaty do reki, umozliwity
przeniesienie znaczacej czesci procesu kontroli
do fazy analitycznej. Kontrola fizyczna, prowadzona
w firmie, jest jego zwienczeniem. O ile kiedys
mozna byto miec¢ nadzieje, ze kontrolerzy niczego
nie znajda, to obecnie, kiedy kontrola puka do drzwi,
mozna by¢ niemal pewnym, ze przychodzi
w konkretnym celu i ze firma zostata wytypowana
na podstawie mocnych przestanek.

W badaniu zrealizowanym na zlecenie AXA i EY
w ramach projektu Bezpieczny podatnik
wiekszos¢ oséb odpowiedzialnych w firmach
za rozliczenia podatkowe uwaza, ze nie ma si¢
czego obawiaé¢, bo wszystko maja w porzadku -
zawsze tak robili i nigdy nic im sie z tego powodu
hie stato.

Myslenie ,mnie to nie dotyczy, ja mam
dokumentacje w porzadku” wynika w duzej mierze
Zz przeswiadczenia, ze wszystko zalezy od samej
firmy. Tymczasem takie podejscie moze okazac sie
btedne. Czesto ryzyko przychodzi z zewnatrz. Dzis
najwieksze zagrozenia to wytudzenia VAT i trudno
byc¢ do konca pewnym, ze nie jest sie elementem
tancucha.

Drugim, szczegodlnie wrazliwym obszarem sg
optymalizacje podatkowe. Tu bardzo wzrosta
Swiadomos¢ fiskusa o stosowanych wczesniej
metodach  optymalizacji. Ani  zapewnienia
doradcéw podatkowych, ze wszystko byto i jest
w jak najlepszym porzadku, ani posiadanie
indywidualnych interpretacji podatkowych
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nie oznacza, ze firma jest w petni bezpieczna.
Czesto sie zdarza, ze kontrolerzy podwazajg
przesztosc. Moze wynika to z tego,
ze W Ministerstwie Finansow pracujg dzis byli
doradcy podatkowi, ktorzy takimi rzeczami sie
W przesztosci zajmowali...

Zmiang, ktora staje sie coraz bardziej powszechna,
jest kontrola celno-skarbowa prowadzona wedtug
innych zasad niz miato to dotychczas miejsce.
Daje ona firmom mozliwos$¢ korekty w ciggu 14 dni
od rozpoczecia kontroli, czyli wtedy, kiedy juz
formalnie trwa. To rozwigzanie bardziej korzystne
dla podatnikéw?

Trudno to jednoznacznie ocenic¢. Z jednej strony
kontrolowany przedsiebiorca moze skorygowac
deklaracje w ciggu 14 dni od doreczenia
upowaznienia do kontroli. Z drugiej zas, przestato
obowigzywac dotychczasowe rozwigzanie,
zgodnie z ktorym podatnik mogt ztozyc¢ taka
deklaracje po doreczeniu
O zamiarze przeprowadzenia postepowania
kontrolnego i przed jego wszczeciem.

zawiadomienia

Znajagc specyfike dzisiejszych kontroli, o ktorej
mowitam wczesniej, oznacza to, ze podatnik
teoretycznie ma czas na korekte deklaracji
na poczgtkowym etapie postepowania. Jednoczesnie
jednak, kiedy kontrola puka do drzwi, czas zaczyna
ptynac bardzo szybko. W takiej sytuacji dokonanie
rachunku sumienia i podjecie decyzji, co robic¢ -
bo z jednej strony wydaje sie, ze wszystko w firmie
jest w porzadku, a z drugiej wiadomo, ze kontrola
nie przyszta przypadkowo - wcale nie jest proste.
Zwtaszcza w ciggu jedynie 14 dni. Warto wtedy
miecC wczesniej zaplanowane wsparcie w postaci
dobrego doradcy.

Skoro nie jest ftatwe podjecie decyzji
o ewentualnej korekcie na poczatku kontroli,
to czy tatwiej to zrobié na jej zakorczenie? Mamy
przeciez wtedy na stole wszystkie karty.

To prawda, ze firma posiada wtedy bardzo duzo
informacji. Przede wszystkim wie, co kontrolerzy
zakwestionowali a nie to, czego sie jedynie
obawiamy. Jednak i tu podjecie decyzji jest trudne.
Przede wszystkim podejmuje jg zarzad, a wiec
osoby niebedace zazwyczaj specjalistami

w sprawach podatkow. Dlatego w przypadku
kwestionowania przez kontroleréw deklaracji

podatkowej musza otrzymac szybko
rekomendacje na temat tego, czy kontynuowac
spor i ,wejs¢” w postepowanie podatkowe,

czy zgodzi¢ sie z wynikami kontroli i sie z niego
wycofac.

Taka rekomendacja musi byc¢ oparta na aktualnej
wiedzy na temat wynikow podobnych spordw,
ze szczegolnym  uwzglednieniem  wyrokow
sgdowych.

Podjecie dobrej decyzji jest szczegodlnie istotne
w swietle nowych przepisow wedtug ktorych, gdy
po kontroli, zgadzajac sie z jej wynikami, podatnik
skoryguje deklaracje, nie bedzie miat prawa do jej
ponownej korekty w tym zakresie w przysztosci.
Nawet jesli pojawig sie nowe fakty, nowe
i korzystne dla podatnika interpretacje.

Ksiegowos¢ firmy nie wystarczy, zeby taka
decyzje podjgc?

To nie tak. Praktyka kazdej firmy jest nieco inna, ale
przewaznie osoby zarzadzajgce ksiegowoscig lub
finansami oraz doradcy podatkowi, ktérzy na co
dzien obstugujg firme, nie majg doswiadczenia
w prowadzeniu sporow podatkowych - przeciez
majg zupetnie inne zadania.

Ponadto, to oni podejmowali kwestionowane
obecnie decyzje podatkowe lub rekomendowali je
zarzadowi, wiec naturalne jest, ze trudno im dzis
byc¢ wobec nich obiektywnymi. | wcale nie chodzi
o to, ze decyzje te byty zte - wrecz przeciwnie,
wtedy mogty byc prawidtowe.

Prawdziwym wyzwaniem w sytuacji kontroli jest
podjecie TU i TERAZ decyzji: co jest dla firmy
najbardziej korzystne? Czy bedziemy bronic¢ starej
decyzji, zeby wygrac¢ spdér, czy uwazamy,
ze korzystniej bedzie zrezygnowac i nie walczyc.

Trzeba umie¢ oceni¢ posiadang w firmie
dokumentacje ksiegowg czy podatkowg z punktu
widzenia potencjalnego sporu, a w szczegolnosci
postepowania sgdowego. Szalenie wazne jest wiec
odtozenie na bok wszelkich emocji i zimna
kalkulacja dostepnych opdji.
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Czy rezygnhacja ze sporu moze byé dla firmy
korzystna? Przeciez ona wigze si¢ z zaptata
zalegtych podatkéw i odsetek...

Po pierwsze, ztozenie korekty na poczatku lub
na koncu kontroli moze mie¢ wptyw na
zmniejszenie wysokosci karnych odsetek, co przy
duzych kwotach spornych moze miec kapitalne
Znaczenie.

Po drugie i wazniejsze, trzeba pamietac
o interesach wielu stron: wtascicieli firm, zarzgdow,
pracownikow odpowiedzialnych za  podatki
i wreszcie partnerow firmy. GCra toczy sie
o bezpieczenstwo.

Czy to znaczy, ze dominujaca rekomendacja
doradcy w sporze jest rezygnacja z jego
prowadzenia i korekta?

Absolutnie tak nie jest. W wiekszosci spraw, ktore
prowadzitam w ciggu ostatnich 20 lat, walczylismy
do konca. Ta walka do konca dla kazdego
podatnika moze znaczy¢ co innego. Czasami tym
koncem nie jest nawet wyrok NSA. Zdarza sie,
ze sktadamy skargi do Trybunatu Konstytucyjnego,
Komisji  Europejskiej czy do Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka.

To sg oczywiscie wyjgtkowe sytuacje, ktorych
nikomu nie zycze, ale warto pamietac, ze metoda
,never give up” (nigdy sie nie poddawaj) ma swoje
ogromne plusy. Na ktoryms etapie prowadzonego
sporu nasze argumenty moga trafi¢ na podatny
grunt, a niezaleznie od tego same argumenty
Z czasem sie zmieniajg, a to dzieki pomystowosci
doradcy, a to dzieki zmieniajgcemu sie
orzecznictwu.  Strategie  prowadzenia badz
nieprowadzenia sporu nalezy dostosowac do
konkretnej sytuacji, bo tak jak juz wczesniej
wspomniatam - gra toczy sie o bezpieczenstwo.
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Firmy muszg zarzgdzac
ryzykiem podatkowym
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Rozmowa z Piotrem Wodjcikiem, dyrektorem
Departamentu Ubezpieczen OC AXA.

1 System podatkowy naraza firmy na rézne
ryzyka, ktére najsilniej ujawniaja sie podczas
kontroli podatkowej i celno-skarbowej.

1 Ubezpieczenie Pomoc Podatkowa AXA
stworzone we wspétpracy z EY to swoisty
telefon alarmowy, po wykonaniu ktérego
firma otrzymuje finansowang w ramach
ubezpieczenia pomoc ze strony ekspertéw,
doradcéw i prawnikéw EY podczas kontroli
i sporéow z fiskusem. Pomoc realizowana jest
we wszystkich instancjach w Polsce.

1 Ubezpieczenie wpisuje sie w zmiany, ktére
wprowadza Nowa Ordynacja Podatkowa
w sposobie interakcji podatnika i fiskusa.
Ma poméc podatnikom w negocjacjach
z fiskusem.

v Dzieki mechanizmowi ubezpieczeniowemu
pomoc dotad zarezerwowana dla firm
najwiekszych stata sie dostepna niemal
dla wszystkich podmiotow.

Ubezpieczenie Pomoc Podatkowa AXA dotyczy
kluczowego dla kazdej firmy obszaru
zwigzanego z rozliczeniami wobec panstwa.
Skad wasze zainteresowanie tematem,
czy w obszarze zwigzanym 2z ptaceniem
podatkéw jest miejsce na jakiekolwiek
ubezpieczenie?

W centrum zainteresowania AXA jest
bezpieczenstwo biznesu jako takie.
Dla przedsiebiorcy dolegliwy jest nie tyle sam fakt

ptacenia podatkow, bo wie on, ze jest to konieczne.

-irmy muszg zarzgdzac
'yzykiem podatkowym

Problemem  jest zwigzana z  podatkami
nieprzewidywalnosc. Jak pokazuje nasze badanie,
W opinii przedsiebiorcow system podatkowy
naraza ich na liczne ryzyka, ktore najsilnigj

ujawniajg sie podczas kontroli podatkowe;.

Dla AXA centralng kwestig jest bezpieczenstwo
prowadzenia biznesu, tagodzenia skutkow zdarzen
nieprzewidywalnych i ich wptywu na stabilnosc
firmy. To jest $wiat ubezpieczenn i dlatego,
odpowiadajgc na pytanie - tak, jak najbardziej
widzimy miejsce dla ubezpieczycieli w obszarze
podatkow.

Ale czy to znaczy, ze AXA bedzie teraz ptacié¢
podatki za przedsiebiorcow?

Oczywiscie, ze nie. Nasze Ubezpieczenie Pomoc
Podatkowa AXA obejmuje koszty pomocy prawnej
zwigzanej z przebiegiem kontroli podatkowej
i ewentualnego sporu.

Z badan wynika, ze firmy s3 niewystarczajgco
dobrze przygotowane do kontroli. Przyktadowo,
jedynie co piata z nich posiada jakiekolwiek
procedury na wypadek kontroli podatkowej.

Niestety tak jest i to nas martwi. Uwazamy,
ze ryzyko fiskalne firmy to po prostu jedno z wielu
zagrozen, na ktore wystawione jest
przedsiebiorstwo, podobnie jak np. ryzyko pozaru
linii produkcyjnej. O ile samo ptacenie podatkow
zwigzane jest z istotg prowadzenia biznesu, to juz
nieprzewidziane skutki kontroli skarbowej s3g
czyms, czego nalezy unikac. Najlepiej

przygotowujgc sie zawczasu.

Istnieje wiele ryzyk, ktorych konsekwencje niosg
dla firmy zagrozenie i ktérych nie da sie catkowicie
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wyeliminowac. Nalezg do nich btedy
w rozliczeniach podatkowych. Zwtaszcza, ze jak juz
wczesniej ogromna wiekszosc
podatnikdw postrzega system podatkowy jako
nieprzejrzysty i generujgcy zagrozenia. Uwazamy,
ze skoro czego$ nie mozna catkowicie
wyeliminowac, to warto przynajmniej
zminimalizowa¢  zagrozenie. Przedsiebiorstwo
musi  Swiadomie zarzgdzac swoim ryzykiem
i wtym chcemy mu pomaoc.

mowitem,

W jaki sposob?

Szukalismy partnera o duzym doswiadczeniu
nie tylko w zakresie wspierania podatnikow
w sporach, ale rowniez potrafigcego doradzic
firmom jak przygotowac sie do takiej kontroli oraz
w jaki sposdb prawidtowo prowadzi¢ podatki
w firmie - co jest zawsze najlepszg mMetoda
zarzadzania ryzykiem.

Znalezlismy takiego partnera w EY - firmie, ktdra
od lat wygrywa w Polsce rankingi na najlepszego
doradce w zakresie kontroli i sporow podatkowych.
Tworzgc produkt Pomoc podatkowa AXA bardzo
scisle wspotpracowalismy ze specjalistami z EY.
Chcielismy, zeby byt on jak najlepiej dostosowany
do obowigzujgcej aktualnie rzeczywistosci kontroli
realizowanych przez fiskusa. Nasi klienci mogg by¢
pewni, ze sg w najlepszych rekach.

No dobrze, a jak wyglada to w praktyce?

Po zmianach, ktére w ubiegtym roku zaszty
w sposobie prowadzenia kontroli, a o ktorych wiele
mowimy w niniejszej publikacji, wida¢ wyraznie,
ze w momencie, kiedy do firmy przychodzi kontrola,
nie Mma czasu na zastanawianie sie, co robic.

Chcemy, zeby nasze ubezpieczenie byto swoistym
telefonem alarmowym, pod ktory firma moze
zadzwoni¢, kiedy pojawia sie taka potrzeba.
Po takim telefonie firma otrzymuje finansowang
W ramach ubezpieczenia pomoc ze strony
ekspertow, doradcow i prawnikow EY podczas
kontroli lub sporu =z fiskusem. Pomoc ta
realizowana jest we wszystkich instancjach
w Polsce, az do Naczelnego Sadu
Administracyjnego.

Ubezpieczenie wpisuje sie w zmiany, ktore
wprowadza Nowa Ordynacja
W sposobie interakcji podatnika i fiskusa. Wiele
spraw ma sie odbywac na zasadzie blizszej
wspotpracy i swoistych negocjacji firm z organami
podatkowymi. Nasze ubezpieczenie ma pomaoc
podatnikom  poprzez dostarczenie im  jak
najlepszych argumentoéow w tej grze.

Podatkowa

Dla kogo przeznaczone jest takie ubezpieczenie?

Naszg ambicjg jest to, zeby poprzez mechanizm
ubezpieczeniowy uczynic ustuge dostepng
dla niemal wszystkich przedsiebiorstw - rowniez
tych matych.

Czy podobne rozwiagzania istniejg na rynku?

Nasze rozwigzanie jest pierwsze i w tej chwili
jedyne, jesli wezmiemy pod uwage udziat w nim
podmiotu nalezacego do tzw. wielkiej czworki firm
doradczych. Udziat EY w projekcie stworzyt nowg
jakos¢ rynkowg i to czyni je przedsiewzieciem
catkowicie unikalnym w Polsce.
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bezpieczny

Bezpieczny podatnik to wspdlne przedsiewziecie
AXA i EY majagce na celu zwiekszanie
bezpieczenstwa podatkowego firm - poprzez
dziatania edukacyjne, dziatalnos¢ wydawniczg,
wspieranie firm podczas kontroli i sporow
podatkowych, a takze doradztwo, jak sie do takiej
kontroli przygotowac oraz w jaki sposob prawidtowo
prowadzi¢ podatki w firmach.

Ubezpieczyciel:

AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji S.A., ul Chtodna 51,

00 - 867 Warszawa

Obstuga kontroli i sporu:

Ernst & Young Doradztwo Podatkowe Sp. z o.0,
Rondo ONZ 1T,
00-124 Warszawa

Organizacja projektu:
CR21 Sp. z 0.0, Al. Jerozolimskie 31 lok. 3,
00-058 Warszawa
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&  Www.bezpiecznypodatnik.pl
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¥ kontakt@bezpiecznypodatnik.pl

f www.facebook.com/bezpiecznypodatnik



